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สำนัักงานคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ (สำนัักงาน ป.ป.ช.) ได้้พััฒนา 

การประเมิินคุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ (Integrity & Transparency  

Assessment: ITA) เพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือเชิิงบวกในการป้้องกัันการทุุจริิต พร้้อมทั้้�งขยายขอบเขตและพััฒนา 

การประเมิินไปยัังหน่่วยงานระดัับต่่ำกว่่ากรม ที่่�มีีความสำคััญเชิิงพื้้�นที่� (Area Based) และมีีความสำคััญ  

เชิิงยุุทธศาสตร์์ ได้้แก่่ สำนัักงานเขต กรุุงเทพมหานคร อำเภอ และสถานีีตำรวจ โดยในส่่วนของสถานีีตำรวจ  

ได้้มีีการขยายการประเมิินลงสู่่�ตำรวจนครบาลเป็็นครั้้�งแรกในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ต่่อมาในปีีงบประมาณ  

พ.ศ. 2566 ได้้ขยายการประเมิินครอบคลุุมสถานีีตำรวจทั่่�วประเทศ และในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่่�ผ่่านมา 

สำนัักงาน ป.ป.ช. ได้้ขยายการประเมิินลงไปสู่่�ตรวจคนเข้้าเมืืองจัังหวััดและด่่านตรวจคนเข้้าเมืือง สถานีีตำรวจ 

ท่่องเที่่�ยว และสถานีีตำรวจทางหลวง โดยมุ่่�งหวังให้้การประเมิิน ITA เป็็นเครื่่�องมืือช่่วยให้้การดำเนิินงาน 

ของหน่่วยงานมีีประสิิทธิภาพยิ่่�งขึ้้�นและช่่วยในการพััฒนาธรรมาภิิบาลในการบริิหารจััดการของหน่่วยงาน 

ให้้มีีความโปร่่งใส ผ่่านการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ ซ่ึ่�งหน่่วยงานสามารถนำผลการประเมิินไปใช้้ในการพััฒนา  

และยกระดัับหน่่วยงานในด้้านคุณธรรมและความโปร่่งใส ลดความเส่ี่�ยงการทุุจริิตในการดำเนิินงาน อัันจะส่่งผล

ให้้การทุุจริิตในหน่่วยงานภาครััฐมีีแนวโน้้มลดลง 

คู่่�มืือการประเมิินคุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ (Integrity &  

Transparency Assessment: ITA) ของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร ประจำปีีงบประมาณ  

พ.ศ. 2569 ได้้มีีการปรัับปรุุงหลัักเกณฑ์์การประเมิินให้้มีีความครบถ้้วนสมบููรณ์์ โดยได้้พััฒนาประเด็็นข้้อคำถาม 

ให้้สอดคล้้องกัับบทบาทภารกิิจของหน่่วยงาน รวมถึึงมีีคำอธิิบายประกอบ เพื่่�อให้้หน่่วยงานสามารถดำเนิิน

การตามหลัักเกณฑ์์ที่่�กำหนดได้้อย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน และผลจากการประเมิินสามารถพััฒนาการดำเนิินงาน  

ของหน่่วยงานให้้ตอบสนองต่่อสถานการณ์์และความต้้องการของประชาชนได้้อย่่างแท้้จริิง

สำนัักงาน ป.ป.ช. หวังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่าการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงาน 

ของหน่่วยงานภาครััฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีี

ตำรวจภููธร จะเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการขัับเคล่ื่�อนแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประเด็็นการต่่อต้้านการทุุจริิต

และประพฤติิมิิชอบอย่่างเป็็นรููปธรรม รวมถึึงเป็็นเครื่่�องมืือเชิิงบวกในการยกระดัับความเชื่่�อมั่่�นและเสริิมสร้้าง

ภาพลักษณ์์ความโปร่่งใสในการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาการทุุจริิตของประเทศไทยต่่อไป

สำนัักประเมิินคุุณธรรม ความโปร่่งใส และส่่งเสริิมธรรมาภิิบาล

				    สำนัักงาน ป.ป.ช.

คำำ�นำำ�
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 1.1 	 ความสำำ�คััญของ ITA 
สำนักังานคณะกรรมการป้อ้งกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่ง่ชาติิ (สำนัักงาน ป.ป.ช.) ได้พั้ัฒนาเคร่ื่�องมืือ 

การประเมิินเชิิงบวกเพ่ื่�อเป็็นมาตรการป้้องกัันการทุุจริิต และเป็็นกลไกในการสร้้างความตระหนัักให้้หน่่วยงาน

ภาครััฐมีีการดำเนิินงานอย่่างโปร่่งใสและมีีคุุณธรรม โดยใช้้ชื่่�อว่่า “การประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใส 

ในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA)” โดยมุ่่�งหวัังให้้หน่่วยงาน

ภาครััฐที่่�เข้้ารัับการประเมิินได้้รัับทราบผลการประเมิินและแนวทางในการพััฒนา และยกระดัับหน่่วยงานในด้้าน

คุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานได้้อย่่างเหมาะสม จากความสำคััญของการประเมิิน ITA ส่่งผลให้้

แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประเด็็นที่่� 21 การต่่อต้้านการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580)  

นำผลการประเมิิน ITA ไปกำหนดตัวชี้้�วััดและค่่าเป้้าหมายของแผนแม่่บทฯ โดยในระยะท่ี่� 2 (พ.ศ. 2566 - 2570)  

ได้ก้ำหนดค่าเป้้าหมายให้ห้น่วยงานภาครัฐัที่่�มีีผลการประเมินิผ่า่นเกณฑ์์ (85 คะแนนขึ้�นไป) ไม่่น้อ้ยกว่า่ร้อ้ยละ 100

การประเมิินคุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ ได้้เริ่่�มดำเนิินการ 

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2558 เป็็นต้้นมาจนถึึงปััจจุุบััน โดยบููรณาการเคร่ื่�องมืือ ITA ที่่�นำมาจากแนวคิิดขององค์์การ

ต่่อต้้านการทุุจริิตและสิิทธิพลเมืืองสาธารณรััฐเกาหลีี (Anti-Corruption & Civil Rights Commission of Korea: 

ACRC) และดััชนีีวััดความโปร่่งใสของหน่่วยงานภาครััฐเข้้าด้้วยกััน เพ่ื่�อให้้การประเมิินมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น 

รวมถึึงมีีการขยายขอบเขตและพััฒนาการประเมิินตามลำดัับ ปััจจุุบัันการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใส 

ในการดำเนินิงานของหน่วยงานภาครัฐั ได้ถูู้กกำหนดเป็น็กลยุทุธ์ที่่�สำคัญัของแผนแม่บ่ทภายใต้้ยุทุธศาสตร์ช์าติ ิ(21) 

ประเด็็นการต่่อต้้านการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) นอกจากนี้้� สำนัักงานโครงการพััฒนา

แห่่งสหประชาชาติิ (United Nations Development Programme: UNDP) ยัังยกการประเมิิน ITA ให้้เป็็น 

ความริิเริ่่�มในการดำเนิินงานที่�ยอดเย่ี่�ยมและจำเป็็นต่่อการบรรลุุเป้้าหมายการป้้องกัันการทุุจริิตของประเทศไทย

อีีกด้้วย ซ่ึ่�งถืือเป็็นการยกระดัับให้้การประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ 

เป็็น “มาตรการป้้องกัันการทุุจริิตเชิิงรุุก” ที่่�หน่่วยงานภาครััฐทั่่�วประเทศจะต้้องดำเนิินการ โดยมุ่่�งหวัังให้ ้

หน่ว่ยงานภาครััฐที่่�เข้า้รับัการประเมิินได้ร้ับัทราบผลการประเมิินและแนวทางในการพััฒนาและยกระดัับหน่ว่ยงาน 

ในด้้านคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

การประเมิิน ITA จึึงเป็็นกลไกหนึ่่�งในการขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการด้้านการต่่อต้้านการทุุจริิต 

และประพฤติิมิิชอบ ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ซึ่่�งเป็็นแผนที่่�แปลงแนวทางการพััฒนามาจากแผนแม่่บทภายใต้ ้

ยุุทธศาสตร์์ชาติิ (21) ประเด็็นการต่่อต้้านการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ มีีเป้้าหมายในภาพรวมให้้ประเทศไทย 
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ปลอดการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ โดยมีีตััวชี้้�วััด 2 ตััวชี้้�วััด ได้้แก่่ 1) ดััชนีีการรัับรู้้�การทุุจริิตของประเทศไทย 

(ค่่า CPI) ที่่�มีีอันดับหรืือผลคะแนนบรรลุุค่่าเป้้าหมายในแต่่ละปีี และ 2) คะแนนเฉล่ี่�ยการประเมิิน ITA  

ของทุุกหน่่วยงานในประเทศไทยตามค่่าเป้้าหมายท่ี่�กำหนด ดัังนี้้�

ตััวชี้้�วััด
ค่่าเป้้าหมาย

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2568 พ.ศ. 2569 พ.ศ. 2570

ดััชนีีการรัับรู้้�การทุุจริิต 
ของประเทศไทย

อัันดัับ 1 ใน 53 
และ/หรืือ 
ได้้คะแนน 
ไม่่ต่ำำ��กว่่า 
51 คะแนน

อัันดัับ 1 ใน 51 
และ/หรืือ 
ได้้คะแนน 
ไม่่ต่ำำ��กว่่า  
53 คะแนน

อัันดัับ 1 ใน 48 
และ/หรืือ 
ได้้คะแนน 
ไม่่ต่ำำ��กว่่า  
55 คะแนน

อัันดัับ 1 ใน 45 
และ/หรืือ 
ได้้คะแนน 
ไม่่ต่ำำ��กว่่า  
56 คะแนน

อัันดัับ 1 ใน 43 
และ/หรืือ 
ได้้คะแนน 
ไม่่ต่ำำ��กว่่า  
57 คะแนน

คะแนนเฉลี่่�ยการประเมิิน 
ITA ของทุุกหน่่วยงาน   

ในประเทศไทย

ไม่่น้้อยกว่่า  
89 คะแนน

ไม่่น้้อยกว่่า  
89 คะแนน

ไม่่น้้อยกว่่า  
89 คะแนน

ไม่่น้้อยกว่่า  
89 คะแนน

ไม่่น้้อยกว่่า  
89 คะแนน

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 สำนัักงาน ป.ป.ช. ได้้มีีการขยายขอบเขตและพััฒนาการประเมิินไปยัง 

หน่ว่ยงานระดับัต่่ำกว่า่กรม โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งหน่ว่ยงานที่�มีีความสำคัญัเชิงิพื้้�นที่� (Area Based) และมีีความสำคัญั 

เชิิงยุุทธศาสตร์์ ได้้แก่่ “สำนัักงานเขต กรุุงเทพมหานคร” และในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้้มีีการขยาย 

การประเมิินลงสู่่� “อำเภอ” และ “สถานีีตำรวจนครบาล” จากนั้้�นในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้้มีีการขยาย 

การประเมิินลงสู่่� “สถานีีตำรวจทั่่�วประเทศ” ต่่อเนื่่�องไปยัังปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้้มีีการขยายการประเมิิน 

ลงสู่่� “ตรวจคนเข้้าเมืืองจัังหวััดและด่่านตรวจคนเข้้าเมืือง สถานีีตำรวจท่่องเที่่�ยว และสถานีีตำรวจทางหลวง”  

โดยมุ่่�งเน้น้การออกแบบการขัับเคล่ื่�อนการประเมิินอย่า่งเป็น็ระบบ ลดภาระของหน่ว่ยงานที่�เก่ี่�ยวข้อ้ง ลดการใช้จ้่า่ย

งบประมาณ เพิ่่�มประสิิทธิภาพของการป้้องกัันการทุุจริิตเชิิงรุุก และปรัับปรุุงเครื่่�องมืือการประเมิินฯ รวมไปถึึงระดัับ 

ผลการประเมิิน (Rating Score) ให้้สอดคล้้องกัับบริิบทอำนาจและหน้้าที่่�ของหน่่วยงานที่่�เป็็นไปตามหลัักวิิชาการ 

ตลอดจนให้้ผลการประเมิินดังกล่่าวสะท้้อนระดัับหน่่วยงานในด้้านคุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงาน

ได้้อย่่างชััดเจนมากยิ่่�งข้ึ้�น

สำหรับในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 สำนัักงาน ป.ป.ช. ได้้พััฒนาเคร่ื่�องมืือการประเมิิน ITA  

และระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศรองรัับการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงาน

ภาครััฐระดัับต่่ำกว่่ากรม ได้้แก่่ สำนัักงานเขต กรุุงเทพมหานคร อำเภอ สถานีีตำรวจนครบาล สถานีีตำรวจภููธร 

ตรวจคนเข้้าเมืืองจัังหวัดและด่่านตรวจคนเข้้าเมืือง สถานีีตำรวจท่่องเท่ี่�ยว และสถานีีตำรวจทางหลวง  

ด้้วยเทคโนโลยีีที่�ทัันสมััย สะดวก และใช้้งานง่่าย เพื่่�อรองรัับการประเมิิน ITA ของหน่่วยงานระดัับต่่ำกว่่ากรม  

ให้้สอดคล้้องกัับบริิบทและภารกิิจในการดำเนิินงานของหน่่วยงานมากยิ่่�งข้ึ้�น และมีีเกณฑ์์การประเมิินที่�เป็็นไป

ตามหลัักวิิชาการ อัันจะเกิิดประโยชน์์สููงสุุดของหน่่วยงานที่่�เข้้ารัับการประเมิินฯ และประชาชนทั่่�วประเทศ



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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ดัังนั้้�น เพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนามาตรฐานในการประเมิิน และเกิิดการขัับเคลื่่�อนกลไกในการป้้องกััน 

และปราบปรามการทุุจริติให้ด้ำเนินิการไปอย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ พร้อ้มทั้้�งผลักัดันัดัชันีีการรับัรู้้�การทุุจริติ (Corruption 

Perceptions Index: CPI) ให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ตามค่่าเป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้ในแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ  

20 ปีี สำนัักงาน ป.ป.ช. จึึงจััดทำกรอบแนวทางการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงาน 

ของหน่ว่ยงานภาครััฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร  

ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยมุ่่�งหวัังว่่าผลของการประเมิิน ITA จากเครื่่�องมืือที่่�ได้้รัับการพััฒนาให้้มีี

ประสิิทธิภาพนี้้� จะช่่วยให้้สถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร แต่่ละสถานีีนำไปใช้้ในการปรับปรุงพััฒนา

องค์์กร และยกระดัับประสิิทธิภาพการปฏิิบััติิงานเพื่่�อตอบสนองความต้้องการของประชาชนในเขตพื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ 

ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งถืือเป็็นการยกระดัับมาตรฐานการดำเนิินงานและขยายผลต่่อเน่ื่�องไปยัังปีีงบประมาณถััดไป

1.2 	วั ัตถุุประสงค์์ของการประเมิิน ITA
1)	 เพื่่�อให้้หน่่วยงานที่�ได้้รัับการประเมิินทราบถึึงระดัับคุุณธรรมและความโปร่่งใสเป็็นประจำทุุกปีี

2)	 เพื่่�อให้้หน่่วยงานเกิิดความตระหนัักและนำกรอบการประเมิินที่�กำหนด ไปพััฒนาระบบงาน ออกแบบ

กลไก และวางหลักการบริิหารราชการท่ี่�ดีี เสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กร จััดทำมาตรการส่่งเสริิมคุุณธรรม 

และความโปร่่งใส ป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิต และนำสู่่�การปฏิิบััติิจริิงเพื่่�อให้้ “เกิิดการรัับรู้้�ที่�ดีี”

3)	 เพื่่�อให้้หน่่วยงานนำผลการประเมิินไปปรับปรุงแก้้ไขขั้้�นตอนวิิธีีการปฏิิบััติิงานต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง  

เพื่่�อลดโอกาส ลดความเสี่่�ยงที่่�จะทำให้้เกิิดการทุุจริิตและการรัับสิินบนในหน่่วยงาน

4)	 เพื่่�อให้้หน่่วยงานให้้ความสำคััญต่่อการเปิิดเผยข้้อมููลการบริิหาร และการให้้บริิการ ตลอดจน

ข้้อมููลท่ี่�ส่่งผลต่่อภาพลักษณ์์ที่่�ดีีของหน่่วยงาน อัันจะสะท้้อนความโปร่่งใสได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทั้้�งในสายตา 

ของประชาชนชาวไทยและชาวต่่างชาติิ

1.3 	 ขอบเขตของหน่่วยงานภาครััฐที่่�เข้้าร่่วมการประเมิิน ITA 
ขอบเขตของหน่่วยงานภาครััฐที่่�เข้้าร่่วมการประเมิิน ITA ระดัับต่่ำกว่่ากรม มีีดังต่่อไปนี้้�

  สำนัักงานเขต กรุุงเทพมหานคร 	 จำนวน	 50  	 แห่่ง

  อำเภอ 		  จำนวน	 878 	 แห่่ง

  สถานีีตำรวจ ประกอบด้้วย

	 -  สถานีีตำรวจนครบาล	 จำนวน	 88 	 แห่่ง

	 -  สถานีีตำรวจภููธร	 จำนวน	 1,396 	 แห่่ง

	 -  ตรวจคนเข้้าเมืืองจัังหวัด	 จำนวน	 90	 แห่่ง

		  และด่่านตรวจคนเข้้าเมืือง

	 -  สถานีีตำรวจท่่องเท่ี่�ยว	 จำนวน	 33	 แห่่ง

	 -  สถานีีตำรวจทางหลวง	 จำนวน	 41	 แห่่ง
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1.4	 การพััฒนาเครื่่�องมืือการประเมิิน ITA
การพััฒนาเครื่่�องมืือการประเมิิน ITA ของหน่่วยงานภาครััฐระดัับต่่ำกว่่ากรม ในปีีงบประมาณ  

พ.ศ. 2569 ได้้วิิเคราะห์์จุุดเน้้นหลัักและประเด็็นสำคััญเชิิงยุุทธศาสตร์์ในการบริิหารจััดการภาครััฐตามแผนแม่่บท

ภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ (21) ประเด็็นการต่่อต้้านการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ เพ่ื่�อนำไปสู่่�แนวทางการยกระดัับ 

และพััฒนาภาครััฐ และการแก้้ไขปััญหาการทุุจริิตด้้วยกลไกการประเมิินผลที่่�มีีความสอดคล้้องกัับบริิบท 

ของการทำงานที่่�มีีความเหมาะสมกัับการปฏิิบััติิงานตามภารกิิจของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร  

ที่่�จะนำมาพััฒนาการดำเนิินงานเพื่่�อสะท้้อนให้้เห็็นถึึงบทบาทและความสำคััญของสถานีีตำรวจนครบาล 

และสถานีีตำรวจภููธร ในฐานะเป็็นหน่่วยงานด้้านการบัังคัับใช้้กฎหมายที่่�มีีความใกล้้ชิิดกัับประชาชน ให้้เป็็นไป 

อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพยิ่่�งข้ึ้�นได้ ้โดยมีีเกณฑ์ใ์นการพััฒนาเครื่่�องมืือสำหรับัการประเมิินทั้้�งแบบวััดการรับัรู้้�ของผู้้�มีีส่ว่นได้้ 

ส่่วนเสีียภายใน (Internal Integrity & Transparency Assessment: IIT) และแบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ 

ส่่วนเสีียภายนอก (External Integrity & Transparency Assessment: EIT) ที่่�มุ่่�งเน้้นข้้อคำถามท่ี่�มีีความเหมาะสม 

กัับการปฏิิบััติิงานตามภารกิิจของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร และการบริิการให้้แก่่ประชาชน 

โดยปรับลดข้้อคำถามให้้สั้้�นและกระชัับมากข้ึ้�น รวมทั้้�งการปรัับประเด็็นการประเมิินแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููล

สาธารณะ (Open Data Integrity & Transparency Assessment: OIT) ที่่�มุ่่�งเน้้นการเปิิดเผยข้้อมููลท่ี่�เหมาะสม

กัับภารกิิจของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธรท่ี่�ประชาชนควรได้้รัับทราบ/ได้้รัับการบริิการ รวมไปถึึง

การพััฒนา OIT เพ่ื่�อมุ่่�งเน้้นพััฒนาการปฏิิบััติิราชการทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ให้้สอดรัับกัับ

1.	รั ัฐธรรมนููญ มาตรา 258 (ข) (1) ให้้มีีการนำเทคโนโลยีีที่�เหมาะสมมาประยุุกต์์ใช้้ในการบริิหารราชการ

แผ่่นดิิน และการจััดทำบริิการสาธารณะเพื่่�อประโยชน์์ในการบริิหารราชการแผ่่นดิิน และเพื่่�ออำนวยความสะดวก

ให้้แก่่ประชาชน

2.	พ ระราชบััญญััติิธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ กำหนดเก่ี่�ยวกัับเง่ื่�อนไขเชิิงเทคนิิคท่ี่�เช่ื่�อถืือได้้ของการทำ

ธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์และกำหนดไม่่ให้้ศาลปฏิิเสธการรัับหลัักฐานทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ไว้้พิิจารณา

3.	พ ระราชกฤษฎีีกาธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ภาครััฐ กำหนดหลักเกณฑ์์และวิิธีีการในการทำธุุรกรรม

ทางอิิเล็็กทรอนิิกส์ภ์าครััฐที่่�เก่ี่�ยวกัับการดำเนิินการต่า่ง ๆ  ตามกฎหมายเก่ี่�ยวกัับหน่ว่ยงานภาครััฐ หรืือโดยหน่ว่ยงาน 

ของรััฐ

4.	พ ระราชบััญญััติิรััฐบาลดิิจิิทััล กำหนดนโยบายการขัับเคลื่่�อนรััฐบาลดิิจิิทััล โดยการตั้้�งหน่่วยงาน 

ที่่�กำกัับดููแล และผลักดััน และจััดทำมาตรฐาน

5.	ยุ ุทธศาสตร์์สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ 20 ปีี ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ที่่� 4.4 ด้้านการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพระบบ

การบริิหารจััดการโดยยึึดหลัักการบริิหารกิิจการบ้้านเมืืองท่ี่�ดีี (Good Governance) ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ที่่� 4.5  

การยกระดัับมาตรฐานการปฏิิบััติิงานให้้มีีความทัันสมััย รองรัับนโยบายประเทศไทย 4.0 และประเด็็นยุุทธศาสตร์์ 

ที่่� 4.6 สร้้างการรัับรู้้�และความเข้้าใจของประชาชนต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของตำรวจอย่่างทัันต่่อสถานการณ์์ 

และทั่่�วถึึง



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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1.5	 เกณฑ์์การประเมิิน ITA ที่่�เชื่่�อมโยงกัับแหล่่งข้้อมููล CPI 
ดััชนีีการรัับรู้้�การทุุจริิต (Corruption Perceptions Index: CPI) เป็็นตััวชี้้�วััดสำคััญที่่�ประเทศต่่าง ๆ  

ทั่่�วโลกให้้การยอมรัับ และนำมาเปรีียบเทีียบถึึงความเปลี่่�ยนแปลงของสถานการณ์์การทุุจริิตในแต่่ละปีี เพื่่�อที่่�จะ 

วััดระดัับความรุุนแรงของการทุุจริิตในแต่่ละประเทศ นอกจากนี้้� นัักลงทุุนหรืือนัักธุุรกิิจหลายประเทศมัักจะนำ 

ดััชนีีการรัับรู้้�การทุุจริิต (CPI) มาใช้้ประกอบการประเมิินความน่่าสนใจ และการตััดสิินใจที่่�จะลงทุุน 

ในแต่่ละประเทศ โดยมองว่่าการทุุจริิตเป็็นหนึ่่�งในปััจจััยที่่�เป็็นต้้นทุุนหรืือเป็็นความเสี่่�ยง (Risks) ต่่อการเข้้ามา

ประกอบธุุรกิิจ ทั้้�งนี้้� หน่่วยงานที่่�เป็็นผู้้�จัดทำคะแนนดัชนีีการรัับรู้้�การทุุจริิต (CPI) คืือ องค์์กรเพื่่�อความโปร่่งใส

นานาชาติิ (Transparency International: TI) ซึ่่�งก่่อตั้้�งขึ้้�นในประเทศเยอรมนีี เมื่่�อ พ.ศ. 2536 และมีีสถานะ    

เป็็นองค์์กรภาคประชาสัังคมระหว่่างประเทศ

สำนัักงาน ป.ป.ช. มุ่่�งเน้้นการขัับเคลื่่�อนการประเมิินอย่่างเป็็นระบบ รวมถึึงให้้ความสำคััญในการพััฒนา

เกณฑ์์การประเมิิน ITA ให้้เกิิดการสนัับสนุุนต่่อการยกระดัับค่่าคะแนน CPI ของประเทศไทยอย่่างเป็็นรููปธรรม  

การพััฒนาเกณฑ์์การประเมิิน ITA ของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร จึึงมีีส่วนสนับัสนุุนต่อ่การยกระดัับ 

ค่่าคะแนน CPI ใน 5 แหล่่งข้้อมููล ดัังนี้้� 

เกณฑ์์การประเมิิน ITA สถานีีตำำ�รวจนครบาลและสถานีีตำำ�รวจภููธร ที่่�เชื่่�อมโยงกัับแหล่่งข้้อมููล CPI

แหล่่งข้้อมููล ประเด็็นคำำ�ถามที่่� TI นำำ�มาจััดทำำ� CPI

GI: Global Insights Business Conditions and 
Risk Indicators

ความเส่ี่�ยงของการที่่�บุุคคลหรืือบริิษััทจะต้้องเผชิิญกัับการติิดสิินบน 
หรืือการคอร์์รััปชัันในรููปแบบอื่่�น  เพ่ื่�อที่่�จะทำำ�ให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจเป็็นไป
อย่่างราบรื่่�น และได้้รัับความสะดวกเกี่่�ยวกัับงานด้้านเอกสารต่่าง ๆ 

PRS: The PRS Group International Country 
Risk Guide (ICRG)

รููปแบบของการคอร์์รััปชัันโดยตรงที่่�การดำำ�เนิินธุรกิิจพบบ่่อยครั้้�ง  
คืือ การเรีียกร้้องเงินิ หรืือการต้อ้งจ่า่ยสิินบนเพ่ื่�อให้้ได้ม้าซึ่่�งใบอนุญุาต

WEF: World Economic Forum Executive 
Opinion Survey

ในประเทศเป็็นเรื่่�องปกติิเพีียงใดที่่�บริิษััทจ่่ายเงิินพิเศษโดยไม่่มีีเอกสาร
อ้้างอิิงหรืือจ่่ายสิินบนที่่�เชื่่�อมโยงกัับการออกใบอนุุญาต

WJP: World Justice Project Rule of Law Index ข้้าราชการ (เจ้้าหน้้าที่่�) ในสายบริิหารไม่่ได้้ใช้้ทรััพย์์สิินของราชการ 
เพ่ื่�อผลประโยชน์์ส่่วนตน

IMD: World Competitiveness Center World 
Competitiveness Yearbook Executive Opinion 
Survey

ประสิิทธิิภาพของภาครััฐในการจััดการกัับปััญหาการให้้สิินบน 
และการทุุจริิตคอร์์รััปชัันให้้หมดไป
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2 เกณฑ์์การประเมิิน

2.1	 ตััวชี้้�วััดในการประเมิิน
การประเมินิคุณุธรรมและความโปร่ง่ใสในการดำเนิินงานของหน่ว่ยงานภาครัฐั (Integrity & Transparency  

Assessment: ITA) ของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 มุ่่�งเน้้น 

การร่่วมดำเนิินการขัับเคล่ื่�อนด้้านธรรมาภิิบาลผ่่านการใช้้กรอบและเคร่ื่�องมืือการประเมิินคุณธรรม 

และความโปร่ง่ใสในการดำเนิินงานของหน่ว่ยงานภาครััฐ ตามท่ี่�สำนัักงาน ป.ป.ช. กำหนด ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้เ้กิดิการป้อ้งกััน 

การทุจุริิตเชิิงรุุกได้อ้ย่่างมีีประสิทิธิภาพ และเป็็นไปในทิศทางเดีียวกัันของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร  

ประกอบไปด้้วย 9 ตััวชี้้�วััด ได้้แก่่ 

1)	 การปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� 

2)	 การใช้้จ่่ายงบประมาณและการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 

3)	 การใช้้อำนาจ 

4)	 การใช้้ทรััพย์์สิินของราชการ 

5)	 การแก้้ไขปััญหาการทุุจริิต 

6)	 ความสุุจริิตในการดำเนิินงาน 

7)	 ความเสี่่�ยงในการติิดต่่อหรืือรัับบริิการ 

8)	 การเปิิดเผยข้้อมููล 

9)	 การป้้องกัันการทุุจริิต 

2.2	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการประเมิิน
เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการประเมิินทั้้�ง 9 ตััวชี้้�วััดข้้างต้้น ใช้้เคร่ื่�องมืือการประเมิินตามการประเมิินคุุณธรรม

และความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA)  

ของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ที่่�มีีการปรับกรอบการประเมิิน

และประเด็็นคำถามให้้สอดคล้้องกัับบริิบทของการปฏิิบััติิงานของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร  

โดยจำแนกออกเป็็น 3 เคร่ื่�องมืือ ดัังนี้้� 



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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1)	 แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่วนได้้ส่วนเสีียภายใน (Internal Integrity & Transparency  
Assessment: IIT) มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อประเมิินการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายในที่่�มีีต่่อหน่่วยงาน 

ของตนเอง ประกอบด้้วย ตััวชี้้�วััดการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� ตััวชี้้�วััดการใช้้งบประมาณ ตััวชี้้�วััดการใช้้อำนาจ ตััวชี้้�วััดการใช้ ้

ทรััพย์์สิินของราชการ และตััวชี้้�วััดการแก้้ไขปััญหาการทุุจริิต

2)	 แบบวัดัการรับัรู้้�ของผู้้�มีีส่วนได้้ส่วนเสีียภายนอก (External Integrity & Transparency  
Assessment: EIT) มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อประเมิินการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกที่่�มีีต่่อหน่่วยงานที่�ได้้รัับ  

การประเมิิน ประกอบด้้วย ตััวชี้้�วััดคุุณภาพการดำเนิินงาน ตััวชี้้�วััดประสิิทธิิภาพการสื่่�อสาร และตััวชี้้�วััด 

การปรัับปรุุงระบบการทำงาน 

3)	 แบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (Open Data Integrity & Transparency 
Assessment: OIT) มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อประเมิินระดัับการเปิิดเผยข้้อมููลต่่อสาธารณะของหน่่วยงาน เพ่ื่�อให้้

ประชาชนสามารถเข้้าถึึงได้้ผ่่านเว็็บไซต์์หลัักของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร ประกอบด้้วย ตััวชี้้�วััด 

การเปิิดเผยข้้อมููล และตััวชี้้�วััดการป้้องกัันการทุุจริิต

ทั้้�งนี้้� การเปิิดเผยข้้อมููลบนเว็็บไซต์์หลัักของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร จะต้้องเปิิดเผย

ในรููปแบบข้้อมููลดิิจิิทััลท่ี่�สาธารณชนสามารถเข้้าถึึงได้้โดยไม่่จำกััด สามารถนำไปเผยแพร่่ ทำซ้้ำ ใช้้ประโยชน์์

ได้้โดยทั่่�วไปและเป็็นข้้อมููลท่ี่�รองรัับการเปิิดใช้้งานได้้ด้้วยเครื่่�อง (Machine Readable) อีีกทั้้�งต้้องเป็็นข้้อมููล 

ที่่�สะท้้อนถึึงความรัับผิิดชอบและความโปร่่งใสของหน่่วยงาน ซึ่่�งผู้้�รัับบริิการทั้้�งภาคประชาชน ภาคธุุรกิิจเอกชน

และหน่่วยงานของรััฐอื่่�น ๆ  สามารถค้้นหาและเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�มีีคุุณภาพของหน่่วยงาน ได้้โดยสะดวก (Simplify &  

Online) ตลอดจนสามารถตอบสนองความต้้องการของประชาชน ส่่งเสริิมการเพิ่่�มศัักยภาพด้้านการบริิการ  

การสร้้างความไว้้วางใจ และภาพลักษณ์์ที่่�ดีีต่่อภาครััฐ ซึ่่�งจะเป็็นกลไกสำคััญในการตรวจสอบการทำงาน  

และการใช้้อำนาจของภาครััฐเพ่ื่�อลดโอกาสการทุุจริิตท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพ

O
pen Data Integrity & Transparency Assess

m
en

t

OIT

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ

External Integrity & Transparency Assess
m

en
t

EIT

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีสวนได้สวนเสียภายนอก

Internal Integrity & Transparency Assess
m

en
t

IIT

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีสวนได้สวนเสียภายใน
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2.3	 กรอบการประเมิิน 

ITA  
สถานีตำ�รวจ

ระบบ ITAP

Internal Integrity & Transparency Ass
es

sm
en

tIIT

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีสวนได้สวนเสียภายใน

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีสวนได้สวนเสียภายนอก

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ

External Integrity & Transparency A
ss

es
sm

en
tEIT

O
pen Data Integrity & Transparency A

ss
es

sm
en

tOIT

ตัวชี้วัด

ตัวชี้วัด

ตัวชี้วัด

จำ�นวนข้อ

จำ�นวนข้อ

จำ�นวนข้อ

I1 - I7

I8 - I9

I10 - I12

I13

I14 - I15

E1 - E3

E4 - E7

O1 - O13

O14 - O18

การปฏิบัติหน้าที่

การใช้จ่ายงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง

การใช้อำ�นาจ

การใช้ทรัพย์สินของราชการ

การแก้ไขปัญหาการทุจริต

ความสุจริตในการดำ�เนินงาน

ความเสี่ยงในการติดต่อหรือรับบริการ

การเปิดเผยข้อมูล

การป้ องกันการทุจริต



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
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2. 4	 เกณฑ์์การประมวลผลคะแนน
การประมวลผลคะแนนจะมีีการคำนวณคะแนนทั้้�งรายตััวชี้้�วััด รายเครื่่�องมืือ และคะแนนรวมตามลำดัับ 

โดยมีีขั้้�นตอน ดัังนี้้�

1)	สั ดส่่วนน้ำำ��หนัักคะแนน

 แบบ
วััด น้ำำ��หนััก

รวม 
จำำ�นวน 

ข้้อ
คำำ�ถาม

ตััวชี้้�วััด ตััวชี้้�วััดย่่อย

จำำ�นวน 
ข้้อ

คำำ�ถาม
ราย 

ตััวชี้้�วััด

คะแนน ข้้อ 
คำำ�ถาม

คะแนน
ต่่อข้้อ

IIT 30 15 1.	 การปฏิิบััติิหน้้าที่่� – 7 14 I1 - I7 2

2.	 การใช้้จ่่าย   
	 งบประมาณ 
	 และการจััดซื้้�อจััดจ้้าง

– 2 4 I8 - I9 2

3.	 การใช้้อำำ�นาจ – 3 6 I10 - I12 2

4.	การใช้้ทรััพย์์สิิน 
	 ของราชการ

– 1 2 I13 2

5.	 การแก้้ไขปััญหา 
	 การทุุจริิต

– 2 4 I14 - I15 2

 EIT (1) EIT (1) 35 7 6.	ความสุุจริิต 
	 ในการดำำ�เนิินงาน

– 3 20.8 E1 4.8

E2 - E3 8

EIT (2) EIT (2) 5 7.	 ความเส่ี่�ยงในการติดิต่่อ 
	 หรืือรัับบริิการ

– 4 19.2 E4 - E7 4.8

OIT 30 18 8.	การเปิิดเผยข้้อมููล 8.1	 ข้้อมููลพื้้�นฐาน 2 1.95 O1 0.8

O2 1.15

8.2	 การบริิหารงาน 6 9.5 O3 3

O4 - O5 1

O6 - O8 1.5

8.3	 การบริิหารเงิิน 
	 	 งบประมาณ

3 5 O9 1.5

O10 - O11 1.75

8.4	 การบริิหาร 
	 	 และพััฒนา 
	 	 ทรััพยากรบุุคคล

1 0.8 O12 0.8

8.5	 การจััดการ 
	 	 เรื่่�องร้้องเรีียน 
	 	 การทุุจริิต

1 1.75 O13 1.75

9.	การป้้องกััน 
	 การทุุจริิต

9.1	 การดำำ�เนิินการ 
	 	 เพ่ื่�อป้้องกััน 
	 	 การทุุจริิต

3 6 O14 2.5

O15 - O16 1.75

9.2	 มาตรการภายใน 
	 	 เพ่ื่�อส่่งเสริิม 
	 	 คุุณธรรม 
	 	 และความโปร่่งใส

2 5 O17 - O18 2.5
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2)	 การประมวลผลคะแนน

	 การประมวลผลคะแนนการประเมิิน มีีขั้้�นตอนการประมวลผลตามลำดัับ ดัังนี้้�

คะแนน แบบวััด IIT แบบวััด EIT (1) แบบวััด EIT (2) แบบตรวจ OIT

คะแนนข้้อคำำ�ถาม
คะแนนเฉลี่่�ย      
ของข้้อคำำ�ถาม
จากผู้้�ตอบทุุกคน

คะแนนเฉลี่่�ย
ของข้้อคำำ�ถาม
จากผู้้�ตอบทุุกคน

คะแนนเฉลี่่�ย
ของข้้อคำำ�ถาม
จากผู้้�ตอบทุุกคน

คะแนน
ของข้้อคำำ�ถาม

คะแนนตััวชี้้�วััดย่่อย
- - - คะแนนเฉลี่่�ย 

ของทุุกข้้อคำำ�ถาม 
ในตััวชี้้�วััดย่่อย

คะแนนตััวชี้้�วััด
คะแนนเฉลี่่�ย

ของทุุกข้้อคำำ�ถาม 
ในตััวชี้้�วััด

คะแนนเฉลี่่�ย 
ของทุุกข้้อคำำ�ถาม 

ในตััวชี้้�วััด

คะแนนเฉลี่่�ย 
ของทุุกข้้อคำำ�ถาม 

ในตััวชี้้�วััด

คะแนนเฉลี่่�ย 
ของทุุกตััวชี้้�วััดย่่อย 

ในตััวชี้้�วััด

คะแนน
แบบวััดการรัับรู้้�

คะแนนเฉลี่่�ย 
ของทุุกตััวชี้้�วััด 
ในแบบวััด IIT

คะแนนเฉลี่่�ย 
ของทุุกตััวชี้้�วััด 

ในแบบวััด (EIT (1))

คะแนนเฉลี่่�ย 
ของทุุกตััวชี้้�วััด 

ในแบบวััด (EIT (2))

คะแนนเฉลี่่�ย 
ของทุุกตััวชี้้�วััด 
ในแบบตรวจ OIT

น้ำำ��หนััก
แบบวััดการรัับรู้้�

ร้้อยละ 30 ร้้อยละ 40 ร้้อยละ 30

คะแนน 
ที่่�ถ่่วงน้ำำ��หนัักแล้้ว

คะแนนแบบวััด  
IIT x 0.30

คะแนนแบบวััด  
(EIT (1) x 0.35) + (EIT (2) x 0.05)

คะแนนแบบตรวจ  
OIT x 0.30

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบวััดการรัับรู้้�ที่่�ถ่่วงน้ำำ��หนัักแล้้ว

หมายเหตุุ : 	- 	แบบวััด EIT ประกอบไปด้้วย EIT (1) และ EIT (2) 

	 - 	แบบวััด EIT (1) หมายถึึง แบบประเมินิที่่�หน่ว่ยงานประชาสััมพัันธ์เ์พื่่�อให้ผู้้้�รับับริกิารหรืือติิดต่อ่ราชการกัับหน่ว่ยงานได้ม้ีีโอกาส 

	 เข้้ามามีีส่่วนร่่วมสะท้้อนความคิิดเห็็นต่่อการปฏิิบััติิราชการของหน่่วยงานด้้วยตนเอง

	 -	 แบบวัดั  EIT (2)  หมายถึึง แบบประเมินิที่่�ผู้้�ประเมิินวิเิคราะห์์และจัดัเก็็บข้้อมููลผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกท่ี่�สำคัญัของหน่วยงาน

	คำ ำ�อธิิบาย : ตัวัชี้้�วัดัที่่� 1 - ตัวัชี้้�วัดัที่่� 9 หมายถึึง คะแนนตามตััวชี้้�วััดทั้้�ง 9 ตััวชี้้�วััด ของการประเมิิน ITA   

ที่่�ยัังไม่่ได้้คิิดคะแนนแบบถ่่วงน้้ำหนััก  

	 คะแนน ITA หมายถึึง ผลรวมของคะแนนแต่่ละตััวชี้้�วััดที่่�ได้้ถ่่วงน้้ำหนัักแล้้ว โดยมีีรายละเอีียด 

ของการถ่่วงน้้ำหนััก ดัังนี้้�

	ถ่ ่วงน้้ำหนัักร้้อยละ 30 ตามแบบวััดการรัับรู้้� IIT ประกอบด้้วย ตััวชี้้�วััดที่� 1 - ตััวชี้้�วััดที่� 5

	ตั วชี้้�วััดที่่� 1	คืื อ  การปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�

	ตั วชี้้�วััดที่่� 2	คืื อ  การใช้้จ่่ายงบประมาณและการจััดซื้้�อจััดจ้้าง

	ตั วชี้้�วััดที่่� 3	คืื อ  การใช้้อำนาจ

	ตั วชี้้�วััดที่่� 4	คืื อ  การใช้้ทรัพย์์สิินของราชการ

	ตั วชี้้�วััดที่่� 5	คืื อ  การแก้้ไขปััญหาการทุุจริิต



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
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	ถ่ ่วงน้้ำหนัักร้้อยละ 40 ตามแบบวััดการรัับรู้้� EIT (1) และ EIT (2) ประกอบด้้วย ตััวชี้้�วััดที่� 6 -  

ตััวชี้้�วััดที่่� 7

	ตั วชี้้�วััดที่่� 6	คืื อ  ความสุุจริิตในการดำเนิินงาน

	ตั วชี้้�วััดที่่� 7	คืื อ  ความเส่ี่�ยงในการติิดต่่อหรืือรัับบริิการ

	ถ่ ่วงน้้ำหนัักร้้อยละ 30 ตามแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) ประกอบด้้วย ตััวชี้้�วััดที่่� 8 -  

ตััวชี้้�วััดที่่� 9

	ตั วชี้้�วััดที่่� 8	คืื อ  การเปิิดเผยข้้อมููล

	ตั วชี้้�วััดที่่� 9	คืื อ  การป้้องกัันการทุุจริิต

 2.5	 กรอบระยะเวลาการประเมิิน 
กรอบระยะเวลาของการประเมิิน ITA ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ได้้มีีการปรับปรุงขั้้�นตอน 

และระยะเวลาเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�มีีคุุณภาพ และสามารถสะท้้อนผลการดำเนิินงานด้้านคุณธรรมและความโปร่่งใส      

ในการดำเนิินงานของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร รวมถึึงเพื่่�อเปิิดโอกาสให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วม                

ในการประเมิินมากยิ่่�งข้ึ้�น ดัังนี้้�

ที่่� ช่่วงระยะเวลา ขั้้�นตอน การดำำ�เนิินงาน

ช่่วงเตรีียมการประเมิิน

1 1 ตุุลาคม 2568   
ถึึง  

31 มีีนาคม 2569

เตรีียมความพร้้อม
การประเมิิน

หน่่วยงานทำำ�ความเข้้าใจแนวทางการประเมิิน  แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งาน 
กำำ�หนดแนวทางการเตรีียมความพร้อมรัับการประเมิิน  แนวทาง 
การกำำ�กัับติิดตาม และกำำ�หนดผู้้�รัับผิิดชอบ 

ช่่วงดำำ�เนิินการประเมิิน

1 1 เมษายน 2569 
ถึึง 

30 เมษายน 2569

ลงทะเบีียน 
เข้้าสู่่�ระบบและบัันทึึก 

ข้้อมููลพื้้�นฐาน 

ผู้้�ดูแูลระบบดำำ�เนิินการลงทะเบีียนเข้้าสู่่�ระบบ ITAP และบัันทึึกข้้อมูลูพื้้�นฐาน 
ของหน่่วยงาน ตลอดจนบัันทึึกข้้อมููลการติิดต่่อ ของผู้้�ประสานงานและ
ผู้้�บริิหาร 

2 1 เมษายน 2569 
ถึึง 

30 เมษายน 2569

ระบุุจำำ�นวน 
ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ภายใน (IIT)

ผู้้�ดููแลระบบดำำ�เนิินการระบุุจำำ�นวนผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน  (IIT)  
เข้้าสู่่�ระบบ ITAP ตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดในคู่่�มืือ

3 1 เมษายน 2569 
ถึึง 

30 เมษายน 2569

นำำ�เข้้าข้้อมููล 
ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ภายนอก (EIT (2)) 
ของหน่่วยงาน

นำำ�เข้้าข้้อมููลผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT (2)) ของหน่่วยงาน 
ตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดในคู่่�มืือ โดยสามารถดำำ�เนิินการได้้ 2 วิิธีี ดัังนี้้�
1)	 ผู้้�ดููแลระบบดาวน์์โหลดแบบฟอร์์มไฟล์์ Excel จากระบบ ITAP  
	 จากนั้้�น ดำำ�เนิินการกรอกข้้อมููลและอััปโหลดไฟล์์เข้้าสู่่�ระบบ ITAP
2)	ผู้้�ดููแลระบบรวบรวมข้้อมููลผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT (2))  
	 ของหน่่วยงาน และนำำ�เข้้าสู่่�ระบบ ITAP โดยตรง
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ที่่� ช่่วงระยะเวลา ขั้้�นตอน การดำำ�เนิินงาน

4 1 เมษายน 2569 
ถึึง 

30 กัันยายน 2569

เก็็บข้้อมููล 
แบบวััดการรัับรู้้� 
ของผู้้�มีีส่วนได้้ 
ส่่วนเสีียภายใน  

(IIT)

เก็็บข้้อมููลแบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน  (I IT)  
มีีขั้้�นตอนดัังนี้้�
1)	 ผู้้�ดููแลระบบเผยแพร่และประชาสััมพัันธ์์ช่่องทางการตอบแบบวััด 
	 การรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่วนได้้ ส่่วนเสีียภายใน  ( I IT)  โดยคำำ�นึึงถึึง 
	 ความครอบคลุุมของบุุคลากรทุุกส่่วนงาน และทุุกระดัับ
2)	ผู้้�บริิหารและผู้้�ดููแลระบบ กำำ�กัับติิดตามให้้ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน  
	 เข้้ามาตอบตามระยะเวลาและให้้ครบตามจำำ�นวนขั้้�นต่ำำ��ที่่�กำำ�หนด
หมายเหตุุ : ปิิดระบบ ITAP วัันที่่� 30 กัันยายน 2569 เวลา 17.00 น.

5 1 เมษายน 2569 
ถึึง 

30 กัันยายน 2569

เก็็บข้้อมููล 
แบบวััดการรัับรู้้� 
ของผู้้�มีีส่วนได้้ 
ส่่วนเสีียภายนอก 

(EIT)

เก็บ็ข้อ้มูลูแบบวััดการรับัรู้้�ของผู้้�มีีส่วนได้ส่้่วนเสีียภายนอก (EIT)
มีีขั้้�นตอนดังันี้้�
1)	 ผู้้�มีีส่วนได้ส่้่วนเสีียภายนอก (EIT (1)) ผู้้�รับบริกิารเข้า้ตอบด้ว้ยตนเอง  
	 โดย
	 1.1	 ผู้้�ดููแลระบบเผยแพร่่และประชาสััมพัันธ์์ช่่องทางการตอบแบบวััด 
	 	 	 การรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT) โดยคำำ�นึึงถึึง 
	 	 	 ความสะดวกของผู้้�รับับริกิาร ในการเข้้าถึึงช่อ่งทางการตอบ
	 1.2	 ผู้้�บริิหารและผู้้�ดููแลระบบ กำ ำ�กัับติิดตามให้้ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย 
	 	 	 ภายนอก เข้้ามาตอบตามระยะเวลาที่่�กำำ�หนด ให้้ครบตามจำำ�นวน 
	 	 	 ขั้้�นต่ำำ��และเกณฑ์ท่์ี่�กำำ�หนด
	 1.3	 ผู้้�รัับบริิการจากหน่่วยงานสามารถเข้้าตอบแบบวััดการรัับรู้้� 
	 	 	 ของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT) ได้้ด้้วยตนเองโดยตรง  
	 	 	 ที่่�เว็บ็ไซต์ ์https://itap.nacc.go.th/
2)	ผู้้�มีีส่วนได้ส่้่วนเสีียภายนอก (EIT (2))
	 2.1	 หน่ว่ยประเมินิดำำ�เนินิการวิเิคราะห์ ์คัดัเลืือก เก็บ็ข้อ้มูลูผู้้�มีีส่วนได้ ้
	 	 	 ส่่วนเสีียภายนอก จากข้้อมููลที่่�หน่่วยงานนำำ�เข้้าในระบบ ITAP  
	 	 	 โดยคำำ�นึึงถึึงข้้อมููลที่่�มีีคุุณภาพ ครอบคลุุมกลุ่่�มเป้้าหมายเป็็นไป 
	 	 	 ตามหลัักวิิชาการ และมาตรฐานตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดในคู่่�มืือ
	 2.2 	หน่่วยประเมิิน วิ เคราะห์์พื้้�นที่่�  และสุ่่�มจััดเก็็บข้้อมููล บุ คคล 
	 	 	 หรืือนิติิบิุคุคล ที่่�เคยติดิต่อ่รับับริกิาร หรืือมีีส่วนร่วมในกิจกรรม/ 
	 	 	 โครงการของหน่่วยงานในรอบปีีงบประมาณนี้้�
หมายเหตุุ : ปิิดระบบ ITAP วัันที่่� 30 กัันยายน 2569 เวลา 17.00 น.

6 1 เมษายน 2569 
ถึึง 

31 กรกฎาคม 2569

ตอบข้้อมููล 
แบบตรวจ 

การเปิิดเผยข้้อมููล 
สาธารณะ (OIT)

ตอบข้้อมููลแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) มีีขั้้�นตอนดัังนี้้�
1)	 หน่่วยงานเผยแพร่่ข้้อมููลสาธารณะ ตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดในคู่่�มืือ
2)	ผู้้�ดู ู แลร ะบบรายงานข้้ อมูู ลการ เปิิ ด เผยข้้ อมูู ลสาธารณะ  
	 ตามแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ OIT ในระบบ ITAP
3)	ผู้้�บริิหารตรวจสอบและอนุุมััติิข้้อมููลการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ  
	 OIT ในระบบ ITAP
หมายเหตุุ : ปิิดระบบ ITAP วัันที่่� 31 กรกฎาคม 2569 เวลา 17.00 น.



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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ที่่� ช่่วงระยะเวลา ขั้้�นตอน การดำำ�เนิินงาน

ช่่วงดำำ�เนิินการตรวจประเมิิน

1 1 สิงหาคม 2569 
ถึึง  

31 สิงหาคม 2569

ตรวจแบบตรวจ 
การเปิิดเผย 

ข้้อมููลสาธารณะ 
(OIT)

ตรวจให้้คะแนนแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT)  
โดยหน่่วยประเมิินจะดำำ�เนิินการตรวจสอบการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ 
และพิิจารณาให้้คะแนนแบบตรวจ OIT ตามหลัักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดในคู่่�มืือ

2 1 กัันยายน 2569 
ถึึง  

7 กัันยายน 2569

สอบทาน 
การให้้คะแนน 
แบบตรวจ 

การเปิิดเผยข้้อมููล 
สาธารณะ (OIT)

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิดำำ�เนิินการสอบทานการตรวจและให้้คะแนนแบบตรวจ 
การเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ OIT ให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน  แม่่นยำำ�  
และถููกต้้องตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดในคู่่�มืือ

3 8 กัันยายน 2569 
ถึึง  

14 กัันยายน 2569

ชี้้�แจงเพิ่่�มเติิม 
แบบตรวจ 

การเปิิดเผยข้้อมููล
สาธารณะ (OIT)

หน่ว่ยงานสอบทานความถูกูต้อ้งของผลคะแนนแบบตรวจ การเปิดิเผย 
ข้้อมููลสาธารณะ (OIT) และดำำ�เนิินการชี้้�แจงเพิ่่�มเติิมแบบตรวจ 
การเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) ผ่่านระบบ ITAP ที่่�เว็็บไซต์์ https://
itap.nacc.go.th/
หมายเหตุุ : ปิิดระบบ ITAP วัันที่่� 14 กัันยายน 2569 เวลา 17.00 น.

4 15 กัันยายน 2569  
ถึึง  

30 กัันยายน 2569

ตรวจการชี้้�แจง 
เพิ่่�มเติิมแบบตรวจ 
การเปิิดเผยข้้อมููล
สาธารณะ (OIT)

หน่ว่ยประเมินิดำำ�เนินิการตรวจการชี้้�แจงเพิ่่�มเติมิแบบตรวจ การเปิดิเผย
ข้้อมููลสาธารณะ (OIT) ของหน่่วยงาน

ช่่วงสรุุปผลและเผยแพร่่การประเมิิน

1 ตุุลาคม 2569 ประมวลผล 
การประเมิิน 
และการจััดทำำ� 
รายงานผล 
การประเมิิน

หน่่วยประเมิิน  ประมวลผลการประเมิินและจััดทำำ�รายงานสรุุปผล  
พร้้อมจััดทำำ�ข้้อเสนอแนะประกอบรายงานสรุปผลการประเมิิน  
ทั้้�งรายหน่่วยงานและในภาพรวม ผ่่านระบบ ITAP

2 ตุุลาคม 2569 กลั่่�นกรอง 
และนำำ�เสนอ 

ผลการประเมิิน

นำำ�เสนอรายงานสรุุปผลการประเมิิน  ประกอบข้้อมููลการทุุจริิต 
และกรณีีการทุุจริิตท่ี่�ถููกส่ื่�อมวลชนรายงานในช่่วงปีีการประเมิิน  
ต่่อคณะกรรมการที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อพิิจารณากลั่่�นกรองและรัับรอง 
ผลการประเมิิน

3 ตุุลาคม 2569 เผยแพร่่ 
ผลการประเมิิน

หน่่วยงานสามารถดาวน์์โหลดรายงานผลการประเมิินรายหน่่วย 
ผ่่านระบบ ITAP ที่่�เว็็บไซต์์ https://itap.nacc.go.th/ 
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3 ระเบีียบวิิธีีการประเมิิน

3.1	คำ ำ�นิิยาม
1)	 ผู้้�มีีส่วนได้้ส่วนเสีียภายใน หมายถึึง เจ้้าหน้้าท่ี่�ตำรวจในหน่่วยงาน ทั้้�งระดัับชั้้�นประทวน 

และชั้้�นสัญญาบััตร ซึ่่�งปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในหน่่วยงานมาเป็็นระยะเวลาไม่่น้้อยกว่่า 1 ปีี นัับตั้้�งแต่่วัันที่่�ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� 

จนถึึงวัันที่่� 1 เมษายน 2569

หมายเหตุุ : ให้้รวมถึึงเจ้้าหน้้าท่ี่�ตำรวจท่ี่�มาช่่วยราชการให้้กัับหน่่วยงานตั้้�งแต่่ 1 ปีีขึ้้�นไปด้้วย

2) ผู้้�มีีส่วนได้้ส่วนเสีียภายนอก หมายถึึง บุุคคล นิิติิบุุคคล บริิษััทเอกชน หรืือหน่่วยงานของรััฐอื่่�น 

ที่่�เคยเข้้ารัับบริิการตามภารกิิจของหน่่วยงาน รวมถึึงคู่่�ค้้าคู่่�สัญญาของหน่่วยงานในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569

3) เว็็บไซต์์ หมายถึึง เว็็บไซต์์หลักของหน่่วยงานที่�ใช้้ในการประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููลหน่่วยงานต่่อสาธารณะ

 3.2	 กลุ่่�มตััวอย่่างในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล
กลุ่่�มตััวอย่่างในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล มีีดังนี้้�

1) ผู้้�มีีส่วนได้้ส่วนเสีียภายใน 

เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจในหน่่วยงานที่่�ปฏิิบััติิงานในสถานีีตำรวจ กำหนดกลุ่่�มตััวอย่่างและเก็็บข้้อมููล 

ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน จำนวนไม่่น้้อยกว่่า 100 คน/สถานีีตำรวจ แบ่่งสััดส่่วนเป็็น 5 สายงาน ดัังนี้้� 

  งานอำนวยการ/ธุุรการ 	ร้ ้อยละ 80

  งานป้้องกัันปราบปราม 	ร้ ้อยละ 80

  งานจราจร 			ร้  ้อยละ 80

  งานสืืบสวน 		ร้  ้อยละ 80

  งานสอบสวน 		ร้  ้อยละ 80 

หมายเหตุุ : กรณีีที่�สถานีีตำรวจเก็็บข้้อมููลจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายในตามสััดส่่วนแต่่ละสายงานแล้้ว  

มีีน้้อยกว่่า 100 คน ให้้เก็็บข้้อมููลจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายในเพิ่่�มเติิมจากทุุกสายงานจนครบตามจำนวน 

ที่่�กำหนดหรืือเก็็บทั้้�งหมดที่�มีี



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

18

2)	 ผู้้�มีีส่วนได้้ส่วนเสีียภายนอก 

	ผู้้�มีีส่ ่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT (1)) ที่่�หน่่วยงานรับประเมิินดำเนิินการ หรืือ EIT (1) กำหนด               

กลุ่่�มตััวอย่่างและเก็็บข้้อมููลของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกออกเป็็น 3 กลุ่่�ม ตามระดัับของสถานีีตำรวจ ได้้แก่่

	 (1)	 สถานีีตำรวจระดัับเล็็ก กำหนดกลุ่่�มตััวอย่่างและเก็็บข้้อมููลของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก 

ไม่่น้้อยกว่่า 100 คน/สถานีีตำรวจ โดยแบ่่งสััดส่่วนดัังนี้้� 

	   งานอำนวยการ/ธุุรการ 		  ไม่่น้้อยกว่่า	 5	 คน

	   งานป้้องกัันปราบปราม 		  ไม่่น้้อยกว่่า	 40	 คน

	   งานจราจร 		  ไม่่น้้อยกว่่า	 20	 คน

	   งานสืืบสวนและงานสอบสวน 		  ไม่่น้้อยกว่่า	 35	 คน

หมายเหตุุ : 	 1.	 กรณีีที่�หน่วยงานเก็บ็ข้้อมููลจากผู้้�มีีส่วนได้ส่้่วนเสีียภายนอกตามสััดส่วนแต่่ละสายงานแล้้ว  

มีีน้้อยกว่่า 100 คน ให้้เก็็บข้้อมููลจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกจนครบตามจำนวนที่�กำหนด โดยให้้มีีสัดส่่วน

ครอบคลุุมทุุกสายงาน 

				    2.	 กรณีีที่่�หน่่วยงานใดไม่่มีีสายงานใดสายงานหนึ่่�ง เช่่น สายงานจราจร ให้้เก็็บข้้อมููลจาก 

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกท่ี่�มารัับบริิการในสายงานป้้องกัันปราบปราม สายงานสืืบสวนและสายงานสอบสวน 

ในสััดส่่วนละเท่่า ๆ กััน

	 (2) สถานีีตำรวจระดัับกลาง กำหนดกลุ่่�มตััวอย่่างและเก็็บข้้อมููลของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก 

ไม่่น้้อยกว่่า 200 คน/สถานีีตำรวจ โดยแบ่่งสััดส่่วนดัังนี้้� 

	   งานอำนวยการ/ธุุรการ 		  ไม่่น้้อยกว่่า	 10	 คน

	   งานป้้องกัันปราบปราม		  ไม่่น้้อยกว่่า	 80	 คน

	   งานจราจร 		  ไม่่น้้อยกว่่า	 40	 คน

	   งานสืืบสวนและงานสอบสวน 		  ไม่่น้้อยกว่่า	 70	 คน

หมายเหตุุ :	 1.	 กรณีีที่�หน่วยงานเก็บ็ข้้อมููลจากผู้้�มีีส่วนได้ส่้่วนเสีียภายนอกตามสััดส่วนแต่่ละสายงานแล้้ว  

มีีน้้อยกว่่า 200 คน ให้้เก็็บข้้อมููลจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกจนครบตามจำนวนที่�กำหนด โดยให้้มีีสัดส่่วน

ครอบคลุุมทุุกสายงาน

				    2.	 กรณีีที่่�หน่่วยงานใดไม่่มีีสายงานใดสายงานหนึ่่�ง เช่่น สายงานจราจร ให้้เก็็บข้้อมููลจาก

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกท่ี่�มารัับบริิการในสายงานป้้องกัันปราบปราม สายงานสืืบสวนและสายงานสอบสวน       

ในสััดส่่วนละเท่่า ๆ กััน

	 (3)	 สถานีีตำรวจระดัับใหญ่่ กำหนดกลุ่่�มตััวอย่่างและเก็็บข้้อมููลของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก 

ไม่่น้้อยกว่่า 300 คน/สถานีีตำรวจ โดยแบ่่งสััดส่่วนดัังนี้้� 

	   งานอำนวยการ/ธุุรการ 		  ไม่่น้้อยกว่่า	 15	 คน

	   งานป้้องกัันปราบปราม 		  ไม่่น้้อยกว่่า	 120	 คน

	   งานจราจร 		  ไม่่น้้อยกว่่า	 60	 คน

	   งานสืืบสวนและงานสอบสวน 		  ไม่่น้้อยกว่่า	 105	 คน



19

หมายเหตุุ :	 1.	 กรณีีที่�หน่วยงานเก็บ็ข้้อมููลจากผู้้�มีีส่วนได้ส่้่วนเสีียภายนอกตามสััดส่วนแต่่ละสายงานแล้้ว  

มีีน้้อยกว่่า 300 คน ให้้เก็็บข้้อมููลจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกจนครบตามจำนวนที่่�กำหนด โดยให้้ 

มีีสัดส่่วนครอบคลุุมทุุกสายงาน

				    2.	 กรณีีที่่�หน่่วยงานใดไม่่มีีสายงานใดสายงานหนึ่่�ง เช่่น สายงานจราจร ให้้เก็็บข้้อมููลจาก

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกท่ี่�มารัับบริิการในสายงานป้้องกัันปราบปราม สายงานสืืบสวนและสายงานสอบสวน   

ในสััดส่่วนละเท่่า ๆ กััน

ทั้้�งนี้้� การจำแนกระดัับของสถานีีตำรวจเป็็นไปตามมาตรา 13 แห่่งพระราชบััญญััติิตำรวจแห่่งชาติิ  

พ.ศ. 2565 ซ่ึ่�งแบ่่งสถานีีตำรวจออกเป็็นระดัับ ดัังต่่อไปนี้้�

1)	 สถานีีตำรวจระดัับใหญ่่ท่ี่�มีีหัวหน้้าสถานีีตำรวจดำรงตำแหน่่งผู้้�กำกัับการ

2)	 สถานีีตำรวจระดัับกลางท่ี่�มีีหัวหน้้าสถานีีตำรวจดำรงตำแหน่่งผู้้�กำกัับการหรืือสารวััตรใหญ่่

3)	 สถานีีตำรวจระดัับเล็็กที่่�มีีหัวหน้้าสถานีีตำรวจดำรงตำแหน่่งสารวััตร

การกำหนดให้้สถานีีตำรวจใดเป็็นสถานีีตำรวจระดัับใด จะเป็็นไปตามที่่� ก.ต.ช. กำหนดโดยคำนึึงถึึง

ปริมาณภาระงาน ความหนาแน่่นของประชาชนในเขตรัับผิิดชอบ จำนวนอััตรากำลััง และสถานที่่�ตั้้�งของสถานีี

ตำรวจประกอบกััน (รายละเอีียดรายช่ื่�อสถานีีตำรวจดัังแสดงในภาคผนวก)

 สำหรับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT (2)) ที่่�สำนัักงาน ป.ป.ช./ผู้้�ประเมิินดำเนิินการ หรืือ EIT (2) 

มีีการกำหนดกลุ่่�มตััวอย่่างและเก็็บข้้อมููลของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก สถานีีตำรวจละไม่่น้้อยกว่่า 5 คน  

โดยการคััดเลืือกผู้้�แทนของผู้้�รับบริิการหรืือผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของหน่่วยงาน ทั้้�งในภารกิิจหลััก ภารกิิจสนัับสนุุน 

และการจััดซื้้�อจััดจ้้าง ดัังนี้้�

	   ประธาน กต.ตร.								      

	   คณะกรรมการ กต.ตร. จากหน่่วยงานภายนอก 

	   ผู้้�แทนหน่่วยงานภาครััฐ หรืือองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นในพื้้�นที่่�		

	   ผู้้�แทนชุุมชน ได้้แก่่ กำนััน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน ผู้้�นำศาสนาในพื้้�นที่่�		

	   คู่่�ค้้าคู่่�สััญญาของหน่่วยงาน

	   บุุคคลหรืือนิิติิบุุคคล ท่ี่�เคยติิดต่่อรัับบริิการหรืือมีีส่่วนร่่วมในกิจกรรม/โครงการของสถานีีตำรวจ    

     	    ในรอบปีีงบประมาณนี้้�     

3)	 เว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน 

	 เก็็บข้้อมููลจากเว็็บไซต์์หลักของหน่่วยงานที่�ใช้้ในการประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููลหน่่วยงานต่่อสาธารณะ



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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3.3	วิ ิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล
การเก็็บรวบรวมข้้อมููลสำหรับแต่่ละเครื่่�องมืือการประเมิินจะดำเนิินการผ่่านระบบ “ITAP”  

ซึ่่�งเป็็นระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศรองรัับการประเมิินคุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานสำหรัับสถานีี

ตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร เป็็นศููนย์์กลางในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลที่่�สามารถบริิหารจััดการข้้อมููล 

ได้้อย่่างรวดเร็็วและทำให้้การดำเนิินการประเมิินสามารถทำได้้อย่่างรวดเร็็วและเป็็นมาตรฐานเดีียวกััน ดัังนี้้�

3.3.1	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลแบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่วนได้้ส่วนเสีียภายใน (IIT) 

		  เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร นำ URL หรืือ QR Code  

ช่่องทางการเข้้าตอบแบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน (IIT) ไปเผยแพร่่และประชาสััมพัันธ์์แก่่ผู้้�มีี 

ส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายในของหน่่วยงาน โดยหน่่วยงานควรคำนึึงถึึงช่่องทางการเผยแพร่่ท่ี่�ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน  

จะสามารถ เข้้าถึึงได้อ้ย่า่งสะดวกและเผยแพร่ให้ค้รอบคลุมุทั่่�วถึึงทุุกสายงานและทุุกระดัับของสถานีีตำรวจนครบาล  

และสถานีีตำรวจภููธร จากนั้้�นให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายในเข้้ามาตอบแบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

ภายใน (IIT) ด้้วยตนเองผ่่านทาง URL หรืือ QR Code ซ่ึ่�งจะเป็็นการตอบเข้้าสู่่�ระบบ “ITAP” โดยตรง 

		ทั้้  �งนี้้� หากหน่่วยงานมีีข้้อสงสััยเกี่่�ยวกัับแนวทางการปฏิิบััติิ สามารถสอบถามและขอรัับคำแนะนำ 

จากสำนัักงาน ป.ป.ช. เพ่ื่�อให้้ดำเนิินการได้้ถููกต้้อง และให้้การเก็็บรวบรวมข้้อมููลแบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้     

ส่่วนเสีียภายใน (IIT) ได้้ข้้อมููลที่่�มีีคุุณภาพและสามารถสะท้้อนผลการประเมิินของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีี

ตำรวจภููธร ได้้ตามหลัักทางวิิชาการมากท่ี่�สุุด

3.3.2	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลแบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่วนได้้ส่วนเสีียภายนอก (EIT) 

		  เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยดำเนิินการ ดัังนี้้�

		  EIT (1)

		  	 สถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร มีีหน้า้ที่่�ในการนำช่อ่งทางการตอบแบบวััดการรับัรู้้� 

ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT (1)) ซ่ึ่�งอยู่่�ในรููปแบบ URL หรืือ QR Code ไปเผยแพร่่และประชาสััมพัันธ์์

แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกท่ี่�มารัับบริิการหรืือมาติิดต่่อกัับสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร                           

โดยหน่่วยงานควรคำนึึงถึึงช่่องทางการเผยแพร่่ที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกจะสามารถเข้้าถึึงได้้อย่่างสะดวก 

และให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก เข้้ามาตอบแบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT) ด้้วยตนเอง 

ผ่่านทาง URL หรืือ QR Code ซ่ึ่�งจะเป็็นการตอบเข้้าสู่่�ระบบ “ITAP” โดยตรง

		  	 สถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร เผยแพร่่และดำเนิินการเก็็บข้้อมููลแบบวััดการรัับรู้้� 

ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT (1)) ณ จุุดบริิการ รวมถึึงการดำเนิินโครงการ กิิจกรรม หรืืองานบริิการอื่่�น ๆ   

นอกสถานที่่�ให้้กัับประชาชนที่่�มารัับบริิการหรืือมาติิดต่่อกัับสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร               

ตั้้�งแต่่วัันที่� 1 เมษายน พ.ศ. 2569 ถึึง 30 กัันยายน พ.ศ. 2569 ภายในเวลา 17.00 น.

		  EIT (2)

		  	 สถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร รวบรวมข้อ้มููลผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียภายนอก (EIT (2))  

และนำเข้้าระบบ “ITAP” ได้้ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 เมษายน พ.ศ. 2569 ถึึง 30 เมษายน พ.ศ. 2569 โดยขอความร่่วมมืือ

นำเข้้ารายชื่่�ออย่่างน้้อย 20 รายช่ื่�อ
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		  	 สำนักังาน ป.ป.ช. โดยคณะนัักวิจิัยั ดำเนินิการเก็บ็ข้อ้มููลแบบวัดัการรับัรู้้�ของผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีีย 

ภายนอก  (EIT (2)) กัับสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร ผ่่านช่่องทางโทรศััพท์์หรืือช่่องทางอ่ื่�น ๆ  

ตามบััญชีีรายช่ื่�อที่่�สถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร นำเข้้าระบบ “ITAP”

		  	 สำนัักงาน ป.ป.ช. โดยคณะนัักวิิจััย ติิดต่่อประสานผู้้�ประสานงานของสถานีีตำรวจนครบาล

และสถานีีตำรวจภููธร ในการลงพื้้�นที่่�เพื่่�อกำกัับติิดตามการเก็็บข้้อมููล

		ห  ากสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร มีีข้้อสงสััยเก่ี่�ยวกัับแนวทางการปฏิิบััติิสามารถ   

สอบถามและขอรัับคำแนะนำจากสำนัักงาน ป.ป.ช. เพ่ื่�อให้้ดำเนิินการให้้ถููกต้้อง นอกจากนี้้� การประเมิินอาจมีี 

การสอบทานหรืือสุ่่�มตรวจสอบการดำเนิินการของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร ให้้เป็็นไปตาม

แนวทางที่่�กำหนด เพ่ื่�อให้้การเก็็บรวบรวมข้้อมููลแบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT) ได้้ข้้อมููล

ที่่�มีีคุณภาพและสามารถสะท้้อนผลการประเมิินของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร ได้้ตามหลัก 

ทางวิิชาการมากที่่�สุุด

		ทั้้  �งนี้้� ข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลและคำตอบของผู้้�ตอบแบบวัดัการรับัรู้้�จะถููกเก็บ็ไว้เ้ป็น็ความลับัอย่า่งดีีที่่�สุดุ  

และจะไม่ถูู่กนำไปเผยแพร่ห่รืือใช้เ้พื่่�อการอ่ื่�นใด ๆ  ทั้้�งสิ้้�น ซ่ึ่�งการนำเสนอผลการวิิเคราะห์ข์้อ้มููลจะเป็น็ไปในลักษณะ 

ภาพรวมเท่่านั้้�น ไม่่มีีการวิิเคราะห์์หรืือรายงานเป็็นรายบุุคคลแต่่อย่่างใด โดยคณะผู้้�ประเมิินจะใช้้ความระมััดระวััง 

และใช้้จรรยาบรรณวิิชาชีีพในการดำเนิินโครงการท่ี่�ไม่่เปิิดเผยข้้อมููลท่ี่� เป็็นความลัับใดต่่อสาธารณชน 

หรืือช่่องทางอ่ื่�น ๆ และดำเนิินการในวิธีีการท่ี่�เหมาะสมเพื่่�อการป้้องกัันการรั่่�วไหลของข้้อมููล หรืือเอกสาร 

ในทุุกขั้้�นตอนของการดำเนิินโครงการ

3.3.3	 การเก็็บข้้อมููลแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) 

		  การเก็็บข้้อมููลแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) เป็็นการเก็็บข้้อมููลจากเว็็บไซต์์

หลัักของหน่่วยงาน โดยการประเมิินการเปิิดเผยข้้อมููลต่่อสาธารณะของหน่่วยงาน ผู้้�ดููแลระบบ/ผู้้�ประสานงาน 

ของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธรท่ี่�เข้้ารัับการประเมิิน มีีหน้้าที่่�ในการตอบแบบตรวจการเปิิดเผย

ข้้อมููลสาธารณะ (OIT) สถานีีละ 1 ชุุด ผ่่านระบบ ITAP เว็็บไซต์์ https://itap.nacc.go.th

		  แบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) ในแต่่ละข้้อคำถาม เป็็นแบบวััดที่่�ให้้ผู้้�ตอบ 

เลืือก “มีี” หรืือ “ไม่่มีี” การเปิิดเผยข้้อมููล โดยหากเลืือก “มีี” ให้้ระบุุ URL เพื่่�อเชื่่�อมโยงไปสู่่�หน้้าใดหน้้าหนึ่่�ง   

บนเว็็บไซต์์หลัักของหน่่วยงานที่่�ปรากฏข้้อมููลตามแต่่ละข้้อคำถามกำหนด ในส่่วนช่่อง “คำอธิิบาย” สามารถระบุุ

คำอธิิบายเพิ่่�มเติิมหรืือไม่่ก็็ได้้เพ่ื่�อประกอบคำตอบ ทั้้�งนี้้� สามารถส่่งลิิงก์์ได้้มากกว่่า 1 ลิิงก์์ ในแต่่ละข้้อคำถาม

		  กรณีีที่่�สถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร มีีข้้อจำกััดหรืือเหตุผลความจำเป็็น  

ทำให้้เผยแพร่่ข้้อมููลได้้ไม่่ตรงตามรายละเอีียดที่่�กำหนด หรืือไม่่สามารถเผยแพร่่ข้้อมููลตามรายละเอีียดที่่�กำหนด

ตามแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) ได้้ ให้้สถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธรอธิิบายเหตุผล

ความจำเป็็นประกอบโดยละเอีียด



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
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3.4	 แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่วนได้้ส่วนเสีียภายใน (IIT)
แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน (Internal Integrity & Transparency Assessment)  

หรืือแบบวััด IIT เป็็นแบบวััดที่�เปิิดโอกาสให้้บุุคลากรในสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธรทุุกระดัับ  

ที่่�ปฏิิบััติิงานมาเป็็นระยะเวลาไม่่น้้อยกว่่า 1 ปีี ได้้แสดงความคิิดเห็็นเพ่ื่�อสะท้้อนระดัับคุุณธรรมและความโปร่่งใส 

ในการดำเนิินงานของหน่่วยงานตนเอง ผ่่านข้้อคำถามภายใต้้ตััวชี้้�วััด 5 ตััวชี้้�วััด ได้้แก่่ 

1) การปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� 

2) การใช้้จ่่ายงบประมาณและการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 

3) การใช้้อำนาจ 

4) การใช้้ทรััพย์์สิินของราชการ 

5) การแก้้ไขปััญหาการทุุจริิต

3.4.1	 ตััวชี้้�วััดที่่� 1 การปฏิบััติิหน้้าที่่� 
		  การปฏิิบััติิหน้้าที่่� เป็็นตัวชี้้�วััดที่�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อประเมิินการรัับรู้้�ของบุุคลากรภายในหน่่วยงาน 

ต่่อการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรอื่่�นในหน่่วยงานของตนเอง ในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบัังคัับใช้้กฎหมาย 

อย่า่งเท่่าเทีียม ไม่่เลืือกปฏิิบััติ ิการอำนวยความสะดวกในการให้้บริกิาร และรัักษาความปลอดภัยในชีีวิตและทรัพย์สินิ 

การไม่่รัับแจ้้งเหตุุ/แจ้้งความ การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ต้้องหาอย่่างเหมาะสม การสืืบสวน/สอบสวน/ดำเนิินคดีี  

มีีความเป็็นธรรม เป็็นไปตามกฎหมาย ปราศจากผลประโยชน์์ทัับซ้้อน ประพฤติิตนเป็็นผู้้�กระทำผิิดกฎหมายเสีียเอง  

เช่่น การค้้ายาเสพติิด การจััดให้้มีีการพนััน การเปิิดสถานบริิการโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต เป็็นต้้น รวมไปถึึงพฤติิกรรม 

การเรีียกรัับสิินบนจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่� โดยมีีข้้อคำถามจำนวน 7 ข้้อ ดัังต่่อไปนี้้�

ตััวชี้้�วััดที่่� 1 การปฏิิบััติิหน้้าที่่� จำำ�นวน 7 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีี
เลย

น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 การปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจในสถานีี เป็็นอย่่างไร

I1	 	 บัังคัับใช้้กฎหมายอย่่างเท่่าเทีียม ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

I2	 	 อำำ�นวยความสะดวกในการให้้บริิการ และรัักษา 
	 	 ความปลอดภััยในชีีวิิตและทรัพย์์สิิน

I3		 ไม่่รัับแจ้้งเหตุุ/แจ้้งความ

I4		 ปฏิิบััติิต่่อผู้้�ต้้องหาอย่่างเหมาะสม
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ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีี
เลย

น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

I5		 การสืืบสวน/สอบสวน/ดำำ�เนิินคดีี มีี ความเป็็นธรรม  
	 	 เป็็นไปตามกฎหมายปราศจากผลประโยชน์์ทัับซ้้อน
		  หมายเหตุุ : ผลประโยชน์ท์ับัซ้อ้น หมายถึึง การที่่�เจ้า้หน้า้ที่่� 
	 	 ของรััฐกระทำำ�การใด ๆ ตามอำำ�นาจหน้้าที่่�เพ่ื่�อประโยชน์ ์
	 	 ส่่วนรวม แต่่กลัับเข้้าไปมีีส่วนได้้เสีียกัับกิิจกรรม  
	 	 หรืือการดำำ�เนิินการท่ี่�เอื้้�อผลประโยชน์ให้้กัับตนเอง 
	 	 หรืือพวกพ้้อง ทำำ�ให้ก้ารใช้อ้ำำ�นาจหน้า้ที่่�เป็น็ไปโดยไม่สุุ่จริิต 
	 	 ก่อ่ให้เ้กิดิผลเสีียต่่อทางราชการ เกิิดความไม่่เป็็นธรรม  
	 	 ตััวอย่่างเช่่น การเอื้้�อประโยชน์แก่่พวกพ้้อง ทำำ�ให้้ไม่่ถููก 
	 	 จัับกุุมหรืือทำำ�ให้้สำำ�นวนอ่่อนลง

ประเด็็นการประเมิิน
ระดัับ

มีี ไม่่มีี

I6		 มีีการประพฤติิตนเป็็นผู้้�กระทำำ�ผิิดกฎหมายเสีียเอง 
	 	 เช่่น  การค้้ายาเสพติิด การจััดให้้มีีการพนััน  การเปิิด  
	 	 สถานบริิการ โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต เป็็นต้้น

I7		 มีีการเรีียกรัับสิินบนจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�

หมายเหตุุ  : ในกรณีีที่่�ตอบว่่า “มีีการเรีียกรัับสิินบน” โปรดระบุุรููปแบบของพฤติิการณ์์การเรีียกรัับสิินบน
	 q  	การแจ้้งความร้้องทุุกข์์ ลงบัันทึึกประจำำ�วััน
	 	 เช่่น การรัับแจ้้งเหตุุ/แจ้้งความ
	 q  	การเปรีียบเทีียบปรัับ/งานอำำ�นวยการ
	 	 เช่่น การบริิการเปรีียบเทีียบปรัับ การตรวจสอบประวััติิบุุคคล การติิดต่่อประสานงานอื่่�น ๆ
	 q  	กระบวนการดำำ�เนิินคดีี
	 	 เช่่น การดำำ�เนิินการสืืบสวน/สอบสวน/ดำำ�เนิินคดีี/ปล่่อยตััวชั่่�วคราว/ประกัันตััวผู้้�ต้้องหา/ควบคุุมตััวระหว่่างสืืบสวน/การคืืนเงิินประกััน/ 
	 	 การคืืนของกลาง 
	 q  	การอำำ�นวยการจราจร
	 	 เช่่น การออกใบสั่่�ง การบัังคัับใช้้กฎหมายกัับรถสาธารณะ/วิิน/รถบรรทุุก
	 q  	การดููแลความปลอดภััยในชีีวิิตและทรััพย์์สิิน
	 	 เช่่น การช่่วยเหลืือ ระงัับเหตุุ ตรวจตรา รัักษาความสงบเรีียบร้้อยและความปลอดภััยในชีีวิิตและทรััพย์์สิินในเขตพื้้�นที่่�

3.4.2	 ตััวชี้้�วััดที่่� 2 การใช้้จ่ายงบประมาณและการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 
		  การใช้้จ่่ายงบประมาณและการจััดซื้้�อจััดจ้้าง เป็็นตััวชี้้�วััดที่่�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อประเมิินการรัับรู้้�  

ของบุุคลากรภายในหน่่วยงานต่่อการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรอื่่�นในหน่่วยงานของตนเองในประเด็็นที่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 

การใช้จ้่า่ยงบประมาณและการจัดัซื้้�อจ้า้งอย่า่งเปิดิเผย โปร่ง่ใส ตรวจสอบได้ ้รวมไปถึึงประเด็น็ด้า้นการเบิกิจ่า่ยเท็็จ  

เช่น่ เบี้้�ยเลี้้�ยง ค่า่ทำงานล่ว่งเวลา ค่า่เดินิทาง ค่า่ใช้จ้่า่ยกองทุนุเพื่่�อการสืืบสวน สอบสวน การป้อ้งกันัและปราบปราม 

การกระทำความผิิดทางอาญา ฯลฯ โดยมีีข้้อคำถามจำนวน 2 ข้้อ ดัังต่่อไปนี้้�



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

24

ตััวชี้้�วััดที่่� 2 การใช้้จ่่ายงบประมาณและการจััดซื้้�อจััดจ้้าง จำำ�นวน 2 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 การใช้้งบประมาณและการจััดซื้้�อจััดจ้้างของสถานีีตำำ�รวจ เป็็นอย่่างไร

I8		 เปิิดเผย โปร่่งใส ตรวจสอบได้้

ประเด็็นการประเมิิน
ระดัับ

มีี ไม่่มีี

I9		 มีีการเบิิกจ่่ายเท็็จ เช่่น  เบี้้�ยเลี้้�ยง ค่าทำำ�งานล่่วงเวลา  
	 	 ค่่าเดิินทาง กองทุุนเพ่ื่� อการสืืบสวน ส อบสวน  
	 	 การป้้องกััน  และปราบปรามการกระทำำ�ความผิิด 
	 	 ทางอาญา ฯลฯ
		  หมายเหตุ ุ:  ตัวัอย่่าง การเบิิกจ่่ายเท็็จ เช่่น เบิกิเกิินจริิง  
	 	 เอกสารเท็็จ/ใบเสร็็จปลอม ฯลฯ

3.4.3	 ตััวชี้้�วััดที่่� 3 การใช้้อำำ�นาจ
		  การใช้้อำนาจ เป็็นตััวชี้้�วััดที่่�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อประเมิินการรัับรู้้�ของบุุคลากรภายในหน่่วยงาน        

ต่อ่การปฏิิบัตัิงิานของบุคุลากรอื่่�นในหน่ว่ยงานของตนเอง ในประเด็น็ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัผู้้�บังัคับับัญัชา ในการใช้อ้ำนาจ 

และตำแหน่่งหน้้าท่ี่�เพ่ื่�อแสวงหาผลประโยชน์์ การมอบหมายการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างไม่่เป็็นธรรม รวมไปถึึง 

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อใช้้ในการเล่ื่�อนขั้้�น เลื่่�อนเงิินเดืือน อย่่างไม่่เป็็นธรรม เป็็นต้้น โดยมีีข้้อคำถาม

จำนวน 3 ข้้อ ดัังต่่อไปนี้้�

ตััวชี้้�วััดที่่� 3 การใช้้อำำ�นาจ จำำ�นวน 3 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 การใช้้อำำ�นาจของผู้้�บัังคัับบััญชาภายในสถานีี  เป็็นอย่่างไร

I10	 ผู้้�บังัคับับัญัชาใช้้อำำ�นาจและตำำ�แหน่่งหน้า้ที่่� เพ่ื่�อแสวงหา 
	 	 ผลประโยชน์์ 
	 	 หมายเหตุุ : ผู้้�บัังคัับบััญชา หมายถึึง หั ัวหน้้าสถานีี  
	 	 และหััวหน้้าสายงาน

I11		 ผู้้�บั ั ง คัั บ บััญช ามอบหม ายก า รปฏิิ บัั ติิ ห น้้ า ที่่� 
	 	 อย่่างไม่่เป็็นธรรม
		  หมายเหตุุ : ผู้้�บั ังคัับบััญชา หมายถึึง หั วหน้้าสถานีี  
	 	 และหััวหน้้าสายงาน

I12	 ผู้้�บัังคัับบััญชาประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน  เพ่ื่�อใช้้ 
	 	 ในการเลื่่�อนขั้้�น เลื่่�อนเงิินเดืือน อย่่างไม่่เป็็นธรรม
		  หมายเหตุุ : ผู้้�บั ังคัับบััญชา หมายถึึง หั วหน้้าสถานีี  
	 	 และหััวหน้้าสายงาน
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3.4.4	 ตััวชี้้�วััดที่่� 4 การใช้้ทรัพย์์สิินของราชการ 
		  การใช้้ทรัพย์์สิินของราชการ เป็็นตัวชี้้�วััดที่�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อประเมิินการรัับรู้้�ของบุุคลากรภายใน

หน่่วยงานต่่อการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรอื่่�นในหน่่วยงานของตนเอง ในประเด็็นที่�เกี่่�ยวข้้องกัับการนำทรัพย์์สิิน  

ของราชการ ของกลาง เงินิ หรืือสิ่่�งของบริจิาค ไปใช้เ้พื่่�อประโยชน์ข์องตนเองหรืือพวกพ้อ้ง โดยมีีข้อ้คำถามจำนวน 1 ข้อ้  

ดัังต่่อไปนี้้�

ตััวชี้้�วััดที่่� 4 การใช้้ทรััพย์์สิินของราชการ จำำ�นวน 1 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน
ระดัับ

มีี ไม่่มีี

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 การใช้้ทรััพย์์สิินของราชการของเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจภายในสถานีี เป็็นอย่่างไร

I13	 มีีการนำำ�ทรัพย์สิินของราชการ ของกลาง เงิิน  
	 	 หรืือสิ่่�งของบริิจาค ไปใช้้เพ่ื่�อประโยชน์ของตนเอง  
	 	 หรืือพวกพ้้อง
		  หมายเหตุ ุ: ตัวัอย่่าง การนำำ�ทรัพัย์สิินของราชการไปใช้้  
	 	 เพ่ื่�อประโยชน์ข์องตนเองหรืือพวกพ้้อง เช่น่ ใช้้รถยนต์์ 
	 	 ของราชการไปใช้้ในทางส่่วนตััว หรืือถููกใช้้โดยบุุคคล 
	 	 ที่่�ไม่่เก่ี่�ยวข้้องกัับหน่่วยงาน ถอดชิ้้�นส่วน/นำำ�อะไหล่ ่
	 	 ทรััพย์์สิินทางราชการไปใช้้ส่่วนตััว เช่่น น้ำำ��มััน อะไหล่่ 
	 	 รถยนต์ ์น้ำำ��มันัเครื่่�อง ยางรถยนต์ ์หมึึก เครื่่�องพิิมพ์์ ฯลฯ   
	 	 หรืือการนำำ�ของกลางไปใช้้ส่่วนตััว เป็็นต้้น

3.4.5	 ตััวชี้้�วััดที่่� 5 การแก้้ไขปััญหาการทุุจริิต
		  การแก้้ไขปััญหาการทุุจริิต เป็็นตัวชี้้�วััดที่�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อประเมิินการรัับรู้้�ของบุุคลากรภายใน

หน่่วยงานต่่อการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรอื่่�นในหน่่วยงานของตนเองในประเด็็นที่�เกี่่�ยวข้้องกัับการให้้ความสำคััญ

ของหััวหน้้าสถานีีในการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาการทุุจริิต รวมไปถึึงสถานีีตำรวจมีีนโยบาย มาตรการป้้องกััน         

การทุุจริิตและแนวทางการปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรููปธรรมของหน่่วยงาน โดยมีีข้้อคำถามจำนวน 2 ข้้อ ดัังต่่อไปนี้้�

ตััวชี้้�วััดที่่� 5 การแก้้ไขปััญหาการทุุจริิต จำำ�นวน 2 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 การแก้้ไขปััญหาการทุุจริิตภายในสถานีี เป็็นอย่่างไร

I14	 หััวหน้้าสถานีีให้้ความสำำ�คััญในการป้้องกัันและแก้้ไข 
	 	 ปััญหาการทุุจริิต

I15	 สถานีีตำำ�รวจมีีนโยบาย มาตรการป้้องกัันการทุุจริิต 
	 	 และแนวทางการปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรููปธรรม



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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3.5	 แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่วนได้้ส่วนเสีียภายนอก (EIT)
แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (External Integrity & Transparency Assessment) 

หรืือแบบวััด EIT เป็็นแบบวััดที่่�เปิิดโอกาสให้้ผู้้�รัับบริิการ หรืือผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกของสถานีีตำรวจนครบาล 

และสถานีีตำรวจภููธร ในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2569 ได้แ้สดงความคิดิเห็น็เพื่่�อสะท้อ้นระดับัคุณุธรรมและความโปร่ง่ใส 

ในการดำเนิินงานของหน่่วยงาน ผ่่านข้้อคำถามภายใต้้ตััวชี้้�วััด 2 ตััวชี้้�วััด ได้้แก่่ 

1) ความสุุจริิตในการดำเนิินงาน 

2) ความเสี่่�ยงในการติิดต่่อหรืือรัับบริิการ 

3.5.1	 ตััวชี้้�วััดที่่� 6 ความสุุจริิตในการดำำ�เนิินงาน 
		  ความสุุจริิตในการดำเนิินงาน เป็็นตััวชี้้�วััดที่่�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อประเมิินการรัับรู้้� และประสบการณ์์

ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกของต่่อความสุุจริิตหรืือทุุจริิตของหััวหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจ ในการปฏิิบััติิ

งานและการให้้บริิการของบุุคลากรของหน่่วยงานในประเด็็นที่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเรีียกรัับสิินบน รวมไปถึึงพฤติิกรรม 

การไม่ร่ับัแจ้ง้เหตุ/แจ้ง้ความเพิกิเฉย ไม่ร่ับับริกิารเปรีียบเทีียบปรับั การตรวจสอบประวัตัิบิุคุคล การติดิต่อประสานงาน  

ดำเนิินการสืืบสวน/สอบสวน/ดำเนิินคดีี/ปล่่อยตััวชั่่�วคราว/ประกัันตัวผู้้�ต้้องหา/ควบคุุมตััวระหว่่างสืืบสวน/ 

การคืืนเงิินประกััน/การคืืนของกลาง โดยไม่่เป็็นธรรม มีีผลประโยชน์์ทัับซ้้อน เรีียกรัับเงิินแทนการออกใบสั่่�ง  

เลืือกปฏิบัิัติใินการบัังคัับใช้้กฎหมายรับัส่่วยจากรถสาธารณะ/วินิ/รถบรรทุุก รวมถึึงประเด็น็เพิกิเฉย ปล่อ่ยปละละเลย  

ไม่่ให้้ความสำคััญในการช่่วยเหลืือ ระงัับเหตุ ตรวจตรา รัักษาความสงบเรีียบร้้อยและความปลอดภัยในชีีวิต 

และทรััพย์์สิิน ในเขตพื้้�นที่�โดยมีีข้้อคำถามจำนวน 3 ข้้อ ซ่ึ่�งมีีการจำแนกข้้อคำถามเป็็นคำถามเฉพาะสำหรัับ 

แต่่ละงานบริิการ ดัังต่่อไปนี้้�

		  1) การแจ้้งความร้้องทุุกข์์ ลงบัันทึึกประจำำ�วััน

ตััวชี้้�วััดที่่� 6 ความสุุจริิตในการดำำ�เนิินงาน จำำ�นวน 3 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E1		 ตั้้� งแต่่วััน ท่ี่�  1  ตุ ุลาคม 2568 ท่ านเคยรัับรู้้�ว่ ่ า 
	 	 หััวหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้� 
	 	 มีีการเรีียกรัับสิินบน มากน้้อยเพีียงใด

ประเด็็นการประเมิิน
ระดัับ

เคย ไม่่เคย

E2	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 ท่่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้วยตนเองว่่า หั วหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่� 
	 	 ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีการเรีียกรับัสิินบนหรืือไม่่

E3	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 ท่่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้้วยตนเองว่่า เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจของสถานีี 
	 	 ตำำ�รวจนี้้� ไม่่รัับแจ้้งเหตุุ/แจ้้งความ หรืือไม่่
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		  2) การเปรีียบเทีียบปรับ/งานอำำ�นวยการ

ตััวชี้้�วััดที่่� 6 ความสุุจริิตในการดำำ�เนิินงาน จำำ�นวน 3 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E1 	 ตั้้� งแต่่วััน ท่ี่�  1  ตุ ุลาคม 2568 ท่ านเคยรัับรู้้�ว่ ่ า 
	 	 หััวหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าท่ี่�ตำำ�รวจ ของสถานีีตำำ�รวจนี้้�  
	 	 มีีการเรีียกรัับสิินบน มากน้้อยเพีียงใด

ประเด็็นการประเมิิน
ระดัับ

เคย ไม่่เคย

E2	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 ท่่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้วยตนเองว่่า หั วหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่� 
	 	 ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีการเรีียกรับัสิินบนหรืือไม่่

E3	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 ท่่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้้วยตนเองว่่า เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจของสถานีี 
	 	 ตำำ�รวจนี้้�  เพิิกเฉย ไม่่รัับบริิการเปรีียบเทีียบปรัับ  
	 	 การตรวจสอบประวััติิบุุคคล การติิดต่่อประสานงาน 
	 	 อื่่�น ๆ ฯลฯ หรืือไม่่

		  3) กระบวนการดำำ�เนิินคดีี

ตััวชี้้�วััดที่่� 6 ความสุุจริิตในการดำำ�เนิินงาน จำำ�นวน 3 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E1		 ตั้้� งแต่่วััน ท่ี่�  1  ตุ ุลาคม 2568 ท่ านเคยรัับรู้้�ว่ ่ า 
	 	 หััวหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้�  
	 	 มีีการเรีียกรัับสิินบน มากน้้อยเพีียงใด

ประเด็็นการประเมิิน
ระดัับ

เคย ไม่่เคย

E2	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 ท่่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้วยตนเองว่่า หั วหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่� 
	 	 ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีการเรีียกรับัสิินบนหรืือไม่่

E3	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 ท่่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้้วยตนเองว่่า เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจของสถานีี 
	 	 ตำำ�รวจนี้้� ดำ ำ�เนิินการสืืบสวน/สอบสวน/ดำำ�เนิินคดีี/ 
	 	 ปล่่อยตััวชั่่�วคราว/ประกัันตััวผู้้�ต้้องหา/ควบคุุมตััว 
	 	 ระหว่่างสืืบสวน/การคืืนเงิินประกััน/การคืืนของกลาง  
	 	 โดยไม่่เป็็นธรรม มีีผลประโยชน์์ทัับซ้้อนหรืือไม่่



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
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 		  4) การอำำ�นวยการจราจร

ตััวชี้้�วััดที่่� 6 ความสุุจริิตในการดำำ�เนิินงาน จำำ�นวน 3 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E1		 ตั้้� งแต่่วััน ท่ี่�  1  ตุ ุลาคม 2568 ท่ านเคยรัับรู้้�ว่ ่ า 
	 	 หััวหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้�  
	 	 มีีการเรีียกรัับสิินบน มากน้้อยเพีียงใด

ประเด็็นการประเมิิน
ระดัับ

เคย ไม่่เคย

E2	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 ท่่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้วยตนเองว่่า หั วหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่� 
	 	 ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีการเรีียกรับัสิินบนหรืือไม่่

E3	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 ท่่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้วยตนเองว่่า เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจจราจร 
	 	 ของสถานีีตำำ�รวจนี้้� เรีียกรัับเงิินแทนการออกใบสั่่�ง  
	 	 เลืือกปฏิิบััติิในการบัังคัับใช้้กฎหมายรัับส่่วยจาก 
	 	 รถสาธารณะ/วิิน/รถบรรทุุก หรืือไม่่

		  5) การดููแลความปลอดภััยในชีีวิิตและทรััพย์์สิิน

ตััวชี้้�วััดที่่� 6 ความสุุจริิตในการดำำ�เนิินงาน จำำ�นวน 3 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E1		 ตั้้� งแต่่วััน ท่ี่�  1  ตุ ุลาคม 2568 ท่ านเคยรัับรู้้�ว่ ่ า 
	 	 หััวหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้�  
	 	 มีีการเรีียกรัับสิินบน มากน้้อยเพีียงใด

ประเด็็นการประเมิิน
ระดัับ

เคย ไม่่เคย

E2	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 ท่่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้วยตนเองว่่า หั วหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่� 
	 	 ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีการเรีียกรับัสิินบนหรืือไม่่

E3	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 ท่่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็น็ด้ว้ยตนเองว่า่ เจ้า้หน้้าท่ี่�ตำำ�รวจ ของสถานีี 
	 	 ตำำ�รวจนี้้� เพิิกเฉย ปล่่อยปละละเลย ไม่่ให้้ความสำำ�คััญ  
	 	 ในการช่่วยเหลืือ ระงัับเหตุุ ตรวจตรา รัักษาความสงบ 
	 	 เรีียบร้้อยและความปลอดภััยในชีีวิิตและทรััพย์์สิิน  
	 	 ในเขตพื้้�นที่่� หรืือไม่่
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3.5.2	 ตััวชี้้�วััดที่่� 7 ความเสี่่�ยงในการติิดต่่อหรืือรัับบริิการ 
		  ความเสี่่�ยงในการติิดต่่อหรืือรัับบริิการ เป็็นตัวชี้้�วััดที่�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อประเมิินการรัับรู้้�  

และความคิิดเห็็นของผู้้�รับบริิการหรืือผู้้�ติดต่่อภายนอก ต่่อบรรยากาศและสถานการณ์์ในการติิดต่่อราชการ 

กัับหน่่วยงาน ในประเด็็นที่�เก่ี่�ยวข้้องกัับความเส่ี่�ยงท่ี่�จะต้้องเผชิญกัับการเรีียกรัับสิินบนหรืือการทุุจริิตในรููปแบบอ่ื่�น 

และประเด็น็ความเสี่่�ยงที่่�การดำเนินิการจะถููกถ่ว่งเวลาหากไม่ใ่ห้ข้องขวัญัของกำนัลั นอกจากนี้้� ยังัประเมินิเกี่่�ยวกับั 

การให้้บริิการ ว่่าจำเป็็นต้้องใช้้เส้้นสายหรืือคนรู้้�จัักในการติิดต่่อเพื่่�อให้้สำเร็็จลุุล่่วงหรืือไม่่ และภาพลัักษณ์ ์

ขององค์์กรในด้้านความซื่่�อสััตย์์สุุจริิตในมุมมองของบุุคคลภายนอก โดยมีีข้้อคำถามจำนวน 4 ข้้อ ซึ่่�งมีีการจำแนก 

ข้้อคำถามเป็็นคำถามเฉพาะสำหรับแต่่ละงานบริิการ ดัังต่่อไปนี้้�

		  1) การแจ้้งความร้้องทุุกข์์ ลงบัันทึึกประจำำ�วััน

ตััวชี้้�วััดที่่� 7 ความเสี่่�ยงในการติิดต่่อหรืือรัับบริิการ จำำ�นวน 4 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E4	 ในการมารับับริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีโอกาสที่่�จะถููก 
	 	 เรีียกรัับสิินบน หรืือพบเจอการทุุจริิตในรูปแบบอ่ื่�น  
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E5	 หากมีีการให้้ของขวััญของกำำ�นััลแก่่หััวหน้้าสถานีี/ 
	 	 เจ้้าหน้้าท่ี่�ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีโอกาสที่่�จะได้ร้ับั  
	 	 การบริิการที่่�ดีีและรวดเร็็ว มากกว่่าผู้้�รับับริกิารท่่านอื่�น  
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E6	 หากมีีเส้้นสายหรืือรู้้�จัักเป็็นการส่่วนตัว จะทำำ�ให้้ 
	 	 การติิดต่่อหรืือรัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้� เช่่น  
	 	 การแจ้้งความร้้องทุุกข์์ ล งบัันทึึกประจำำ�วััน  ฯลฯ 
	 	 สำำ�เร็็จลุุล่่วงได้้ง่่าย มากน้้อยเพีียงใด

E7	 ในภาพรวมของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี ความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต 
	 	 เป็็นที่่�ประจัักษ์์ มากน้้อยเพีียงใด



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
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		  2) การเปรีียบเทีียบปรับ/งานอำำ�นวยการ

ตััวชี้้�วััดที่่� 7 ความเสี่่�ยงในการติิดต่่อหรืือรัับบริิการ จำำ�นวน 4 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E4	 ในการมารัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี โอกาสที่่�จะ 
	 	 ถููกเรีียกรัับสิินบน หรืือพบเจอการทุุจริิตในรููปแบบอื่่�น  
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E5	 หากมีีการให้้ของขวััญของกำำ�นััลแก่่หััวหน้้าสถานีี/ 
	 	 เจ้า้หน้า้ที่่�ตำำ�รวจ ของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีโอกาสที่่�จะได้ร้ับั 
	 	 การบริิการที่่�ดีีและรวดเร็็ว มากกว่่าผู้้�รับับริกิารท่่านอื่�น 
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E6	 หากมีีเส้้นสายหรืือรู้้�จัักเป็็นการส่่วนตัว จะทำำ�ให้้ 
	 	 การติิดต่่อหรืือรัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้� เช่่น  
	 	 การเปรีียบเทีียบปรัับ การตรวจสอบประวััติิบุุคคล  
	 	 การติิดต่่อประสานงานอื่่�น ๆ ฯลฯ สำำ�เร็็จลุุล่่วงได้้ง่่าย  
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E7	 ในภาพรวมของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี ความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต 
	 	 เป็็นที่่�ประจัักษ์์ มากน้้อยเพีียงใด

		  3) กระบวนการดำำ�เนิินคดีี

ตััวชี้้�วััดที่่� 7 ความเสี่่�ยงในการติิดต่่อหรืือรัับบริิการ จำำ�นวน 4 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E4	 ในการมารัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี โอกาสที่่�จะ 
	 	 ถููกเรีียกรัับสิินบน หรืือพบเจอการทุุจริิตในรููปแบบอื่่�น  
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E5	 หากมีีการให้้ของขวััญของกำำ�นััลแก่่หััวหน้้าสถานีี/ 
	 	 เจ้้าหน้า้ที่่�ตำำ�รวจ ของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีโอกาสที่่�จะได้ร้ับั 
	 	 การบริิการที่่�ดีีและรวดเร็็ว มากกว่่าผู้้�รับับริกิารท่่านอื่�น 
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E6	 หากมีีเส้้นสายหรืือรู้้�จัักเป็็นการส่่วนตัว จะทำำ�ให้้ 
	 	 การติิดต่่อ หรืือรัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้� เช่่น  
	 	 กระบวนการสืืบสวน ส อบสวน ดำ ำ�เนิินคดีี   ฯลฯ  
	 	 ของสถานีีตำำ�รวจนี้้� สำำ�เร็จ็ลุลุ่ว่ง ได้ง้่า่ย มากน้อ้ยเพีียงใด

E7	 ในภาพรวมของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี ความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต 
	 	 เป็็นที่่�ประจัักษ์์ มากน้้อยเพีียงใด
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		  4) การอำำ�นวยการจราจร

ตััวชี้้�วััดที่่� 7 ความเสี่่�ยงในการติิดต่่อหรืือรัับบริิการ จำำ�นวน 4 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E4	 ในการมารัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี โอกาสที่่�จะ 
	 	 ถููกเรีียกรัับสิินบน หรืือพบเจอการทุุจริิตในรููปแบบอื่่�น  
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E5	 หากมีีการให้้ของขวััญของกำำ�นััลแก่่หััวหน้้าสถานีี/ 
	 	 เจ้า้หน้า้ที่่�ตำำ�รวจ ของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีโอกาสที่่�จะได้ร้ับั 
	 	 การบริิการที่่�ดีีและรวดเร็็ว มากกว่่าผู้้�รับับริกิารท่่านอื่�น 
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E6	 หากมีีเส้้นสายหรืือรู้้�จักเป็็นการส่่วนตัวจะทำำ�ให้้ 
	 	 การติิดต่่อหรืือรัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้� เช่่น  
	 	 การอำำ�นวยความสะดวกด้้านการจราจร ฯลฯ สำำ�เร็็จ 
	 	 ลุุล่่วงได้้ง่่าย มากน้้อยเพีียงใด

E7	 ในภาพรวมของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี ความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต 
	 	 เป็็นที่่�ประจัักษ์์ มากน้้อยเพีียงใด

		  5) การดููแลความปลอดภััยในชีีวิิตและทรััพย์์สิิน

ตััวชี้้�วััดที่่� 7 ความเสี่่�ยงในการติิดต่่อหรืือรัับบริิการ จำำ�นวน 4 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E4	 ในการมารัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี โอกาสที่่�จะ 
	 	 ถูกูเรีียกรับัสิินบน หรืือพบเจอการทุจุริติในรูปูแบบอื่่�น  
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E5	 หากมีีการให้้ของขวััญของกำำ�นััลแก่่หััวหน้้าสถานีี/ 
	 	 เจ้้าหน้า้ที่่�ตำำ�รวจ ของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีโอกาสที่่�จะได้ร้ับั 
	 	 การบริกิารที่่�ดีีและรวดเร็ว็ มากกว่า่ผู้้�รับบริิการท่า่นอื่่�น 
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E6	 หากมีีเส้้นสายหรืือรู้้�จักเป็็นการส่่วนตัว จะทำำ�ให้้ 
	 	 การติิดต่่อหรืือรัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้�  เช่่น  
	 	 การช่่วยเหลืือ ระงัับเหตุุ ตรวจตรา รักษาความสงบ 
	 	 เรีียบร้้อย และความปลอดภััยในชีีวิิตและทรััพย์์สิิน  
	 	 สำำ�เร็็จลุุล่่วงได้้ง่่าย มากน้้อยเพีียงใด

E7	 ในภาพรวมของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี ความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิต 
	 	 เป็็นที่่�ประจัักษ์์ มากน้้อยเพีียงใด



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
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3.6 	แบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT)
แบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (Open Data Integrity & Transparency Assessment)                         

หรืือแบบตรวจ OIT มีีวัตถุุประสงค์์ให้้หน่่วยงานแสดง URL ที่่�เชื่่�อมโยงไปยัังเว็็บไซต์์หลัักของหน่่วยงาน ลงใน

ระบบ ITAP เพื่่�อแสดงถึึงการเปิิดเผยข้้อมููลบนเว็็บไซต์์หลักของหน่่วยงานในรููปแบบข้้อมููลดิิจิิทััลท่ี่�สาธารณชน 

สามารถเข้้าถึึงได้้โดยไม่่จำกััด สามารถนำไปเผยแพร่่ ทำซ้้ำ หรืือใช้้ประโยชน์์ได้้โดยทั่่�วไป และเป็็นข้้อมููลที่่�รองรัับ 

การเปิิดใช้้งานได้้ด้้วยเครื่่�อง (Machine Readable) อีีกทั้้�งต้้องเป็็นข้้อมููลที่่�สะท้้อนถึึงความรัับผิิดชอบ 

และความโปร่งใสของหน่วยงาน ซ่ึ่�งผู้้�รับับริกิารทั้้�งภาคประชาชน ภาคธุุรกิจิเอกชน และหน่วยงานของรััฐอื่่�น ๆ  สามารถ

ค้น้หาและเข้า้ถึึงข้อ้มููลที่่�มีีคุณภาพของหน่ว่ยงานได้้โดยสะดวก (Simplify & Online) ตลอดจนสามารถตอบสนอง

ความต้้องการของประชาชน ส่่งเสริิมการเพิ่่�มศัักยภาพด้้านการบริิการ การสร้้างความไว้้วางใจและภาพลักษณ์์ที่่�ดีี 

ต่่อภาครััฐ ซึ่่�งจะเป็็นกลไกสำคััญในการตรวจสอบการทำงาน และการใช้้อำนาจของภาครััฐเพื่่�อลดโอกาสการทุุจริิต 

ที่่�มีีประสิิทธิภาพ โดยมีีข้้อคำถามภายใต้้ตััวชี้้�วััด 2 ตััวชี้้�วััด  ได้้แก่่

1) การเปิิดเผยข้้อมููล 

2) การป้้องกัันการทุุจริิต 

3.6.1	 เกณฑ์์การให้้คะแนนแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT)
    		  เกณฑ์์การให้้คะแนนแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) ในทุุกข้้อคำถามมีีระดัับ

คะแนน 2 ระดัับ คืือ 100 คะแนน และ 0 คะแนน โดยมีีรายละเอีียดการให้้คะแนนดังนี้้�

		  1)	กรณีีหน่่วยงานระบุุ URL ที่่�เชื่่�อมโยงไปยังเว็็บไซต์์หลัักของหน่่วยงานลงในระบบ ITAP  

มีีองค์์ประกอบของข้้อมููลครบถ้้วนตามหลักเกณฑ์์ท่ี่�กำหนดไว้้ในแต่่ละข้้อคำถาม (OIT) และดำเนิินการให้้เสร็็จสิ้้�น 

ภายในระยะเวลาท่ี่�กำหนด ผู้้�ประเมิินจะตรวจให้้คะแนน OIT ในข้้อดัังกล่่าวท่ี่� 100 คะแนน

		  2)	กรณีีหน่่วยงานไม่่ได้้ระบุุ URL หรืือระบุุ URL ไม่่ครบถ้้วน ในระบบ ITAP ทำให้้ไม่่สามารถ

เข้้าถึึงเว็็บไซต์์หลักของหน่่วยงานได้้ หรืือกรณีีที่่�หน่่วยงานระบุุ URL ที่่�เชื่่�อมโยงไปยัังเว็็บไซต์์หลัักของหน่่วยงาน

ครบถ้้วน แต่่ข้้อมููลบนเว็็บไซต์์หลักของหน่่วยงานมีีองค์์ประกอบของข้้อมููลไม่่ครบถ้้วนตามหลักเกณฑ์์ท่ี่�กำหนดไว้้  

ในแต่่ละข้้อคำถาม (OIT) ผู้้�ประเมิินจะตรวจให้้คะแนน OIT ในข้้อดัังกล่่าวท่ี่� 0 คะแนน

		ทั้้  �งนี้้� การเปิิดเผยข้้อมููลจะพิิจารณาว่่าสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลท่ี่�หน่่วยงานระบุุ URL ที่่�เชื่่�อมโยง 

ไปยัังเว็็บไซต์์หลักของหน่่วยงานลงในระบบ ITAP ได้้หรืือไม่่ ดัังนั้้�น หน่่วยงานจะต้้องรัักษาและคงสภาพเว็็บไซต์์ 

ให้้สามารถเข้้าถึึงได้้ตลอดเวลา ดัังนั้้�น ในกรณีีที่�ผู้้�ประเมิินไม่่สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลผ่่าน URL ที่่�หน่่วยงานระบุุไว้้

ในระบบ ITAP ในช่่วงเวลาการตรวจให้้คะแนน OIT จะถืือว่่าหน่่วยงานไม่่ได้้ดำเนิินการตามเงื่่�อนไขการตอบ

แบบตรวจ OIT 
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3.6.2	 ตััวชี้้�วััดที่่� 8 การเปิิดเผยข้้อมููล 
		  การเปิิดเผยข้้อมููลเป็็นตัวชี้้�วััดที่�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อประเมิินการเผยแพร่่ข้้อมููลบนเว็็บไซต์์ 

ของสถานีีตำรวจให้้สาธารณชนได้้รัับทราบใน 5 ประเด็็น ประกอบด้้วย 1) ข้้อมููลพื้้�นฐาน ได้้แก่่ ข้้อมููลพื้้�นฐาน  

การประชาสััมพัันธ์แ์ละการปฏิิสัมัพัันธ์ข์้อ้มููล 2) การบริิหารงาน ได้แ้ก่่ แผนการดำเนิินงาน การปฏิิบััติงิาน การให้้บริกิาร  

3) การบริิหารเงิินงบประมาณ ได้้แก่่ แผนการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำปีี 4) การบริิหารและพััฒนาทรััพยากร

บุุคคล และ 5) การจััดการเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิต ซึ่่�งการเผยแพร่่ข้้อมููลในประเด็็นข้้างต้้นแสดงให้้เห็็นถึึง 

ความโปร่่งใสในการบริิหารงานและการดำเนิินงานของสถานีีตำรวจ ประกอบด้้วย 5 ตััวชี้้�วััดย่่อย และข้้อคำถาม

จำนวน 13 ข้้อ ดัังต่่อไปนี้้�

		ตั  ัวช้ี้�วััดย่่อยที่่� 8.1 ข้้อมููลพ้ื้�นฐาน

ข้้อมููลพื้้�นฐาน

ข้้อ ข้้อมููล รายละเอีียดข้้อมููลที่่�เผยแพร่่

O1 ข้้อมููลผู้้�บริิหาร ข้้อมููลผู้้�บริิหาร
•	 แสดงรายนามของผู้้�บริิหารสถานีีตำำ�รวจ ได้้แก่่ หััวหน้้า สถานีีตำำ�รวจ และหััวหน้้า
แต่่ละสายงานที่่�เป็็นปััจจุุบััน ประกอบด้้วยข้้อมููลต่่อไปนี้้�

	 -	 ยศ - ชื่่�อ - นามสกุุล
	 -	 ตำำ�แหน่่ง
	 -	 รููปถ่่าย
	 - 	ช่อ่งทางการติิดต่่อ ต้องระบุุเบอร์์โทรศััพท์ท์ี่่�สามารถติดต่่อผู้้�บริิหารได้้โดยตรง

หมายเหตุุ :	 1 )	 กรณีีไม่่มีีผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง ให้้ระบุุผู้้�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�แทน
	 	 	 2)	 กรณีีมีีการเปลี่่�ยนแปลง ให้้มีีการปรัับปรุุงให้้เป็็นปััจจุุบััน  
	 	 	 พร้้อมระบุุวัันที่่�ปรัับปรุุงข้้อมููล

การประชาสััมพัันธ์์และการปฏิิสััมพัันธ์์ข้้อมููล

ข้้อ ข้้อมููล รายละเอีียดข้้อมููลที่่�เผยแพร่่

O2 การประชาสััมพัันธ์์ 
ข้้อมููลข่่าวสาร

การประชาสััมพัันธ์์ข้้อมููลข่่าวสาร
•	 ประชาสััมพัันธ์ข์้อ้มููลข่าวสารต่่าง ๆ   ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เช่น่ ข้อมููลจราจร 
การดููแลความปลอดภััยในชีีวิิตและทรััพย์์สิิน ฯลฯ 

•	 เผยแพร่่ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ของสถานีีตำำ�รวจ เช่่น Facebook หรืือ Line เป็็นต้้น
•	 ประชาสััมพัันธ์์ แบบวััด EIT ของหน่่วยงานผ่่าน Link หรืือ QR Code ที่่� download 
จากระบบ ITAP โดยให้้แสดงไว้้บนหน้้าแรกของเว็บ็ไซต์ห์ลักัของหน่ว่ยงานเท่า่นั้้�น



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
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		ตั  ัวช้ี้�วััดย่่อยที่่� 8.2 การบริิหารงาน

แผนการดำำ�เนิินงาน

ข้้อ ข้้อมููล รายละเอีียดข้้อมููลที่่�เผยแพร่่

O3 ผลการปฏิิบััติิงาน 
ของแต่่ละสายงาน

ผลการปฏิิบััติิงานของแต่่ละสายงาน
•	 แสดงภาพและรายละเอีียดของการปฏิิบััติิงานของแต่่ละสายงานของสถานีี
ตำำ�รวจนครบาลและสถานีีตำำ�รวจภููธร ในรอบ 3 เดืือนของปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
(เมษายน 2569 - มิิถุุนายน 2569)

•	 จำำ�แนกเป็็นรายเดืือนและเผยแพร่่ตามรายเดืือนที่่�กำำ�หนด
•	 ข้้อมููลอย่่างน้้อยประกอบด้้วย รายละเอีียดผลการปฏิิบััติิงานของแต่่ละสายงาน            
ของสถานีีตำำ�รวจนครบาลและสถานีีตำำ�รวจภููธร วั ัน  เดืือน ปีี ในการปฏิิบััติิงาน
พร้้อมภาพถ่่าย

•	 รายละเอีียดข้้อมููลที่่�เผยแพร่ในข้อ O3 ให้้แสดงไว้้บนหน้้าแรกของเว็็บไซต์์หลััก 
ของหน่ว่ยงานเท่่านั้้�น เพ่ื่�อส่่งเสริมภาพลักษณ์์ของหน่่วยงานและเผยแพร่ผลงาน 
ต่่อสาธารณะ

การปฏิิบััติิงาน

ข้้อ ข้้อมููล รายละเอีียดข้้อมููลที่่�เผยแพร่่

O4 คู่่�มืือการปฏิิบััติิงาน 
สำำ�หรัับเจ้้าหน้้าที่่�

คู่่�มืือการปฏิิบััติิงานสำำ�หรัับเจ้้าหน้้าที่่�
•	 แสดงคู่่�มืือหรืือมาตรฐานการปฏิิบััติิงานตามภารกิิจของแต่่ละสายงาน ดัังนี้้�
	 -	 งานอำำ�นวยการ 	 	 -  งานป้้องกัันปราบปราม
	 -	 งานจราจร		 	 -  งานสอบสวน

การให้้บริิการ

ข้้อ ข้้อมููล รายละเอีียดข้้อมููลที่่�เผยแพร่่

O5 คู่่�มืือการให้้บริิการประชาชน คู่่�มืือการให้้บริิการประชาชน
•	 แสดงคู่่�มืือหรืือแนวทางการให้้บริิการประชาชน  โดยจำำ�แนกตามหมวดหมู่่� 
ของงานบริิการแต่่ละสายงาน อาทิิ 

	 -	 งานอำำ�นวยการ	 	 -  งานป้้องกัันปราบปราม
	 -	 งานจราจร		 	 -  งานสืืบสวน
	 -	 งานสอบสวน

O6 E-Service E-Service
•	 แสดงระบบบริิการประชาชนผ่่านอิิเล็็กทรอนิิกส์์ออนไลน์์ โดยเป็็นการอำำ�นวย        
ความสะดวกให้้แก่่ประชาชนสำำ�หรับับริกิารด้า้นต่า่ง ๆ  ของสถานีีตำำ�รวจ อย่า่งน้อ้ย 
ประกอบด้้วย

	 -	 ระบบแจ้้งความ online  
	 -	 ระบบเสีียค่่าปรัับ online
	 -	 ระบบร้อ้งเรีียนเจ้า้หน้า้ที่่�ตำำ�รวจ สำำ�นักังานจเรตำำ�รวจ สำำ�นักังานตำำ�รวจแห่ง่ชาติิ  
	 (Jcoms)

•	 แสดงช่่องทางการเข้้าถึึงแอปพลิิเคชััน Police Care (ตำำ�รวจห่่วงใยประชาชน)
•	 แสดงช่่องทางการเข้้าถึึงระบบติิดตามความคืืบหน้้าทางคดีี ผ่านแอปพลิิเคชััน 
ทางรััฐ
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ข้้อ ข้้อมููล รายละเอีียดข้้อมููลที่่�เผยแพร่่

O7 สถิิติิผลการดำำ�เนิินงาน สถิิติิผลการดำำ�เนิินงาน
•	 สถิิติิผลการดำำ�เ นิินงานของสถานีีตำำ�รวจ ตามภารกิิจหลัักในเชิิงสถิติิ  
ประจำำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ซ่ึ่�งเป็็นผลการดำำ�เนิินงานในรอบ 6 เดืือนแรก 
ของปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (ตุุลาคม 2568 - มีีนาคม 2569)

•	 จำำ�แนกเป็็นรายเดืือนและเผยแพร่่เป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน อย่่างน้้อยประกอบด้้วย  
	 1)	 สถิิติิคดีีอาญาตามระบบ CRIMES 
	 2)	สถิิติิการตั้้�งจุุดตรวจ จุุดสกััด
	 3)	สถิิติิการแจ้้งความคืืบหน้้าของการดำำ�เนิินคดีี
•	 เปิดิเผยทั้้�งในรูปูแบบไฟล์์ PDF และรูปูแบบ Structured Data ที่่�เครื่่�องสามารถอ่านได้้  
(Machine Readable) ได้้แก่่ ข้้อมููลในรููปแบบไฟล์์ Excel หรืือไฟล์์ Word เท่่านั้้�น

หมายเหตุุ :	 กรณีีท่ี่�ไม่่มีีข้้อมููล  ให้้ระบุุหรืือแสดงให้้เห็็นว่่า ไม่่มีี  โดยไม่่มีีการเว้้นว่่าง 
	 	 ข้้อมููลไว้้

O8 ข้้อมููลคณะกรรมการ 
ตรวจสอบและติิดตาม 
การบริิหารงานตำำ�รวจ  
(กต.ตร.) 
ของสถานีีตำำ�รวจ 

ข้้อมููลคณะกรรมการตรวจสอบและติิดตามการบริิหารงานตำำ�รวจ (กต.ตร.)  
ของสถานีีตำำ�รวจ 
•	 บทบาท อำำ�นาจหน้า้ที่่�คณะกรรมการตรวจสอบและติดิตาม การบริหิารงานตำำ�รวจ 
(กต.ตร.) ของสถานีีตำำ�รวจ

•	 รายช่ื่�อ รู ูปถ่่าย ตำำ�แหน่่ง และอาชีีพ ของคณะกรรมการตรวจสอบและติิดตาม 
การบริิหารงานตำำ�รวจ (กต.ตร.) ของสถานีีตำำ�รวจ

•	 ผลการดำำ�เนินิงานของคณะกรรมการตรวจสอบและติดิตาม การบริิหารงานตำำ�รวจ 
(กต.ตร.) ของสถานีีตำำ�รวจ ที่่�ผ่่านมาในรอบ 3 เดืือนของปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
(เมษายน 2569 - มิิถุุนายน 2569) 

•	 จำำ�แนกเป็็นรายเดืือนและเผยแพร่่ตามรายเดืือนที่่�กำำ�หนด
•	 กรณีี ไม่่มีีผลการดำำ�เนิินงานของ กต.ตร. สถ านีีตำำ�รวจ ในรอบเดืือนใด ให้้ระบุุ           
หรืือแสดงให้้เห็็นว่่า ไม่่มีีผลการดำำ�เนิินงาน

		ตั  ัวช้ี้�วััดย่่อยที่่� 8.3 การบริิหารเงิินงบประมาณ

แผนการใช้้จ่่ายงบประมาณประจำำ�ปี

ข้้อ ข้้อมููล รายละเอีียดข้้อมููลที่่�เผยแพร่่

O9 ข้้อมููลเงิินกองทุุน 
เพ่ื่�อการสืืบสวน สอบสวน 
การป้้องกััน และปราบปราม 
การกระทำำ�ความผิิด 
ทางอาญา

ข้้อมููลเงิินกองทุนุเพ่ื่�อการสืืบสวน สอบสวน การป้้องกััน และปราบปรามการกระทำำ� 
ความผิิดทางอาญา
•	 ข้อ้มูลูเงินิกองทุนุเพ่ื่�อการสืืบสวน สอบสวน การป้อ้งกันั และปราบปรามการกระทำำ� 
ความผิิดทางอาญา ที่่�สถานีีตำำ�รวจได้้รัับการจััดสรร และการใช้้จ่่ายเงิินกองทุุน         
ไตรมาสที่่� 1 ประจำำ�ปีี พ.ศ. 2569 (มกราคม 2569 - มีีนาคม 2569)

•	 เปิดิเผยทั้้�งในรูปูแบบไฟล์์ PDF และรูปูแบบ Structured Data ที่่�เครื่่�องสามารถอ่านได้้  
(Machine Readable) ได้้แก่่ ข้้อมููลในรููปแบบไฟล์์ Excel หรืือไฟล์์ Word เท่่านั้้�น

หมายเหตุุ : กรณีีที่่�ไม่่มีีข้้อมููล  ให้้ระบุุหรืือแสดงให้้เห็็นว่่า ไม่่มีี  โดยไม่่มีีการเว้้นว่่าง 
	 	 ข้้อมููลไว้้



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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ข้้อ ข้้อมููล รายละเอีียดข้้อมููลที่่�เผยแพร่่

O10 แผนการใช้้จ่่ายงบประมาณ 
และการรายงานผล

แผนการใช้้จ่่ายงบประมาณสถานีีตำำ�รวจประจำำ�ปี
•	 แผนการใช้้จ่่ายงบประมาณของสถานีีตำำ�รวจ ประจำำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
จำำ�แนกตามแหล่่งที่่�ได้้รัับการจััดสรร/สนัับสนุุน

การรายงานผล
•	 รายงานผลการใช้้จ่า่ยงบประมาณ รอบ 6 เดืือนแรกของปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
(ตุุลาคม 2568 - มีีนาคม 2569)

•	 ข้้อมููลการจััดทำำ�รายงาน  ได้้แก่่ ผลการใช้้จ่่ายงบประมาณเป็็นไปตามเป้้าหมาย           
เมื่่�อเทีียบกัับแผนการใช้้จ่่ายงบประมาณ ปััญหา/อุุปสรรค 

•	 มีีการรายงานต่่อหััวหน้้าสถานีีตำำ�รวจ
•	 เปิดิเผยทั้้�งในรูปูแบบไฟล์ ์PDF และรูปูแบบ Structured Data ที่่�เคร่ื่�องสามารถอ่านได้้  
(Machine Readable) ได้้แก่ ่ข้อ้มูลูในรูปูแบบไฟล์ ์Excel หรืือไฟล์ ์Word เท่่านั้้�น

การจััดซื้้�อจััดจ้้างหรืือการจััดหาพััสดุุ

ข้้อ ข้้อมููล รายละเอีียดข้้อมููลที่่�เผยแพร่่

O11 สรุุปผลการจััดซื้้�อจััดจ้้าง
รายเดืือน

สรุุปผลการจััดซื้้�อจััดจ้้างรายเดืือน
•	 แสดงข้อ้มูลูสรุปุผลการจัดัซื้้�อจััดจ้า้งหรืือการจัดัหาพััสดุขุองหน่ว่ยงานรายเดืือน 
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (แบบ สขร.1) ที่่�มีีรายละเอีียดอย่่างน้้อยประกอบด้้วย  

	 1 )	 	งานที่่�ซื้้�อหรืือจััดจ้้าง	 2)	 วงเงิินที่่�ซื้้�อหรืือจ้้าง
	 3)	 	ราคากลาง	 4)	 วิิธีีซื้้�อหรืือจ้้าง
	 5)	 	รายชื่่�อผู้้�เสนอราคา	 6)	 ราคาที่่�เสนอ
	 7)	 	ผู้้�ได้้รัับการคััดเลืือก	 8)	 ราคาที่่�ตกลงซื้้�อหรืือจ้้าง
	 9)	 	เหตุุผลที่่�คััดเลืือกโดยสรุุป	 10)	 เลขที่่�และวัันที่่�ของสััญญาหรืือข้้อตกลง 
	 	 	 	 	 ในการซื้้�อหรืือจ้า้ง (โดยต้้องมีีข้อ้มููลทั้้�งเลขที่่�   
	 	 	 	 	 และวัันที่่�ของสััญญาหรืือข้้อตกลงในการ 
	 	 	 	 	 ซื้้�อหรืือจ้้าง)

•	 ข้อ้มูลูที่่�เปิดิเผยเป็น็ข้อ้มูลูการจัดัซื้้�อจัดัจ้า้ง ในรอบ 6 เดืือนแรกของปีงีบประมาณ 
พ.ศ. 2569 (ตุุลาคม 2568 - มีีนาคม 2569)

•	 สรุุปผลการจััดซื้้�อจััดจ้้าง จำำ�แนกข้้อมููลเป็็นรายเดืือน เผยแพร่่ประจำำ�ทุุกเดืือน
•	 กรณีี  ไม่่มีีการจััดซื้้�อจััดจ้้างในรอบเดืือนใด ให้้ระบุุหรืือแสดงให้้เห็็นว่่า ไม่่มีี  
การจััดซื้้�อจััดจ้้าง

•	 เปิดิเผยทั้้�งในรูปูแบบไฟล์ ์PDF และรูปูแบบ Structured Data ที่่�เคร่ื่�องสามารถอ่านได้้  
(Machine Readable) ได้้แก่ ่ข้อ้มูลูในรูปูแบบไฟล์ ์Excel หรืือไฟล์ ์Word เท่่านั้้�น

		ตั  ัวช้ี้�วััดย่่อยที่่� 8.4 การบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล

การบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล

ข้้อ ข้้อมููล รายละเอีียดข้้อมููลที่่�เผยแพร่่

O12 หลัักเกณฑ์์การบริิหาร 
และพััฒนากำำ�ลัังพล

หลัักเกณฑ์์การบริิหารและพััฒนากำำ�ลัังพล
•	 สถานีีตำำ�รวจมีีการประกาศหลัักเกณฑ์ก์ารบริหิารกำำ�ลังัพลและการพััฒนากำำ�ลังัพล  
ซึ่่�งเป็็นไปตามกฎ ระเบีียบ และข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ 

	 - 	หลัักเกณฑ์์การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 
	 - 	หลัักเกณฑ์์การเลื่่�อนขั้้�น เลื่่�อนเงิินเดืือน 
	 - 	หลัักเกณฑ์์การพััฒนากำำ�ลัังพล 
หมายเหตุุ : ใช้้ข้้อมููลกลางของสำำ�นัักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิได้้
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		ตั  ัวช้ี้�วััดย่่อยที่่� 8.5 การจััดการเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริต

การจััดการเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิต

ข้้อ ข้้อมููล รายละเอีียดข้้อมููลที่่�เผยแพร่่

O13 ช่่องทางการแจ้้ง 
เรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิต 
และข้้อมููลเชิิงสถิิติิ 
เรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิต

ช่่องทางการแจ้้งเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิต
•	 ช่่องทางการแจ้้งเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบของเจ้้าหน้้าที่่�                 
ในสถานีีตำำ�รวจ

ข้้อมููลเชิิงสถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิต
•	 ข้้อมููลสถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบของเจ้้าหน้้าที่่�ในสถานีี
ตำำ�รวจ

•	 มีีข้อ้มูลูความก้า้วหน้า้การจัดัการเรื่่�องร้อ้งเรีียน ได้แ้ก่ ่จำำ�นวนเรื่่�อง เรื่่�องที่่�ดำำ�เนินิการ 
แล้้วเสร็็จ เรื่่�องที่่�อยู่่�ระหว่่างดำำ�เนิินการ เป็็นต้้น 

•	 กรณีี ไม่่มีีเรื่่�องร้้องเรีียน ให้้ระบุุหรืือแสดงให้้เห็็นว่่า ไม่่มีีเรื่่�องร้้องเรีียน
•	 เป็็นข้อมููลในระยะเวลาอย่่างน้้อย 6 เดืือนแรกของปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569            
(ตุุลาคม 2568 - มีีนาคม 2569)

3.6.3	 ตััวชี้้�วััดที่่� 9 การป้้องกัันการทุุจริิต 
	 การป้้องกัันการทุุจริิตเป็็นตัวชี้้�วััดที่�มีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อประเมิินการเผยแพร่่ข้้อมููลบนเว็็บไซต์์ 

ของสถานีีตำรวจให้ส้าธารณชนได้รั้ับทราบใน 2 ประเด็็น ประกอบด้ว้ย 1) การดำเนิินการเพ่ื่�อป้อ้งกัันการทุจุริิต ได้แ้ก่่  

ประกาศนโยบาย การป้อ้งกันัและลดโอกาสการทุุจริติ และ 2) มาตรการภายในเพื่่�อส่ง่เสริมิคุณุธรรมและความโปร่งใส  

ซึ่่�งการเผยแพร่ข่้อ้มููลในประเด็น็ข้างต้น้แสดงถึึงความพยายามของสถานีีตำรวจที่่�จะป้อ้งกันัการทุุจริติในหน่่วยงาน

ให้้ลดน้้อยลงหรืือไม่่สามารถเกิิดขึ้�นได้้ ประกอบด้้วย 2 ตััวชี้้�วััดย่่อย และข้้อคำถามจำนวน 5 ข้้อ ดัังต่่อไปนี้้�

		ตั  ัวช้ี้�วััดย่่อยที่่� 9.1 การดำเนิินการเพื่่�อป้้องกัันการทุุจริต

ประกาศนโยบาย

ข้้อ ข้้อมููล รายละเอีียดข้้อมููลที่่�เผยแพร่่

O14 ประกาศนโยบาย
ต่่อต้้านการรัับสิินบน  
(Anti-Bribery Policy) 
และการมีีส่วนร่่วม 
ของหััวหน้้าสถานีีตำำ�รวจ

ประกาศนโยบายต่่อต้้านการรัับสิินบน (Anti-Bribery Policy)
•	 แสดงประกาศนโยบายการต่่อต้้านการรัับสิินบน  (Anti-Bribery Policy)  
อย่า่งเป็น็ทางการ โดยหัวัหน้า้สถานีีตำำ�รวจคนปัจัจุุบััน ในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2569  
และเผยแพร่่เป็็นฉบัับภาษาไทยและฉบัับภาษาอัังกฤษ

•	 เนื้้�อหาของนโยบาย ประกอบด้้วย
	 -	 วััตถุุประสงค์์
	 - 	ขอบเขตการใช้้บัังคัับ
	 -	 นิิยามคำำ�ว่่า สินบน 
	 -	 มาตรการจััดการการฝ่า่ฝืนืนโยบาย/มาตรการลงโทษ
	 - 	มาตรการติิดตามตรวจสอบ 
	 - 	ช่่องทางร้้องเรีียน แจ้้งเบาะแส 
	 -	 มาตรการคุ้้�มครองผู้้�ร้้องเรีียน/ผู้้�แจ้้งเบาะแส/พยาน และการรัักษาความลัับ
	 -	 ระบุุ วั น  เดืือน ปีี ที่่�ประกาศ (ให้้ประกาศในทุุกปีี ถึึงแม้้ว่่าหััวหน้้าสถานีีตำำ�รวจ 
	 ยัังเป็็นบุุคคลเดิิม)



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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ข้้อ ข้้อมููล รายละเอีียดข้้อมููลที่่�เผยแพร่่

อิินโฟกราฟิกินโยบายไม่่รัับของขวััญและของกำำ�นััลทุุกชนิด (No Gift Policy)  
จากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
•	 แสดงภาพอินโฟกราฟิกินโยบายไม่่รัับของขวััญและของกำำ�นััลทุกชนิด (No Gift 
Policy) จากการปฏิิบัตัิหิน้า้ที่่� ทั้้�งฉบัับภาษาไทยและฉบับัภาษาอังักฤษ โดยให้้แสดง         
ไว้้บนหน้้าแรกของเว็็บไซต์์หลัักของสถานีีตำำ�รวจเท่่านั้้�น

•	 แสดงภาพการเผยแพร่่ ณ จุุดบริิการ และจุุดประชาสััมพัันธ์์ ที่่�เห็็นได้้อย่่างชััดเจน
หมายเหตุุ : แนวทางการจััดทำำ�สามารถปรัับได้้ตามความเหมาะสม

การมีีส่วนร่่วมของหััวหน้้าสถานีีตำำ�รวจ
•	 แสดงภาพและรายละเอีียดของกิิจกรรมการมีีส่วนร่วมของหััวหน้้าสถานีีตำำ�รวจ  
ที่่�แสดงถึึงการนำำ�นโยบายการต่่อต้้านการรัับสิินบน  (Anti-Bribery Policy) 
 ไปปฏิบิัตัิ ิอย่า่งน้อ้ย 1 กิจิกรรม ซึ่่�งเป็็นการดำำ�เนินิการ ในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2569

หมายเหตุุ :	 1 )	 เป็็นกิจิกรรมที่่�ดำำ�เนินิการภายในหน่ว่ยงาน มิใช่่กิจิกรรมที่่�ไปเข้้าร่่วม 
	 	 	 กัับหน่่วยงานภายนอก

              	 2)	 ไม่่นัับประกาศต่่าง ๆ เป็็นกิิจกรรมการมีีส่วนร่่วม

การป้้องกัันและลดโอกาสการทุุจริิต

ข้้อ ข้้อมููล รายละเอีียดข้้อมููลที่่�เผยแพร่่

O15 การประเมิิน
ความเสี่่�ยงการทุุจริิต

การประเมิินความเสี่่�ยงการทุุจริิต
•	 แสดงข้้อมููลการประเมิินความเส่ี่�ยงการทุุจริิต ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569  
จากกระบวนงานในการใช้้อำำ�นาจ และตำำ�แหน่่งหน้้าที่่� ทุุกสายงาน 

•	 ในการประเมิินความเส่ี่�ยงการทุุจริิต ต้้องมีีรายละเอีียด อย่่างน้้อยประกอบด้้วย  
	 1 )	กระบวนงานหรืือโครงการที่่�มีีความเส่ี่�ยงการทุุจริิต
	 2)	การกำำ�หนดประเด็็นความเส่ี่�ยงการทุุจริิต 
	 3)	การกำำ�หนดเกณฑ์์การประเมิินความเส่ี่�ยงการทุุจริิต 
	 4)	การประเมิินระดัับความรุุนแรงของความเส่ี่�ยงการทุุจริิต  
	 5)	การจััดทำำ�มาตรการควบคุุมความเส่ี่�ยงการทุุจริิต

O16 การรายงานผล
การดำำ�เนิินการเพ่ื่�อจััดการ
ความเสี่่�ยงการทุุจริิต

การรายงานผลการดำำ�เนิินการเพ่ื่�อจััดการความเสี่่�ยงการทุุจริิต
•	 แสดงข้้อมููลรายงานการประเมิินความเส่ี่�ยงการทุุจริิต ประจำำ�ปีีงบประมาณ          
พ.ศ. 2569 จำำ�แนกตามสายงาน ที่่�มีีรายละเอีียดอย่่างน้้อยประกอบด้้วย 

	 1 )	ประเด็็นความเส่ี่�ยงการทุุจริิต 
	 2)	ระดัับของความเส่ี่�ยงการทุุจริิต 
	 3)	วิิธีีการในการบริิหารจััดการความเส่ี่�ยงการทุุจริิต
	 4)	ผลการดำำ�เนิินการตามวิิธีีการในการบริิหารจััดการความเส่ี่�ยงการทุุจริิต
หมายเหตุุ : 	 กรณีีอยู่่�ระหว่่างดำำ�เนิินการ ให้้ระบุุรายละเอีียด
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ตััวชี้้�วััดย่่อยที่่� 9.2 มาตรการภายในเพื่่�อส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใส

มาตรการภายในเพ่ื่�อส่่งเสริิมคุุณธรรมและความโปร่่งใส

ข้้อ ข้้อมููล รายละเอีียดข้้อมููลที่่�เผยแพร่่

O17 มาตรการยกระดัับคุุณธรรม
และความโปร่่งใสภายใน
หน่่วยงาน

มาตรการยกระดัับคุุณธรรมและความโปร่่งใสภายในหน่่วยงาน
•	 การเตรีียมความพร้อมรัับการประเมิินคุณุธรรมและความโปร่่งใสในการดำำ�เนินิงาน 
ของหน่่วยงานภาครััฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA)  
ของสถานีีตำำ�รวจนครบาลและสถานีีตำำ�รวจภููธร ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ได้้แก่่

	 -	 คำำ�สั่่�งแต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานขัับเคลื่่�อนและกำำ�กัับติิดตามการประเมิินคุุณธรรม  
	 และความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ (Integrity &  
	 Transparency Assessment :  ITA)  ของสถานีีตำำ�รวจนครบาล 
	 และสถานีีตำำ�รวจภููธร ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569

	 -	 ศึึกษาและวิิเคราะห์์กรอบการประเมิินประเด็็นที่่�ต้อ้งดำำ�เนินิการและประเด็็นที่่�ต้อ้ง 
	 ปรัับปรุุงและพััฒนาในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และกำำ�หนดผู้้�รัับผิิดชอบ

	 -	 ผู้้�กำำ�กับ/หัวัหน้า้สถานีีชี้้�แจงและให้ข้้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัการประเมินิแก่เ่จ้า้หน้า้ที่่�ตำำ�รวจ 
	 ในหน่่วยงาน

•	 เตรีียมความพร้อมในการเผยแพร่ข้อ้มููลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจการเปิิดเผย 
ข้้อมููลสาธารณะ

	 - 	 การกำำ�หนดผู้้�รัับผิิดชอบ
	 -	 การจััดทำำ�เว็็บไซต์์/ปรัับปรุุงข้้อมููลให้้เป็็นปััจจุุบััน 
	 - 	 การจััดทำำ�ข้้อมููลสาธารณะตามเกณฑ์์การประเมิินและข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่าง ๆ 
•	 จััดทำำ�มาตรการ/กิิจกรรมที่่�แสดงถึึงการพััฒนาการปฏิิบััติิงานและการให้้บริิการ 
เพ่ื่�อยกระดัับภาพลักษณ์์ความสุุจริิตของสถานีีตำำ�รวจต่่อสาธารณะ อย่่างน้้อย          
1 มาตรการ/กิิจกรรม

O18 การรายงานผล 
การดำำ�เนิินการ 
ตามมาตรการยกระดัับ
คุุณธรรมและความโปร่่งใส
ภายในหน่่วยงาน

การรายงานผลการดำำ�เนิินการตามมาตรการยกระดัับคุุณธรรมและความโปร่่งใส
ภายในหน่่วยงาน
•	 เป็็นกิิจกรรมหรืือการดำำ�เนิินการที่่�สอดคล้้องกัับมาตรการการยกระดัับคุุณธรรม
และความโปร่่งใสภายในหน่่วยงาน ตามข้้อ O17 ที่่�สถานีีตำำ�รวจได้้ดำำ�เนิินการ  
อย่่างน้้อยประกอบด้้วย

	 -	 ภาพกิิจกรรมที่่�แสดงถึึงการศึึกษาและวิิเคราะห์์ กรอบการประเมิินประเด็็น 
	 ที่่�ต้้องดำำ�เนิินการและประเด็็นที่่�ต้้องปรัับปรุุงและพััฒนาในปีีงบประมาณ  
	 พ.ศ. 2569 และกำำ�หนดผู้้�รัับผิิดชอบ

	 - 	 ภาพกิิจกรรมที่่�แสดงถึึงหััวหน้้าหน่่วยงานกำำ�กัับ ติิดตามการประเมิิน
	 -	 ภาพกิิจกรรมที่่�แสดงถึึงการเตรีียมความพร้้อมการเผยแพร่่ข้้อมููลสาธารณะ  
	 (OIT) ตามแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ เช่่น การประชุุมมอบหมาย 
	 ผู้้�รัับผิิดชอบการเผยแพร่่ข้้อมููลสาธารณะ (OIT)

	 -	 ภาพกิิจกรรมที่่�แสดงถึึงการดำำ�เนิินการตามมาตรการ/กิิจกรรม การพััฒนา                    
	 การปฏิิบััติิงานและการให้้บริิการ เพ่ื่�อยกระดัับภาพลัักษณ์์ ความสุุจริิต 
	 ของสถานีีตำำ�รวจต่่อสาธารณะ



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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 3.7	  วิิธีีการขอชี้้�แจงเพิ่่�มเติิมแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููล 
	ส าธารณะ (OIT)	

 เมื่่�อผู้้�ประเมิินได้้ตรวจให้้คะแนน OIT แล้้ว หน่่วยงานจะได้้รัับทราบผลคะแนน OIT เบื้้�องต้้น พร้้อมทั้้�ง 

คำอธิิบายประกอบการให้้คะแนน กรณีีที่�หน่วยงานไม่่เห็็นด้ว้ยกัับผลคะแนนแบบตรวจ OIT ในข้อคำถามใด หน่ว่ยงาน 

สามารถขอชี้้�แจงเพิ่่�มเติิมหรืือขอแก้้ไขการเปิิดเผยข้้อมููล เพ่ื่�อให้้สำนัักงาน ป.ป.ช. ได้้สอบทาน การให้้คะแนน 

แบบตรวจ OIT ในข้อ้คำถามนั้้�นได้อ้ีีกครั้้�ง เพื่่�อให้ม้ีีความถููกต้อ้งและเป็น็ธรรมต่อ่หน่ว่ยงาน มากที่่�สุดุ ทั้้�งนี้้� รููปแบบ วิธิีีการ  

และระยะเวลาการขอให้้สอบทานแบบตรวจ OIT เป็็นไปตามท่ี่�สำนัักงาน ป.ป.ช. กำหนด

ในกรณีีที่่�หน่่วยงานไม่่เห็็นด้้วยกัับผลคะแนนแบบตรวจ OIT ในข้้อใดหรืือต้้องการขอแก้้ไขการเปิิดเผย      

ข้้อมููล หน่่วยงานสามารถแจ้้งขอชี้้�แจงเพิ่่�มเติิมต่่อผู้้�ประเมิินผ่่านระบบ ITAP สามารถทำได้้ 2 วิิธีี ดัังนี้้� 

3.7.1	 ขอชี้้�แจงเพิ่่�มเติิมบนข้้อมููลหลัักฐานเดิิม มีีหลัักเกณฑ์์และเง่ื่�อนไขสำำ�คััญ ดัังนี้้�	
	 1)	 กรณีีเห็็นว่่าหน่่วยประเมิินอาจไม่่พบข้้อมููลตามท่ี่�ได้้มีีการเปิิดเผยไว้้

	 2)	 กรณีีเห็็นว่่าหน่่วยประเมิินอาจสำคััญผิิดบางประการเกี่่�ยวกัับข้้อมููลท่ี่�ได้้มีีการเปิิดเผยไว้้

	 3)	 กรณีีเห็็นว่่าหน่่วยประเมิินอาจพิิจารณาให้้คะแนนไม่่สอดคล้้องตามหลัักเกณฑ์์ท่ี่�กำหนด

ข้้อคำถามที่่�หน่่วยงานขอชี้้�แจงเพิ่่�มเติิมบนข้้อมููลหลัักฐานเดิิม หากองค์์ประกอบด้้านข้้อมููลครบถ้้วน 

และเป็็นไปตามที่่�หลัักเกณฑ์์ท่ี่�กำหนด ข้้อคำถามนั้้�นจะได้้ 100 คะแนน 

3.7.2	 ขอแก้้ไขการเปิิดเผยข้้อมููล มีีหลัักเกณฑ์์และเง่ื่�อนไขสำำ�คััญ ดัังนี้้�
	หน่ ่วยงานขอแก้้ไขการเปิิดเผยข้้อมููล ได้้ตามกรณีีดังต่่อไปนี้้� 

	 กรณีีที่่�หน่่วยงานต้้องการปรัับปรุุง แก้้ไข หรืือเพิ่่�มเติิมข้้อมููลให้้มีีความครบถ้้วนของข้้อมููล 

ตามองค์ป์ระกอบที่่�กำหนด โดยหน่ว่ยงานสามารถดำเนิินการแก้ไ้ขข้อ้มููลให้ค้รบถ้ว้นตาม URL ที่่�ระบุใุนระบบ ITAP 

หรืือสามารถระบุุ URL ใหม่่ ที่่�มีีองค์์ประกอบของข้้อมููลครบถ้้วนตามหลักเกณฑ์์ท่ี่�กำหนดในแต่่ละข้้อคำถาม (OIT)  

ที่่�ต้้องการแก้้ไข

	 กรณีีที่่�หน่่วยงานต้้องการได้้รัับการประเมิินใหม่่อีีกครั้้�ง เนื่่�องจากผู้้�ประเมิินไม่่สามารถเข้้าถึึงเว็็บไซต์์ 

หรืือไม่่สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลผ่่าน URL ที่่�หน่่วยงานระบุุในระบบ ITAP ได้้ ในช่่วงเวลาการตรวจให้้คะแนน 

แบบตรวจ OIT โดยหน่่วยงานจะต้้องระบุุ URL ใหม่่ ที่่�มีีองค์์ประกอบของข้้อมููลครบถ้้วนตามหลัักเกณฑ์์ที่่�กำหนด

ในแต่่ละข้้อคำถาม (OIT) ในระบบ ITAP

	 ในกรณีีหน่่วยงานขอแก้้ไขการเปิิดข้้อมููล หากองค์์ประกอบของข้้อมููลครบถ้้วนตามหลักเกณฑ์์ 

ที่่�กำหนดจะได้้ 50 คะแนน ในข้้อคำถามนั้้�น แต่่หากได้้ดำเนิินการแก้้ไขแล้้วองค์์ประกอบของข้้อมููลไม่่ครบถ้้วน

ตามหลัักเกณฑ์์ท่ี่�กำหนดจะได้้ 0 คะแนน ในข้้อคำถามนั้้�น	

หมายเหตุุ : การขอชี้้�แจงเพิ่่�มเติิมจะต้้องดำเนิินการตามช่่องทาง วิิธีีการ และระยะเวลาที่่�กำหนดเท่่านั้้�น 

ทั้้�งนี้้� หากพ้้นช่่วงระยะเวลาการชี้้�แจงเพิ่่�มเติิมแบบตรวจ OIT แล้้ว หน่่วยงานไม่่มีีการดำเนิินการชี้้�แจงเพิ่่�มเติิม

แบบตรวจ OIT ตามขั้้�นตอนและระยะเวลาท่ี่�สำนัักงาน ป.ป.ช. กำหนด ถืือว่่าหน่่วยงานไม่่ประสงค์์ท่ี่�จะขอชี้้�แจง

เพิ่่�มเติิมแบบตรวจ OIT
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ภาคผนวก



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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ภาคผนวก ก
เครื่่�องมืือการประเมิิน (ภาษาไทย)
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แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่วนได้้ส่วนเสีียภายใน
Internal Integrity & Transparency Assessment (IIT)

การประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) 
ของสถานีีตำำ�รวจนครบาลและสถานีีตำำ�รวจภููธร

ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569

สำนัักงานคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ ดำเนิินการสำรวจระดัับคุุณธรรม 

และความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ โดยใช้้แบบสำรวจซึ่่�งได้้รัับการออกแบบเพื่่�อวััดระดัับ

คุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ ผลการประเมิินจะแสดงถึึงระดัับคุุณธรรม

และความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ และเป็็นแนวทางปฏิิบััติิในการแก้้ไข ปรัับปรุุง 

และพััฒนาการปฏิิบััติิราชการ ให้้มีีคุณธรรมและความโปร่่งใสมากยิ่่�งขึ้้�น

เพื่่�อให้้ผลการประเมิินสามารถสะท้้อนการรัับรู้้�ของท่่านได้้เป็็นอย่่างดีี ท่่านสามารถแสดงความเห็็นได้้

อย่่างอิิสระ และขอยืืนยันว่่า ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของท่่านและคำตอบของท่่านจะถููกเก็็บไว้้เป็็นความลัับอย่่างดีีที่�สุุด  

และจะไม่่ถููกนำไปเผยแพร่่หรืือใช้้เพื่่�อการใด ๆ  ทั้้�งสิ้้�น โดยการนำเสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจะเป็็นไปในลักษณะ 

ของภาพรวมเท่่านั้้�น ไม่่มีีการวิเิคราะห์์หรืือรายงานเป็็นรายบุคุคลแต่่อย่่างใด ความร่่วมมืือของท่่านจะช่่วยสนัับสนุุน 

ให้้เกิิดการพััฒนาและปรัับปรุุงระดัับคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ

ขอขอบคุุณในความร่่วมมืือมา ณ โอกาสนี้้�

คำำ�ชี้้�แจง	
1. เมื่่�อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน เข้้ามาตอบแบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน Internal 

Integrity & Transparency Assessment (IIT) ผ่่านระบบ ITAP แล้้ว ยิินยอมที่่�จะเข้้าระบบโดยกรอกรหััส OTP 

(One Time Password) เพ่ื่�อป้้องกัันการตอบซ้้ำ

		  q    ยิินยอม	 q   ไม่่ยิินยอม

ทั้้�งนี้้� ข้้อมููลดัังกล่่าวจะไม่่ถููกเชื่่�อมโยงและจะไม่่ถููกเก็็บและประมวลในฐานข้้อมููลในระบบ ITAP  

และคำตอบในแบบวััดการรัับรู้้� จะถููกนำไปวิิเคราะห์์ผลการประเมิินและให้้ข้้อสัังเกตในการพััฒนาคุุณธรรม 

และความโปร่่งใสของสถานีีตำรวจในภาพรวมเท่่านั้้�น ไม่่มีีการแสดงผลการตอบเป็็นรายบุุคคลแต่่อย่่างใด



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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2.	 แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน Internal Integrity & Transparency Assessment (IIT)  

แบ่่งเป็็น 5 ตััวชี้้�วััด ได้้แก่่

	ตั วชี้้�วััดที่่� 1	 การปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�

	ตั วชี้้�วััดที่่� 2	 การใช้้จ่่ายงบประมาณและการจััดซื้้�อจััดจ้้าง

	ตั วชี้้�วััดที่่� 3	 การใช้้อำนาจ

	ตั วชี้้�วััดที่่� 4	 การใช้้ทรััพย์์สิินของราชการ

	ตั วชี้้�วััดที่่� 5	 การแก้้ไขปััญหาการทุุจริิต

3. โปรดใส่่เคร่ื่�องหมาย  ลงในช่่องท่ี่�ตรงกัับความเป็็นจริิงมากที่่�สุุด โดยใช้้ประสบการณ์์ของท่่าน                                   

ในรอบปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (ตั้้�งแต่่เดืือนตุลาคม 2568) โดยผู้้�ตอบแบบสำรวจต้้องตอบคำถามทุุกข้้อ  

หากข้้อใดไม่่ตอบ จะคิิดค่่าคะแนนเป็็น 0

หน่่วยงานที่่�ท่่านสังกััด

q   กองบัังคัับการตำรวจนครบาล (โปรดระบุุ)...................................................

	  สถานีีตำรวจนครบาล (โปรดระบุุ)...................................................

q   ตำรวจภููธรจัังหวัด (โปรดระบุุ).........................................................

	  สถานีีตำรวจภููธร (โปรดระบุุ)...........................................................

	 ตอนที่่� 1  การประเมิินประสิิทธิิภาพคุุณธรรมและความโปร่่งใส

ตััวชี้้�วััดที่่� 1 การปฏิิบััติิหน้้าที่่� จำำ�นวน 7 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีี
เลย

น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 การปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจในสถานีี เป็็นอย่่างไร

I1	 	 บัังคัับใช้้กฎหมายอย่่างเท่่าเทีียม ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

I2		 อำำ�นวยความสะดวกในการให้้บริิการ และรัักษา 
	 	 ความปลอดภััยในชีีวิิตและทรััพย์์สิิน

I3 		 ไม่่รัับแจ้้งเหตุุ/แจ้้งความ

I4		 ปฏิิบััติิต่่อผู้้�ต้้องหาอย่่างเหมาะสม

I5		 การสืืบสวน/สอบสวน/ดำำ�เนิินคดีี มีี ความเป็็นธรรม  
	 	 เป็็นไปตามกฎหมายปราศจากผลประโยชน์์ทัับซ้้อน
		  หมายเหตุุ : ผลประโยชน์ท์ับัซ้อ้น หมายถึึง การที่่�เจ้า้หน้า้ที่่� 
	 	 ของรััฐกระทำำ�การใด ๆ ตามอำำ�นาจหน้้าที่่�เพ่ื่�อประโยชน์ ์
	 	 ส่่วนรวม แต่่กลัับเข้้าไปมีีส่วนได้้เสีียกัับกิิจกรรม  
	 	 หรืือการดำำ�เนิินการท่ี่�เอื้้�อผลประโยชน์ให้้กัับตนเอง 
	 	 หรืือพวกพ้้อง ทำำ�ให้ก้ารใช้อ้ำำ�นาจหน้า้ที่่�เป็น็ไปโดยไม่สุุ่จริติ 
	 	 ก่่อให้้เกิิดผลเสีียต่่อทางราชการ เกิิดความไม่่เป็็นธรรม  
	 	 ตััวอย่่างเช่่น การเอื้้�อประโยชน์แก่พ่วกพ้้อง ทำำ�ให้ไ้ม่ถู่กู 
	 	 จับักุุมหรืือทำำ�ให้ส้ำำ�นวนอ่อ่นลง
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ประเด็็นการประเมิิน
ระดัับ

มีี ไม่่มีี

I6		 มีีการประพฤติิตนเป็็นผู้้�กระทำำ�ผิิดกฎหมายเสีียเอง  
	 	 เช่่น  การค้้ายาเสพติิด การจััดให้้มีีการพนััน  การเปิิด         
	 	 สถานบริิการ โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต เป็็นต้้น

I7		 มีีการเรีียกรัับสิินบนจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�

หมายเหตุุ  : ในกรณีีที่่�ตอบว่่า “มีีการเรีียกรัับสิินบน” โปรดระบุุรููปแบบของพฤติิการณ์์การเรีียกรัับสิินบน
	 q	 การแจ้้งความร้้องทุุกข์์ ลงบัันทึึกประจำำ�วััน
	 	 เช่่น การรัับแจ้้งเหตุุ/แจ้้งความ
	 q	 การเปรีียบเทีียบปรัับ/งานอำำ�นวยการ
	 	 เช่่น การบริิการเปรีียบเทีียบปรัับ การตรวจสอบประวััติิบุุคคล การติิดต่่อประสานงานอื่่�น ๆ
	 q	 กระบวนการดำำ�เนิินคดีี
	 	 เช่่น การดำำ�เนิินการสืืบสวน/สอบสวน/ดำำ�เนิินคดีี/ปล่่อยตััวชั่่�วคราว/ประกัันตััวผู้้�ต้้องหา/ควบคุุมตััวระหว่่างสืืบสวน/การคืืนเงิินประกััน/ 
	 	 การคืืนของกลาง 
	 q	 การอำำ�นวยการจราจร
	 	 เช่่น การออกใบสั่่�ง การบัังคัับใช้้กฎหมายกัับรถสาธารณะ/วิิน/รถบรรทุุก
	 q	 การดููแลความปลอดภััยในชีีวิิตและทรััพย์์สิิน
	 	 เช่่น การช่่วยเหลืือ ระงัับเหตุุ ตรวจตรา รัักษาความสงบเรีียบร้้อยและความปลอดภััยในชีีวิิตและทรััพย์์สิินในเขตพื้้�นที่่� 

ตััวชี้้�วััดที่่� 2 การใช้้จ่่ายงบประมาณและการจััดซื้้�อจััดจ้้าง จำำ�นวน 2 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 การใช้้งบประมาณและการจััดซื้้�อจััดจ้้างของสถานีีตำำ�รวจ เป็็นอย่่างไร

I8		 เปิิดเผย โปร่่งใส ตรวจสอบได้้

ประเด็็นการประเมิิน
ระดัับ

มีี ไม่่มีี

I9		 มีีการเบิิกจ่่ายเท็็จ เช่่น  เบี้้�ยเลี้้�ยง ค่าทำำ�งานล่่วงเวลา  
	 	 ค่่าเดิินทาง กองทุุนเพ่ื่� อการสืืบสวน ส อบสวน  
	 	 การป้้องกััน  และปราบปรามการกระทำำ�ความผิิด 
	 	 ทางอาญา ฯลฯ
	 	 หมายเหตุ ุ:  ตัวัอย่า่ง การเบิิกจ่่ายเท็็จ เช่่น เบิกิเกินิจริงิ  
	 	 เอกสารเท็็จ/ใบเสร็็จปลอม ฯลฯ

ตััวชี้้�วััดที่่� 3 การใช้้อำำ�นาจ จำำ�นวน 3 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 การใช้้อำำ�นาจของผู้้�บัังคัับบััญชาภายในสถานีี  เป็็นอย่่างไร

I10	 ผู้้�บังัคับับัญัชาใช้อ้ำำ�นาจและตำำ�แหน่ง่หน้า้ท่ี่� เพ่ื่�อแสวงหา 
	 	 ผลประโยชน์์ 
		  หมายเหตุุ : ผู้้�บั งคัับบััญชา หมายถึึง หั ัวหน้้าสถานีี  
	 	 และหััวหน้้าสายงาน



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

I11		 ผู้้�บั ั ง คัั บ บััญช ามอบหม ายก า รปฏิิ บัั ติิ ห น้้ า ที่่� 
	 	 อย่่างไม่่เป็็นธรรม
		  หมายเหตุุ : ผู้้�บั ังคัับบััญชา หมายถึึง หั วหน้้าสถานีี  
	 	 และหััวหน้้าสายงาน

I12	 ผู้้�บังัคับับััญชาประเมิินผลการปฏิบัิัติงิาน เพ่ื่�อใช้้ในการ 
	 	 เลื่่�อนขั้้�น เลื่่�อนเงิินเดืือน อย่่างไม่่เป็็นธรรม
		  หมายเหตุุ : ผู้้�บัังคัับบััญชา หมายถึึง หั ัวหน้้าสถานีี  
	 	 และหััวหน้้าสายงาน

ตััวชี้้�วััดที่่� 4 การใช้้ทรััพย์์สิินของราชการ จำำ�นวน 1 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน
ระดัับ

มีี ไม่่มีี

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 การใช้้ทรััพย์์สิินของราชการของเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจภายในสถานีี เป็็นอย่่างไร

I13	 มีีการนำำ�ทรััพย์สิินของราชการ ของกลาง เงิิน  
	 	 หรืือสิ่่�งของบริิจาค ไปใช้้เพ่ื่�อประโยชน์์ของตนเอง  
	 	 หรืือพวกพ้้อง
		  หมายเหตุุ : ตัวอย่า่ง การนำำ�ทรัพัย์สิินของราชการไปใช้้ 
	 	 เพ่ื่�อประโยชน์ของตนเองหรืือพวกพ้้อง เช่่น ใช้ร้ถยนต์์ 
	 	 ของราชการไปใช้้ในทางส่่วนตััว หรืือถููกใช้้โดยบุุคคล 
	 	 ที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับหน่่วยงาน ถ อดชิ้้�นส่วน/นำำ�อะไหล่่ 
	 	 ทรััพย์์สิินทางราชการไปใช้้ส่่วนตััว เช่่น น้ำำ��มััน อะไหล่่ 
	 	 รถยนต์ น้ำำ��มันัเคร่ื่�อง ยางรถยนต์ หมึึก เคร่ื่�องพิิมพ์์ ฯลฯ   
	 	 หรืือการนำำ�ของกลางไปใช้้ส่่วนตััว เป็็นต้้น

ตััวชี้้�วััดที่่� 5 การแก้้ไขปััญหาการทุุจริิต จำำ�นวน 2 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2568 การแก้้ไขปััญหาการทุุจริิตภายในสถานีี เป็็นอย่่างไร

I14	 หััวหน้้าสถานีีให้้ความสำำ�คััญในการป้้องกัันและแก้้ไข 
	 	 ปััญหาการทุุจริิต

I15	 สถานีีตำำ�รวจมีีนโยบาย มาตรการป้้องกัันการทุุจริิต 
	 	 และแนวทางการปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรููปธรรม
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	 ตอนที่่� 2 ความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะเพ่ื่�อการพััฒนา/แก้้ไขปััญหาการทุุจริิต
..................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

	 ตอนที่่� 3 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจ

1.	 อายุุ	...............................ปีี

2.	ท่ ่านเป็็นเจ้้าหน้้าท่ี่�กลุ่่�มใด

	q   หััวหน้้าสถานีีตำรวจ 

	q   หัวัหน้าสายงาน (งานอำนวยการ งานป้้องกัันปราบปราม งานจราจร งานสืืบสวน และงานสอบสวน)  

	q   เจ้้าหน้้าท่ี่�ตำรวจ

3.	ท่ ่านอยู่่�ในสายงานใด

	q   สายงานสืืบสวน

	q   สายงานสอบสวน

	q   สายงานป้้องกัันปราบปราม

	q   สายงานจราจร

	q   สายงานอำนวยการ/ธุุรการ

	 หมายเหตุุ: หััวหน้้าสถานีีให้้เลืือก สายงานอำนวยการ

4. กรุุณาระบุุเพศของท่่าน

 	q   ชาย		  q   หญิิง 	q   อื่่�น ๆ

5. ท่่านทำงานให้้กัับสถานีีตำรวจของท่่านมาเป็็นระยะเวลาทั้้�งหมด

	q   ต่่ำกว่่า 5 ปีี

	q   5 - 10 ปีี

	q   11 - 20 ปีี

	q   มากกว่่า 20 ปีีข้ึ้�นไป



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่วนได้้ส่วนเสีียภายนอก
External Integrity & Transparency Assessment (EIT)

การประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ
(Integrity & Transparency Assessment: ITA)
ของสถานีีตำำ�รวจนครบาลและสถานีีตำำ�รวจภููธร 

ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569

สำนัักงานคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ  ดำเนิินการสำรวจระดัับ

คุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ โดยใช้้แบบสำรวจซึ่่�งได้้รัับการออกแบบ 

เพื่่�อวััดระดัับคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ ผลการประเมิินจะแสดงถึึงระดัับ

คุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ และเป็็นแนวทางปฏิิบััติิในการแก้้ไข ปรัับปรุุง

และพััฒนาการปฏิิบััติิราชการ ให้้มีีคุณธรรมและความโปร่่งใสมากยิ่่�งขึ้้�น

เพื่่�อให้้ผลการประเมิินสามารถสะท้้อนการรัับรู้้�ของท่่านได้้เป็็นอย่่างดีี ท่่านสามารถแสดงความเห็็นได้้

อย่่างอิิสระ และขอยืืนยันว่่า ข้้อมููลส่่วนบุคคลของท่่าน และคำตอบของท่่านจะถููกเก็็บไว้้เป็็นความลัับอย่่างดีีที่�สุุด  

และจะไม่่ถููกนำไปเผยแพร่่หรืือใช้้เพื่่�อการใด ๆ  ทั้้�งสิ้้�น โดยการนำเสนอผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลจะเป็็นไปในลักษณะ 

ของภาพรวมเท่่านั้้�น ไม่่มีีการวิิเคราะห์์หรืือรายงานเป็็นรายบุุคคลแต่่อย่า่งใด ความร่่วมมืือของท่่านจะช่่วยสนัับสนุุน

ให้้เกิิดการพััฒนาและปรัับปรุงระดัับคุุณธรรมและความโปร่่งใสในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ

ขอขอบคุุณในความร่่วมมืือมา ณ โอกาสนี้้�

คำำ�ชี้้�แจง	
1. เม่ื่�อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก เข้้ามาตอบแบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก External 

Integrity & Transparency Assessment (EIT) ผ่่านระบบ ITAP แล้้ว ยิินยอมที่่�จะเข้้าระบบโดยกรอกรหััส OTP 

(One Time Password) เพ่ื่�อป้้องกัันการตอบซ้้ำ 

		  q    ยิินยอม	 q   ไม่่ยิินยอม

ทั้้�งนี้้� ข้้อมููลดัังกล่่าวจะไม่่ถููกเชื่่�อมโยงและจะไม่่ถููกเก็็บและประมวลในฐานข้้อมููลในระบบ ITAP  

และคำตอบในแบบวััดการรัับรู้้� จะถููกนำไปวิิเคราะห์์ผลการประเมิินและให้้ข้้อสัังเกตในการพััฒนาคุุณธรรม 

และความโปร่่งใสของสถานีีตำรวจในภาพรวมเท่่านั้้�น ไม่่มีีการแสดงผลการตอบเป็็นรายบุุคคลแต่่อย่่างใด
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2.	 แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก External Integrity & Transparency Assessment 

(EIT) แบ่่งเป็็น 2 ตััวชี้้�วััด ได้้แก่่

	ตั วชี้้�วััดที่่� 6	 ความสุุจริิตในการดำเนิินงาน

	ตั วชี้้�วััดที่่� 7	 ความเส่ี่�ยงในการติิดต่่อหรืือรัับบริิการ

3. โปรดใส่่เครื่่�องหมาย ลงในช่่องที่่�ตรงกัับความเป็็นจริิงมากท่ี่�สุุด โดยใช้้ประสบการณ์์ของท่่าน              

ที่่�มีีต่่อการขอรัับบริิการหรืือติิดต่่อจากสถานีีตำรวจ ในรอบปีีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (ตั้้�งแต่่เดืือนตุลาคม 2568) 

โดยผู้้�ตอบแบบวััดการรัับรู้้� ต้้องตอบคำถามทุุกข้้อ หากข้้อใดไม่่ตอบ จะคิิดค่่าคะแนนเป็็น 0

ชื่่�อสถานีีตำรวจที่่�ท่่านประเมิิน .................................................................................................

ท่่านเคยรัับบริิการหรืือมาติิดต่่อสถานีีตำรวจแห่่งนี้้�หรืือไม่่

	q   ไม่่เคย              q   เคย 1 ครั้้�ง              q   เคย มากกว่่า 1 ครั้้�ง      q   เคย เป็็นประจำ

ท่่านติดต่่อกัับสถานีีตำรวจแห่่งนี้้� ในสถานะใด

	q   บุุคคลทั่่�วไป      q   หน่่วยงานของรััฐ     q   องค์์กรธุุรกิิจ                 q   อื่่�น ๆ

ท่่านติดต่่ อกัับสายงานใดของสถานีีตำรวจ

	q  งานสืืบสวน

	q  งานสอบสวน

	q  งานป้้องกัันปราบปราม

	q  งานจราจร

	q  งานอำนวยการ/ธุุรการ

	q  งานอื่�น ๆ

	 หมายเหตุุ: หากท่่านไม่่ทราบให้้เลืือก งานอื่�น ๆ

ท่่านเป็็นผู้้�รัับบริิการที่่�มีีภููมิลำเนาในเขตพื้้�นที่่�รัับผิิดชอบของสถานีีตำรวจหรืือไม่่

	q  ใช่่                q  ไม่่ใช่่/ม าจากพื้้�นที่่�อื่่�น

ประเภทงานที่่�ท่่านขอรัับบริิการ	

	q  การแจ้้งความร้้องทุุกข์์ ลงบัันทึึกประจำวััน 

	q  การเปรีียบเทีียบปรับ/งานอำนวยการ

	q  กระบวนการดำเนิินคดีี 

	q  การอำนวยการจราจร 

	q  การดููแลความปลอดภัยในชีีวิตและทรััพย์์สิิน

	 หมายเหตุุ : หากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกเลืือกประเภทในการรัับบริิการใด ระบบ ITAP จะนำไปสู่่� 

การตอบแบบวััดการรัับรู้้�ในชุดคำถามตามประเภทการบริิการนั้้�น



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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	 ตอนที่่� 1 การประเมิินประสิิทธิิภาพคุุณธรรมและความโปร่่งใส
 1.	ค ำถาม EIT 	สำหรัับผู้้�มารัับบริิการตามประเภทการให้้บริิการ 

					     : การแจ้้งความร้้องทุุกข์์ ลงบัันทึึกประจำวััน

ตััวชี้้�วััดที่่� 6 ความสุุจริิตในการดำำ�เนิินงาน จำำ�นวน 3 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E1		 ตั้้� งแต่่วัันที่่�  1  ตุ ุลาคม 2568 ท่ ่ านเคยรัับรู้้�ว่ ่ า 
	 	 หััวหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้�  
	 	 มีีการเรีียกรัับสิินบน มากน้้อยเพีียงใด

ประเด็็นการประเมิิน
ระดัับ

เคย ไม่่เคย

E2 	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุลาคม 2568 ท่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้วยตนเองว่่า หั วหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่� 
	 	 ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีการเรีียกรับัสิินบนหรืือไม่่

E3	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุลาคม 2568 ท่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้้วยตนเองว่่า เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจของสถานีี 
	 	 ตำำ�รวจนี้้� ไม่่รัับแจ้้งเหตุุ/แจ้้งความ หรืือไม่่

ตััวชี้้�วััดที่่� 7 ความเสี่่�ยงในการติิดต่่อหรืือรัับบริิการ จำำ�นวน 4 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E4	 ในการมารัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี โอกาสที่่�จะ 
	 	 ถููกเรีียกรัับสิินบน หรืือพบเจอการทุุจริิตในรููปแบบอื่่�น  
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E5	 หากมีีการให้้ของขวััญของกำำ�นัลแก่่หััวหน้้าสถานีี/ 
	 	 เจ้้าหน้า้ที่่�ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีโอกาสที่่�จะได้ร้ับั  
	 	 การบริกิารที่่�ดีีและรวดเร็ว็ มากกว่า่ผู้้�รับับริกิารท่า่นอื่�น  
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E6	 หากมีีเส้้นสายหรืือรู้้�จักเป็็นการส่่วนตัวจะทำำ�ให้้ 
	 	 การติิดต่่อหรืือรัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้�  เช่่น  
	 	 การแจ้้งความร้อ้งทุกุข์ ์ลงบันัทึึกประจำำ�วันั ฯลฯ สำำ�เร็จ็ 
	 	 ลุุล่่วงได้้ง่่าย มากน้้อยเพีียงใด

E7	 ในภาพรวมของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี ความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิต 
	 	 เป็็นที่่�ประจัักษ์์ มากน้้อยเพีียงใด
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2. คำถาม EIT 	 สำหรัับผู้้�มารัับบริิการตามประเภทการให้้บริิการ 

					     : การเปรีียบเทีียบปรัับ/งานอำนวยการ

ตััวชี้้�วััดที่่� 6 ความสุุจริิตในการดำำ�เนิินงาน จำำ�นวน 3 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E1		 ตั้้� งแต่่วัันที่่�  1  ตุ ุลาคม 2568 ท่ ่ านเคยรัับรู้้�ว่ ่ า 
	 	 หััวหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้�  
	 	 มีีการเรีียกรัับสิินบน มากน้้อยเพีียงใด

ประเด็็นการประเมิิน
ระดัับ

เคย ไม่่เคย

E2 	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุลาคม 2568 ท่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้วยตนเองว่่า หั วหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่� 
	 	 ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีการเรีียกรับัสิินบนหรืือไม่่

E3	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุลาคม 2568 ท่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้้วยตนเองว่่า เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจของสถานีี 
	 	 ตำำ�รวจนี้้�  เพิิกเฉย ไม่่รัับบริิการเปรีียบเทีียบปรัับ  
	 	 ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ป ร ะ วัั ติิ บุุ ค ค ล  ก า ร ติิ ด ต่่ อ  
	 	 ประสานงานอื่่�น ๆ ฯลฯ หรืือไม่่

ตััวชี้้�วััดที่่� 7 ความเสี่่�ยงในการติิดต่่อหรืือรัับบริิการ จำำ�นวน 4 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E4	 ในการมารัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี โอกาสที่่�จะ 
	 	 ถููกเรีียกรัับสิินบน หรืือพบเจอการทุุจริิตในรููปแบบอื่่�น  
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E5	 หากมีีการให้้ของขวััญของกำำ�นััลแก่่หััวหน้้าสถานีี/ 
	 	 เจ้้าหน้้าท่ี่�ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีโอกาสที่่�จะได้ร้ับั 
	 	 การบริิการที่่�ดีีและรวดเร็็ว มากกว่่าผู้้�รับับริกิารท่่านอื่�น 
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E6	 หากมีีเส้้นสายหรืือรู้้�จักเป็็นการส่่วนตัวจะทำำ�ให้้ 
	 	 การติิดต่่อหรืือรัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้� เช่่น  
	 	 การเปรีียบเทีียบปรัับ การตรวจสอบประวััติิบุุคคล  
	 	 การติิดต่่อประสานงานอื่่�น ๆ ฯลฯ สำำ�เร็็จลุุล่่วงได้้ง่่าย  
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E7	 ในภาพรวมของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี ความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต 
	 	 เป็็นที่่�ประจัักษ์์ มากน้้อยเพีียงใด



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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3. คำถาม EIT	 สำหรัับผู้้�มารัับบริิการตามประเภทการให้้บริิการ 

					     : กระบวนการดำเนิินคดีี

ตััวชี้้�วััดที่่� 6 ความสุุจริิตในการดำำ�เนิินงาน จำำ�นวน 3 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E1		 ตั้้� งแต่่วัันที่่�  1  ตุ ุลาคม 2568 ท่ ่ านเคยรัับรู้้�ว่ ่ า 
	 	 หััวหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้�  
	 	 มีีการเรีียกรัับสิินบน มากน้้อยเพีียงใด

ประเด็็นการประเมิิน
ระดัับ

เคย ไม่่เคย

E2	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุลาคม 2568 ท่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้วยตนเองว่่า หั วหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่� 
	 	 ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีการเรีียกรับัสิินบนหรืือไม่่

E3	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุลาคม 2568 ท่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้้วยตนเองว่่า เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจของสถานีี 
	 	 ตำำ�รวจนี้้� ดำ ำ�เนิินการสืืบสวน/สอบสวน/ดำำ�เนิินคดีี/ 
	 	 ปล่่อยตััวชั่่�วคราว/ประกัันตัวผู้้�ต้องหา/ควบคุุมตััว 
	 	 ระหว่่างสืืบสวน/การคืืนเงิินประกััน/การคืืนของกลาง  
	 	 โดยไม่่เป็็นธรรม มีีผลประโยชน์์ทัับซ้้อนหรืือไม่่

ตััวชี้้�วััดที่่� 7 ความเสี่่�ยงในการติิดต่่อหรืือรัับบริิการ จำำ�นวน 4 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E4	 ในการมารัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี โอกาสที่่�จะ 
	 	 ถููกเรีียกรัับสิินบน หรืือพบเจอการทุุจริิตในรููปแบบอื่่�น  
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E5	 หากมีีการให้้ของขวััญของกำำ�นััลแก่่หััวหน้้าสถานีี/ 
	 	 เจ้า้หน้้าท่ี่�ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีโอกาสที่่�จะได้ร้ับั 
	 	 การบริิการที่่�ดีีและรวดเร็็ว มากกว่่าผู้้�รับับริกิารท่่านอื่�น 
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E6 หากมีีเส้้นสายหรืือรู้้�จัักเป็็นการส่่วนตัวจะทำำ�ให้้ 
	 	 การติิดต่่อ  หรืือรัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้�  
	 	 เช่่น กระบวนการสืืบสวน สอบสวน ดำำ�เนิินคดีี  ฯลฯ  
	 	 ของสถานีีตำำ�รวจนี้้� สำำ�เร็็จลุุล่่วงได้้ง่่าย มากน้้อย 
	 	 เพีียงใด

E7	 ในภาพรวมของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี ความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต 
	 	 เป็็นที่่�ประจัักษ์์ มากน้้อยเพีียงใด
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4. คำถาม EIT 	 สำหรัับผู้้�มารัับบริิการตามประเภทการให้้บริิการ 

					     : การอำนวยการจราจร

ตััวชี้้�วััดที่่� 6 ความสุุจริิตในการดำำ�เนิินงาน จำำ�นวน 3 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E1		 ตั้้� งแต่่วัันที่่�  1  ตุ ุลาคม 2568 ท่ ่ านเคยรัับรู้้�ว่ ่ า 
	 	 หััวหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้�  
	 	 มีีการเรีียกรัับสิินบน มากน้้อยเพีียงใด

ประเด็็นการประเมิิน
ระดัับ

เคย ไม่่เคย

E2	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุลาคม 2568 ท่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้วยตนเองว่่า หั วหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่� 
	 	 ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีการเรีียกรับัสิินบนหรืือไม่่

E3	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุลาคม 2568 ท่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้้วยตนเองว่่า เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจจราจร  
	 	 ของสถานีีตำำ�รวจนี้้� เรีียกรัับเงิินแทนการออกใบสั่่�ง  
	 	 เลืือกปฏิิบััติิในการบัังคัับใช้้กฎหมายรัับส่่วยจาก 
	 	 รถสาธารณะ/วิิน/รถบรรทุุก หรืือไม่่

ตััวชี้้�วััดที่่� 7 ความเสี่่�ยงในการติิดต่่อหรืือรัับบริิการ จำำ�นวน 4 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E4	 ในการมารัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี โอกาสที่่�จะ 
	 	 ถููกเรีียกรัับสิินบน หรืือพบเจอการทุุจริิตในรููปแบบอื่่�น  
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E5	 หากมีีการให้้ของขวััญของกำำ�นััลแก่่หััวหน้้าสถานีี/ 
	 	 เจ้้าหน้้าท่ี่�ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีโอกาสที่่�จะได้ร้ับั 
	 	 การบริิการที่่�ดีีและรวดเร็็ว มากกว่่าผู้้�รับับริกิารท่่านอื่�น 
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E6	 หากมีีเส้้นสายหรืือรู้้�จักเป็็นการส่่วนตัวจะทำำ�ให้้ 
	 	 การติิดต่่อหรืือรัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้� เช่่น  
	 	 การอำำ�นวยความสะดวกด้้านการจราจร ฯลฯ สำำ�เร็็จ 
	 	 ลุุล่่วงได้้ง่่าย มากน้้อยเพีียงใด

E7	 ในภาพรวมของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี ความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต 
	 	 เป็็นที่่�ประจัักษ์์ มากน้้อยเพีียงใด



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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5. คำถาม EIT 	 สำหรัับผู้้�มารัับบริิการตามประเภทการให้้บริิการ 

					     : การดููแลความปลอดภััยในชีีวิตและทรัพย์์สิิน

ตััวชี้้�วััดที่่� 6 ความสุุจริิตในการดำำ�เนิินงาน จำำ�นวน 3 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E1		 ตั้้� งแต่่วัันที่่�  1  ตุ ุลาคม 2568 ท่ ่ านเคยรัับรู้้�ว่ ่ า 
	 	 หััวหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้�  
	 	 มีีการเรีียกรัับสิินบน มากน้้อยเพีียงใด

ประเด็็นการประเมิิน
ระดัับ

เคย ไม่่เคย

E2	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุลาคม 2568 ท่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็็นด้วยตนเองว่่า หั วหน้้าสถานีี/เจ้้าหน้้าที่่� 
	 	 ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีการเรีียกรับัสิินบนหรืือไม่่

E3	 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุลาคม 2568 ท่านเคยมีีประสบการณ์์ 
	 	 หรืือพบเห็น็ด้ว้ยตนเองว่า่ เจ้า้หน้า้ที่่�ตำำ�รวจ ของสถานีี 
	 	 ตำำ�รวจนี้้� เพิิกเฉย ปล่่อยปละละเลย ไม่่ให้้ความสำำ�คััญ  
	 	 ในการช่่วยเหลืือ ระงัับเหตุุ ตรวจตรา รัักษาความสงบ 
	 	 เรีียบร้้อยและความปลอดภััยในชีีวิิตและทรััพย์์สิิน  
	 	 ในเขตพื้้�นที่่� หรืือไม่่

ตััวชี้้�วััดที่่� 7 ความเสี่่�ยงในการติิดต่่อหรืือรัับบริิการ จำำ�นวน 4 ข้้อ

ประเด็็นการประเมิิน

ระดัับ

ไม่่มีีเลย น้้อย
ที่่�สุุด น้้อย

ค่่อน
ข้้าง
มาก

มาก มาก
ที่่�สุุด

E4	 ในการมารัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี โอกาสที่่�จะ 
	 	 ถููกเรีียกรัับสิินบน หรืือพบเจอการทุุจริิตในรููปแบบอื่่�น  
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E5	 หากมีีการให้้ของขวััญของกำำ�นััลแก่่หััวหน้้าสถานีี/ 
	 	 เจ้า้หน้้าท่ี่�ตำำ�รวจของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีีโอกาสที่่�จะได้ร้ับั 
	 	 การบริิการที่่�ดีีและรวดเร็็ว มากกว่่าผู้้�รับับริกิารท่่านอื่�น 
	 	 มากน้้อยเพีียงใด

E6	 หากมีีเส้้นสายหรืือรู้้�จัักเป็็นการส่่วนตัว จะทำำ�ให้้ 
	 	 การติิดต่่อหรืือรัับบริิการจากสถานีีตำำ�รวจนี้้� เช่่น  
	 	 การช่่วยเหลืือ ระงัับเหตุุ ตรวจตรา รัักษาความสงบ 
	 	 เรีียบร้้อย และความปลอดภััยในชีีวิตและทรัพย์์สิิน  
	 	 สำำ�เร็็จลุุล่่วงได้้ง่่าย มากน้้อยเพีียงใด

E7	 ในภาพรวมของสถานีีตำำ�รวจนี้้� มีี ความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต 
	 	 เป็็นที่่�ประจัักษ์์ มากน้้อยเพีียงใด



55

	 ตอนที่่� 2 ความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะเพ่ื่�อการพััฒนา/แก้้ไขปััญหาการทุุจริิต
..................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

	 ตอนที่่� 3 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจ

1.	 อายุุ	...............................ปีี

2.	 เพศ

 	q   ชาย		  q   หญิิง 	q   อื่่�น ๆ

3.	 อาชีีพ

	q  เจ้้าหน้้าท่ี่�ของรััฐ/ข้้าราชการ/พนัักงานราชการ/พนัักงานรัฐวิิสาหกิิจ

	q  พนัักงานบริิษััทเอกชน

	q  ประกอบธุุรกิิจส่่วนตัว

	q  เกษตรกร

	q  อาชีีพอิสระ

	q  รัับจ้้างทั่่�วไป

	q  อื่่�น ๆ



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
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ภาคผนวก ข
OIT Guideline
(สถานีีตำำ�รวจนครบาลและสถานีีตำำ�รวจภููธร)
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QR Code OIT Guideline 
(สถานีีตำำ�รวจนครบาลและสถานีีตำำ�รวจภููธร)
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
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ภาคผนวก ค
พื้้�นที่่�เป้้าหมายการประเมิินและกลุ่่�มไลน์์  
OpenChat ของสถานีีตำำ�รวจนครบาล 
และสถานีีตำำ�รวจภููธร
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สถานีีตำำ�รวจระดัับใหญ่่
ที่่�มีีหััวหน้้าสถานีีตำำ�รวจ

ดำำ�รงตำำ�แหน่ง่ผู้้�กำำ�กับัการ  
เก็็บข้้อมููลของผู้้�มีีส่วนได้้

ส่่วนเสีียภายนอก 
ไม่่น้้อยกว่่า 300 คน/

สถานีีตำำ�รวจ

พื้้�นที่่�เป้า้หมายการประเมินิคุณุธรรมและความโปร่ง่ใสในการดำเนินิงานของหน่ว่ยงานภาครัฐั (Integrity &  

Transparency Assessment: ITA) ของสถานีีตำรวจนครบาลและสถานีีตำรวจภููธร จำนวน 1,484 แห่่ง

ระดัับสถานีีตำำ�รวจแบ่่งออกเป็็น 3 ระดัับ ดัังนี้้�

1 2 3 
สถานีีตำำ�รวจระดัับกลาง
ที่่�มีีหััวหน้้าสถานีีตำำ�รวจ

ดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�กำำ�กัับการ
หรืือสารวััตรใหญ่่  

เก็็บข้้อมููลของผู้้�มีีส่วนได้้
ส่่วนเสีียภายนอก  

ไม่่น้้อยกว่่า 200 คน/
สถานีีตำำ�รวจ

สถานีีตำำ�รวจระดัับเล็็ก
ที่่�มีีหััวหน้้าสถานีีตำำ�รวจ
ดำำ�รงตำำ�แหน่่งสารวััตร 

เก็็บข้้อมููลของผู้้�มีี 
ส่่วนได้้ส่วนเสีียภายนอก

ไม่่น้้อยกว่่า 100 คน/
สถานีีตำำ�รวจ



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
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ภาคผนวก ง
การใช้้งานระบบ ITAP User หน่่วยงานรัับประเมิิน



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
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	 1.	 User หน่่วยงานรัับประเมิิน (สถานีีตำำ�รวจ)
	 การเข้้าสู่่�ระบบ ไปที่� https://itap.nacc.go.th/ 

	ชื่ ่�อผู้้�ใช้้หรืือท่ี่�อยู่่�อีีเมล : ผู้้�ใช้้ท่ี่�ได้้รัับจากสำนัักงาน ป.ป.ช.

	 รหััสผ่่าน : รหััสผ่่านได้้รัับจากสำนัักงาน ป.ป.ช. 

	 กด SIGN IN เพ่ื่�อทำการเข้้าสู่่�ระบบ

	 ไปที่่�                              เพ่ื่�อทำการเลืือกปีีงบประมาณท่ี่�จะเข้้าทำการประเมิิน

	 2.	ข้้ อมููลหน่่วยงาน 
1)	หน้ ้าระบบจะแสดงสถานะการตอบแบบประเมิิน IIT EIT และ OIT

2)	ผู้้� ใช้้งานสามารถดููข้้อมููลของผู้้�ตอบแบบประเมิิน IIT EIT และ OIT 

3)	 ด้้านขวามืือจะแสดงขั้้�นตอนการประเมิิน ITA ซึ่่�งผู้้�ใช้้งานสามารถคลิิกท่ี่�ขั้้�นตอนเพื่่�อเข้้าสู่่�หน้้าขั้้�นตอน 

	นั้้ �น ๆ ได้้

ตัวอย่าง
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	 3.	บั ันทึึกข้้อมููลของผู้้�จััดการระบบ (Admin & ผู้้�บริิหาร)
1)	 ไปที่�แผงควบคุุมด้้านซ้้าย > สำหรับผู้้�ใช้้งาน > โปรไฟล์์  เพ่ื่�อกรอกข้้อมููล Admin ผู้้�ประสานงาน 

	 ของสถานีีตำรวจ

2)	 กรอกข้้อมููล First name, Last name, E-mail สำหรับติิดต่่อ, หมายเลขโทรศััพท์์ และตำแหน่่ง

3)	 เพิ่่�ม/เปลี่่�ยนรููปภาพ ที่่� Change photo เลืือกรููปภาพที่่�ต้้องการ > Upload เมื่่�อกรอกข้้อมููลเรีียบร้้อยแล้้ว  

	 > กด SAVE เพ่ื่�อบัันทึึกข้้อมููลของหน่่วยงาน

4)	 ถ้้าต้้องการเปลี่่�ยนรหััสผ่่าน ไปที่่� CHANGE PASSWORD โดยให้้ผู้้�ใช้้งานทำการกรอกรหััสผ่่านเดิิม  

	 จากนั้้�นใส่่รหััสผ่่านใหม่่ท่ี่�ต้้องการเปลี่่�ยนแปลง และทำการยืืนยันรหััสผ่่านใหม่่อีีกครั้้�ง > กด SAVE  

	 เพื่่�อบัันทึึกการเปลี่่�ยนแปลงรหััสผ่่าน 

ภาพที่่� 1 ข้้อมููลหน่่วยงาน

ภาพที่่� 2 บัันทึึกข้้อมููลของ Admin และผู้้�บริิหารของสถานีีตำำ�รวจ และการเปลี่่�ยนแปลงรหััสผ่่าน

ตัวอย่าง

ตัวอย่าง
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4.	 การตั้้�งค่่าข้้อมููลหน่่วยงานเป็็นการบัันทึึกข้้อมููลพื้้�นฐานของสถานีีตำำ�รวจ
	 1)	ไปที่่�แผงควบคุุมด้้านซ้้าย > หน่่วยงานรัับประเมิิน > ตั้้�งค่่าข้้อมููล > ข้้อมููลทั่่�วไปเพื่่�อกรอกข้้อมููลเบื้้�องต้้น 

		  ของสถานีีตำรวจ  โดยกรอกข้้อมููลดัังต่่อไปนี้้� 

		  	ชื่ �อหน่่วยงาน

		  	 เพิ่่�มภาพโลโก้้หน่่วยงานได้้โดยกด  

		  	จั งหวัด อำเภอ ตำบล ของสถานีีตำรวจรัับประเมิิน

		  	ชื่ �อผู้้�บริิหาร ตำแหน่่ง หมายเลขโทรศััพท์์ อีีเมล

		  	ชื่ �อผู้้�ประสานงาน/ดููแลระบบ ตำแหน่่ง หมายเลขโทรศััพท์์ อีีเมล

		  	 เว็็บไซต์์หลัักของหน่่วยงาน และ Facebook Page ของหน่่วยงาน 

	 2)	กรอกข้้อมููลเรีียบร้้อยแล้้วกด > บัันทึึกข้้อมููล

	 3)	ตั้้�งค่่าจำนวนบุคลากร/จำนวนตอบแบบประเมิินขั้้�นต่่ำ เพ่ื่�อนำเข้้าจำนวนผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน (IIT)  

		ท  ำได้้โดยการกรอกจำนวนบุคลากรในแต่่ละฝ่่าย/ส่่วนราชการของสถานีีตำรวจ 

	 4)	จากนั้้�นกด บัันทึึก จะปรากฏจำนวนขั้้�นต่่ำของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน (IIT) ที่่�ต้้องตอบแบบวััด 

		  การรัับรู้้�

ภาพที่่� 3 ตั้้�งค่่าข้้อมููลหน่่วยงาน

5.	 การนำำ�เข้้าข้้อมููลผ��มีีส่วนได้้ส่วนเสีียภายนอก
	 1)	ไปที่่�แผงควบคุุมด้้านซ้้ายมืือ > หน่่วยงานรัับประเมิิน > ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก การนำเข้้าจำนวน 

		ผู้้�มีีส่  ่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT) เฉพาะท่ี่�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกของสถานีีตำรวจ ในปีีงบประมาณ 

		ปั  ัจจุุบััน โดยการนำเข้้าข้้อมููลผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกสามารถทำได้้ 2 วิิธีี  

 		  	 วิธิีีที่่� 1 กดปุ่่�ม  และ  เพื่่�อกรอกข้อ้มููลของผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียภายนอกและกดปุ่่�ม  

			   “บัันทึึก”

ตัวอย่าง
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ภาพที่่� 4 การนำำ�เข้้าข้้อมููลผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก

หรืือ Download ไฟล์ ์Excel สำหรับัป้อ้นรายชื่่�อผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียภายนอกโดยกด POLICE_EITLIST.XLSX  

	 โดยป้้อนรายช่ื่�อในไฟล์์ Excel ตามรููปแบบท่ี่�กำหนด หลัังจากนั้้�นอััปโหลดไฟล์์รายช่ื่�อเข้้าสู่่�ระบบไฟล์์ 

	ข้ ้อมููล Excel (POLICE_EITLIST.XLSX) โดยกด Choose File > กด ส่่งไฟล์์

2)	 เมื่่�อตรวจสอบแก้้ไขและนำเข้้ารายช่ื่�อแล้้วกด SAVE เพื่่�อบัันทึึกข้้อมููล

3)	ห ากต้้องการลบรายชื่่�อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอกกัับหน่่วยงานภาครััฐ ประจำปีีงบประมาณนั้้�น  

	 กด  

 		  	 วิิธีีที่่� 2	น ำ เ ข้้ า ร า ย ช่ื่� อ ข้้ อ มูู ล ผู้้�มีีส่   ว น ไ ด้้ ส่่ ว น เ สีี ย ภ า ย น อ ก ข อ ง หน่ ว ย ง า นรั บ ป ร ะ เ มิิ น ไ ด้้  

			   โดยกด  หรืือ Download ไฟล์์ Excel สำหรับป้้อนรายชื่่�อผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย 

			   ภายนอก > กด POLICE_EITLIST.XLSX

ตัวอย่าง

ตัวอย่าง
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6.	 แบบประเมิิน
	 Admin 	

	 สำหรับ Copy Link หรืือ QR Code เพ่ื่�อประชาสััมพัันธ์์ให้้กัับเจ้้าหน้้าท่ี่�ของหน่่วยงานเข้้ารัับประเมิิน 

ที่่�มีีส่่วนเก่ี่�ยวข้้องกัับโครงการนั้้�น ๆ  เพ่ื่�อทำแบบประเมิินแบบ IIT สำหรัับบุุคลากรภายในและแบบ EIT สำหรับ

ผู้้�รัับบริิการภายนอก 

	 ผู้้�บริิหาร

	 เพื่่�อดููหรืือตรวจสอบ กำกัับติิดตามตามท่ี่� Admin ดำเนิินการประเมิินแบบ IIT สำหรับบุุคลากรภายใน 

และแบบประเมิิน EIT สำหรับผู้้�รัับบริิการภายนอก 

	 แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน (IIT)

	ท ำแบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน (IIT) ไปที่� > แบบประเมิิน > เลืือก แบบวััด 

การรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน (IIT) 

	 1)	Copy Link หรืือ QR Code เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ให้้กัับเจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงานเข้้ารัับประเมิินที่่�มีี 

		ส่  ่วนเกี่่�ยวข้้องกัับโครงการนั้้�น ๆ  เพื่่�อทำแบบประเมิิน IIT ภายในระยะเวลาตามที่่�สำนัักงาน ป.ป.ช. กำหนด  

		  และทำการกำกัับติิดตามให้้ตอบแบบประเมิินให้้ครบตามจำนวนขั้้�นต่่ำที่่�ระบบกำหนด

	 2)	ไปที่่�ลิิงก์์ URL หรืือสแกน QR เพ่ื่�อทำการตอบแบบประเมิินทำแบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

		  ภายใน (IIT) > ไปที่�  เพ่ื่�อเข้้าสู่่�การตอบแบบประเมิิน IIT

	 3)	ระบบจะให้้ทำการเลืือกยิินยอมท่ี่�เข้้าระบบโดยกรอกรหััส OTP (One Time Password) เพ่ื่�อป้้องกััน 

		  การตอบแบบประเมิินซ้้ำ

	 4)	เมื่่�อเข้้าสู่่�หน้้าแบบวััดการรัับรู้้�แล้้ว โดยประกอบไปด้้วย 3 ส่่วน

		  	ส่ ่วนที่� 1 การประเมิินประสิิทธิภาพ คุุณธรรมและความโปร่่งใส ประกอบไปด้้วย 5 ตััวชี้้�วััด

		  	ส่ ่วนที่� 2 ความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะต่่อสถานีีตำรวจ

		  	ส่ ่วนที่� 3 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม

	 5)	เมื่่�อตอบแบบสอบถามครบถ้้วนแล้้ว ไปที่�  เพื่่�อส่่งคำตอบ
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	 แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT)

	 การตอบแบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT) ไปที่� > แบบประเมิิน > แบบวััด การรัับรู้้� 

ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT) 

	 1)	Copy Link หรืือ QR Code เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ให้้กัับเจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงานเข้้ารัับประเมิินที่่�มีี 

		ส่  ่วนเกี่่�ยวข้้องกัับโครงการนั้้�น ๆ  เพื่่�อทำแบบประเมิิน EIT ภายในระยะเวลาตามที่่�สำนัักงาน ป.ป.ช. กำหนด  

		  และทำการกำกัับติิดตามให้้ตอบแบบประเมิินให้้ครบตามจำนวนขั้้�นต่่ำที่่�ระบบกำหนด

	 2)	ไปที่่�ลิิงก์์ URL หรืือสแกน QR เพื่่�อทำการตอบแบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT)   

		  >  เพ่ื่�อเข้้าสู่่�การประเมิิน EIT

ภาพที่่� 5 ทำำ�แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน (IIT)

ตัวอย่าง

ตัวอย่าง
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	 3)	ระบบจะให้ท้ำการเลืือกยินิยอมที่่�เข้า้ระบบโดยกรอกรหัสั OTP (One Time Password) เพื่่�อป้อ้งกันัการตอบ 

		  แบบประเมิินซ้้ำ

	 4)	คลิิก  เพ่ื่�อเริ่่�มทำแบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT)

	 5)	เมื่่�อเข้้าสู่่�หน้้าแบบวััดการรัับรู้้�แล้้ว โดยจะประกอบไปด้้วย 3 ส่่วน

		  	ส่ ่วนที่� 1 การติิดต่่อกัับหน่่วยงาน

		  	ส่ ่วนที่� 2 ความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะต่่อสถานีีตำรวจ

		  	ส่ ่วนที่� 3 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสำรวจ

	 6)	เมื่่�อตอบแบบสอบถามครบถ้้วนแล้้ว ไปที่�  เพื่่�อส่่งคำตอบ

ภาพที่่� 6 แบบวััดการรัับรู้้�ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก (EIT)

ตัวอย่าง

ตัวอย่าง
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7.	ข้้ อมููล IIT
	 ไปที่�  แผงควบคุุมด้้านซ้้าย > หน่่วยงานรับประเมิิน > ข้้อมููล I IT เพื่่�อกำกัับติิดตามการตอบ 

แบบวััดการรัับรู้้�ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายใน ให้้เป็็นไปตามเกณฑ์์ขั้้�นต่่ำในแต่่ละหน่่วยงานตามท่ี่�สำนัักงาน ป.ป.ช. 

กำหนด

ภาพที่่� 7 ข้้อมููล IIT

ภาพที่่� 8 ข้้อมููล EIT

ตัวอย่าง

ตัวอย่าง

8.	ข้้ อมููล EIT
	 ไปที่่�แผงควบคุุมด้้านซ้้าย > หน่่วยงานรัับประเมิิน > ข้้อมููล EIT เพื่่�อกำกัับติิดตามการตอบ 

แบบวััดการรัับรู้้�ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายนอก ให้้เป็็นไปตามเกณฑ์์ขั้้�นต่่ำในแต่่ละหน่่วยงานตามท่ี่�สำนัักงาน ป.ป.ช. 

กำหนด
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9.	ข้้ อมููล OIT สำำ�หรัับการตอบแบบประเมิินข้้อมููลแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููล 
	ส าธารณะ (OIT)
	 Admin

	 1)	เริ่่�มการทำแบบประเมิิน OIT เพื่่�อตอบแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ > แบบประเมิิน >  

		  แบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) หรืือ กด  เพื่่�อเข้้าทำแบบตรวจ OIT ได้้เช่่นกััน

	 2)	ไปที่่�ลิิงก์์ URL หรืือสแกน QR เพ่ื่�อทำการตอบแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT)

	 3)	เมื่่�อเข้้าสู่่�หน้้าแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) แล้้ว จะปรากฏหน้้าจอการตอบแบบวััดที่่�แถบ 

		  ด้้านบน

	 4)	กรอกข้้อมููล	> เว็็บไซต์์หลักของหน่่วยงาน (ถ้้ามีี)

					     > Facebook Page ของหน่่วยงาน

					     > YouTube Channel ของหน่่วยงาน 

	 5)	สามารถเลืือก  เพ่ื่�อแสดงคำอธิิบายรายตััวชี้้�วััดได้้

	 6)	สามารถเลืือก  เพ่ื่�อให้้ระบบบัันทึึกคำตอบอััตโนมััติิได้้

 	 7)	เลืือก  เพ่ื่�อตอบแบบประเมิินแต่่ละข้้อ  

	 8)	เลืือก  เพ่ื่�ออ่่านคำอธิิบายรายข้้อ

	 9)	ผู้้�ดููแลระบบกรอก Link/URL ของเว็็บไซต์์ท่ี่�เชื่่�อมโยงไปยัังข้้อมููลในแต่่ละข้้อคำถาม

		  	ห ากต้้องการลบลิิงก์์ที่่�ใส่่ไปแล้้วสามารถกดที่�ภาพถัังขยะที่่�ขวามืือ

		  	 เพิ่่�มลิิงก์์ที่่�ต้้องการแนบโดย กด   

	 10) เพิ่่�มคำอธิิบาย/หมายเหตุ

	 11) เพิ่่�มภาพประกอบ (ถ้้ามีี) กด +เพิ่่�มรููปภาพ

		  	 เลืือกรููปภาพ

		  	 เลืือกรููปภาพ > กด  เพ่ื่�ออััปโหลดภาพประกอบ

		  	ห ากต้้องการลบภาพที่�อััปโหลดไปแล้้ว กด   

 			 

	 12)	 เมื่่�อทำแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT) ครบทุุกข้้อแล้้ว กด >  

			   เพื่่�อบัันทึึกข้้อมููล และกด  เพื่่�อส่่งข้้อมููลให้้ผู้้�บริิหารอนุุมััติิ
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	 ผู้้�บริิหาร

	 	การอนุุมััติิการตอบข้้อคำถามตามแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT)

		  1)	 กดเลืือกเมนูู ข้้อมููล OIT จะปรากฏช่่องตััวเลืือกตััวชี้้�วััด จากนั้้�นเลืือกตััวชี้้�วััดที่่�ต้้องการตรวจสอบ 

			   และอนุุมััติิ

		  2)	 “ตััวชี้้�วััดที่� 8 การเปิิดเผยข้้อมููล”  หรืือ  “ตััวชี้้�วััดที่� 9 การป้้องกัันการทุุจริิต” เพ่ื่�อตอบข้้อคำถาม  

			   ตามตััวชี้้�วััด

		  โดย ผู้้�บริหิาร ต้อ้งทำการตรวจสอบและอนุุมัตัิกิารตอบตามข้อ้คำถามทีีละข้อ้ โดยเลืือก “ผ่า่น”  หรืือ “ไม่ผ่่า่น” 

กรณีีข้้อคำถามที่่�ผู้้�บริิหารเลืือก “ไม่่ผ่่าน” Admin จะต้้องดำเนิินการปรัับปรุุงแก้้ไขให้้เรีียบร้้อยเพื่่�อส่่งกลัับ 

ให้้ผู้้�บริิหารพิิจารณาอีีกครั้้�ง ทั้้�งนี้้�หากผู้้�บริิหารดำเนิินการ “อนุุมััติิผ่่าน” ในข้้อใดแล้้วจะไม่่สามารถแก้้ไขข้้อมููล 

ในข้้อนั้้�นได้้

ภาพที่่� 9 แบบตอบการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT)

ภาพที่่� 10 การอนุุมััติิการตอบข้้อคำำ�ถามตามแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT)

ตัวอย่าง

ตัวอย่าง
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10.	 การขอชี้้�แจงเพิ่่�มเติิมแบบตรวจการเปิิดเผยข้้อมููลสาธารณะ (OIT)

	 1)	ไปที่่�  เมื่่�อถึึงกำหนดเวลาที่่�สำนัักงาน ป.ป.ช. กำหนดเปิิดช่่วงเวลาให้้ชี้้�แจง OIT เพิ่่�มเติิม  

		ผ  ลคะแนน OIT หน่่วยงานสามารถเลืือกข้้อที่่�ไม่่ได้้คะแนน แล้้วกดเลืือกชี้้�แจง OIT เพิ่่�มเติิม 

		  ด้้วยการนำเข้้าข้้อมููลใหม่่เพ่ื่�อตอบข้้อคำถามนั้้�น ๆ โดยกด   

	 2)	เพิ่่�มรููปภาพในการอุุทธรณ์์ได้้โดยกด > ภาพประกอบ

	 3)	กรอกเหตุุผลของการชี้้�แจง OIT เพิ่่�มเติิม 

	 4)	เมื่่�อกรอกข้้อมููลครบถ้้วนกดปุ่่�ม > ส่่งคำร้้อง

ภาพที่่� 11 ช้ี้�แจง OIT เพิ่่�มเติิม

ตัวอย่าง

11.	 รายงานผลการประเมิิน

	 1)	ไปที่่�  เมื่่�อสิ้้�นสุุดการประเมิิน และสำนัักงาน ป.ป.ช. รัับรองผลคะแนน ITAP เรีียบร้้อยแล้้ว  

		  จะปรากฏข้อมููลผลการประเมิินของหน่วยงานตนเองท่ี่�แสดงข้้อมููล คะแนน ITA คะแนนรายตััวชี้้�วััด  

		  และสถิิติิผู้้�ตอบแบบสอบถาม

	 2)	สามารถดาวน์์โหลดข้้อมููลได้้โดยกดปุ่่�ม “ดาวน์์โหลดข้้อมููล”
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12.	 แบบสำำ�รวจความพึึงพอใจ

	 1)	ไปที่�  เพื่่�อตอบแบบสำรวจความพึึงพอใจ โดย Admin ทำการ Copy Link หรืือ QR Code  

		  เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ให้้กัับเจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงานเข้้ารัับประเมิินที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับโครงการนั้้�น ๆ   

		  เพื่่�อทำแบบสำรวจความพึึงพอใจ (สถานีีตำรวจสามารถนำฟีีเจอร์์นี้้�ไปใช้้ประโยชน์์ในการเก็็บข้้อมููล 

		  ความพึึงพอใจผู้้�มารัับบริิการได้้ อาทิิ ผู้้�มารัับบริิการตามภารกิิจต่่าง ๆ ของสถานีีตำรวจ)

13.	ป ระวััติิการเข้้าใช้้งานระบบ	

	 1)	ไปที่่�แผงควบคุุมด้้านซ้้าย > สำหรับผู้้�ใช้้ > ประวััติิการเข้้า เพ่ื่�อตรวจสอบสถานะการ login เข้้าสู่่�ระบบ 

		หรืื  อพิิมพ์์คำที่่�ต้้องการค้้นหาลงใน ช่่องค้้นหา เพ่ื่�อค้้นหาประวััติิการเข้้าสู่่�ระบบ และออกจากระบบ

ภาพที่่� 12 รายงานผลการประเมิิน

ภาพที่่� 13 ประวััติิการเข้้าใช้้งานระบบ

ตัวอย่าง

ตัวอย่าง



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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14.	 กล่่องข้้อความ

	 	 ไปที่่�แผงควบคุุมด้้านซ้้าย > สำหรับผู้้�ใช้้ > กล่่องข้้อความ  

		  เพื่่�อเป็็นช่่องทางในการติิดต่่อรัับส่่งข้้อมููลข่่าวสารเก่ี่�ยวกัับการประเมิิน ITAP ระหว่่างสำนัักงาน ป.ป.ช. 

ที่่�เป็็น Admin กลางกัับสถานีีตำรวจ และเมื่่�อมีีผู้้�ตอบแบบประเมิิน ITAP เข้้ามาระบบก็็จะทำการแจ้้งเตืือน  

ในหน้้ากล่่องข้้อความนี้้�เช่่นกัน ซ่ึ่�งสามารถตรวจสอบข้้อความและเลืือกชนิิดข้้อความท่ี่�ต้้องการดูู ประกอบไปด้้วย 

ข้้อความใหม่่, ข้้อความทั้้�งหมด, ข้้อความท่ี่�อ่่านแล้้ว ดำเนิินการโดย

		  1)	ส่ ่งข้้อความได้้โดยไปที่่�   > กรอก User Name/Email  ที่่�ต้้องการส่่งข้้อความ  

			   > ใส่่ข้้อความท่ี่�ต้้องการส่่งในช่่อง Message 

		  2)	 กด  เพ่ื่�อส่่งข้้อความ

ภาพที่่� 14 กล่่องข้้อความ

ตัวอย่าง
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ภาคผนวก จ
การใช้้งานระบบ ITAP User หน่่วยงานกำำ�กัับติิดตาม



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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1.	ติ ิดตามการประเมิิน

	 1)	สามารถติิดตามสถานการณ์์ประเมิินในภาพรวมและรายหน่่วยงานรับประเมิินได้้

	 2)	สามารถ Export ออกมาเป็็นไฟล์์ Excel ได้้

ภาพที่่� 1 ติิดตามการประเมิิน

ภาพที่่� 2 รายงานผลการประเมิิน

2.	 รายงานผลการประเมิิน

	 สามารถติิดตามสถานะรายงาน และดาวน์์โหลดรายงาน

	 1)	คะแนน ITA

	 2)	คะแนนรายตััวชี้้�วััด

	 3)	สถิิติิผู้้�ตอบแบบสอบถาม

ตัวอย่าง

ตัวอย่าง
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ภาคผนวก ฉ
ปฏิิทิินการประเมิิน



คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) สถานีตำ�รวจนครบาลและสถานีตำ�รวจภูธร 
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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จััดทำำ�โดย
สำำ�นัักประเมิินคุุณธรรม ความโปร่่งใส และส่่งเสริิมธรรมาภิบาล
สำำ�นัักงานคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติ
เลขที่่� 361 ถนนนนทบุรีี ตำำ�บลท่าทราย อำำ�เภอเมืืองนนทบุุรีี จัังหวััดนนทบุุรีี 11000
โทรศััพท์์: 0 2528 4800 
E-mail: itap.nacc@gmail.com  Website: http://itap.nacc.go.th

พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 1	 จำนวนพิมพ์์ 1,710 เล่่ม

บรรณาธิิการ	 นางสวรรยา รััตนราช	ผู้้� อำนวยการสำนัักประเมิินคุุณธรรม ความโปร่่งใส 
			   และส่่งเสริิมธรรมาภิิบาล

กองบรรณาธิิการ	น างสาววาสนา ใจประเสริิฐ	น างภััทรพรรณ สุุดแสวง		
	น างสาวชนิิดา อาคมวััฒนะ	น ายอภิิรัักษ์์ แสงทอง		
	น ายนฤดม ศรีีนาวา	น ายธัันยาพร ระเบีียบโลก		
	น างสาววราพร เข็็มแก้้ว	น ายอภิิพล จัันทพัันธ์์		
	น างสาวสร้้อยกนก ศรีีสวััสดิ์์�	น ายณััฏฐชััย ศิิริิเจริิญสุุข		
	น างสาวมลธิิณีี แจ้้งสามสีี	น ายพงษ์์นรินทร์์ นิ่่�มนวล
	น ายพุุฒิินัันท์์ สุุวรรณเลิิศล้้ำ	น ายวิิรชััช ลอไพบููลย์์

กองการจััดการ	น างสาวอรุุณพร พิิทัักษ์์ และคณะผู้้�ช่่วยนัักวิิจััยสนัับสนุุนการประเมิิน ITA

ที่่�ปรึึกษา	น ายแมนรััตน์์ รััตนสุุคนธ์์	ป ระธานกรรมการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใส
	น ายสุุรพงษ์์ อิินทรถาวร	 เลขาธิิการคณะกรรมการ ป.ป.ช.
	น างวาธิินีี สุุริิยวรรณ	ผู้้�ช่ ่วยเลขาธิิการคณะกรรมการ ป.ป.ช.

ช่่องทางการเผยแพร่่	ด าวน์์โหลดได้้ท่ี่� http://itap.nacc.go.th

ผลิิตและออกแบบ	 บริิษััท อมริินทร์์ คอร์์เปอเรชั่่�นส์์ จำกััด (มหาชน)
	 376 ถนนชัยพฤกษ์์ (บรมราชชนนีี) เขตตลิ่่�งชััน กรุุงเทพฯ 10170
	 โทรศััพท์์ 0 2422 9000  โทรสาร 0 2434 1385
	 E-mail: aprint@amarin.co.th  Website: www.amarin.com



คู่มือการประเมินคุณ
ธรรมและความโปร่งใสในการด

ำ�เนินงานของหน่วยงานภ
าครัฐ (Integrity &

 Transparency A
ssessm

ent: ITA
) ของสถานีต

ำ�รวจนครบาลและสถานีต
ำ�รวจภ

ูธร ประจำ�ปีงบประมาณ
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กลุ่มบริหารการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

สำ�นักประเมินคุณธรรม ความโปร่งใส และส่งเสริมธรรมาภิบาล
สำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ

เลขที่ 361 ถนนนนทบุรี ตำ�บลท่าทราย  
อำ�เภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 11000
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